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Apresentacdo

A informalidade tem se tornado cada vez mais presente na economia brasilei-
ra. Depois da crise iniciada em 2014, o nivel de informalidade no Brasil passou
de quase 34% para 41,6% em 2019, revelando a piora das condi¢gées no mercado
de trabalho mesmo antes da chegada da pandemia de Covid-19. Com o inicio
da pandemia, em 2020, agregou-se uma camada de complexidade aos desa-
fios que o pais ja vinha enfrentando, e os trabalhadores informais foram espe-
cialmente impactados tanto em seus rendimentos como na propria viabilidade
das suas ocupagdes. Com o fim do isolamento social e a progressiva retomada
da atividade econémica, o que tem se observado é que boa parte das ocupa-
¢oes que tém sido criadas no pais sdo informais.

A informalidade, entretanto, ndo € um fenémeno novo. Ao contrdrio, suads raizes
remontam & constituigdio do mercado de trabalho brasileiro. Apesar disso, his-
toricamente os trabalhadores informais néo receberam a atencéo das politicas
pUblicas. Com o aumento da participagdo da informalidade na atividade eco-
némica e o desenvolvimento de novas ocupagodes e formas de trabalho — que
podem se encontrar na fronteira entre o formal e o informal —, € fundamental
entender mais a fundo a informalidade brasileira.

Nesse sentido, a Fundacdo Arymax e a B3 Social decidiram empreender um
projeto de pesquisa para aprofundar o entendimento sobre a informalidade no
pais e para identificar possiveis caminhos para promover a inclusdo produtiva
desse grupo de trabalhadores. O Instituto Veredas foi definido como o respon-
sdvel por conduzir a pesquisa. Os resultados desse esforco sdo sistematizados
na publicagcdo “Retrato do Trabalho Informal no Brasil: desafios e caminhos de
solugdo”. O projeto, desenvolvido entre os meses de outubro de 2021 e junho de
2022, teve como objetivos discutir a evolugdo da informalidade, suas causas e
consequéncias; elaborar uma tipificagdo dos diferentes grupos de trabalhado-
res informais no Brasil; e discutir caminhos para aprimorar a inclusdo produtiva
desses trabalhadores.

A Fundagdo Arymax &€ uma instituicdo sem fins lucrativos, criada em 1990, que
mobiliza recursos privados para o desenvolvimento e fortalecimento de pes-
soas, iniciativas e organiza¢gdes da sociedade brasileira. Desde 2019, utilizando
um rigoroso processo de reflex@o e pesquisa pautados no uso de evidéncias, a
Fundagdo Arymax escolheu trabalhar na causa da Incluséo Produtiva. Assim, a
Fundag¢do apoia organizagdes da sociedade civil que atuam via iniciativas de
empreendedorismo ou empregabilidade para a inclusdo de pessoas em situa-
¢do de vulnerabilidade econédmica no mundo do trabalho.

A B3 Social € uma associagdo sem fins lucrativos, fundada em 2007, responsa-
vel pelo investimento social privado e pelo voluntariado na B3, a bolsa do Brasil.
Seu propésito & contribuir com a redugdo das desigualdades no pais, apoiando
projetos que busquem a melhoria estrutural da educagdo pUblica brasileira e
atendam necessidades latentes das populagées mais vulneraveis.



O Instituto Veredas é uma organizagdo sem fins lucrativos que tem por misséo
construir pontes entre gestdo pUblica, academia e sociedade civil, de forma que
o conhecimento técnico e cientifico possa ser utilizado no desenho e aperfeicoa-
mento de politicas publicas e intervengdes sociais. O Veredas estd alinhado com
o debate internacional de Politicas Informadas por Evidéncias e tem utilizado o
seu ferramental de tradu¢do de conhecimento para abordar uma diversidade
de temas relevantes para a vida da sociedade brasileira. Ao longo dos Gltimos
anos, a atuagdo do Veredas no campo da incluséo produtiva tem se ampliado,
refletindo a importéncia crescente do tema no pais e a necessidade de se con-
tar com as melhores evidéncias disponiveis para apoiar a tomada de decisdo.

A presente publica¢do estd organizada em seis capitulos. No primeiro, reconhe-
cendo a informalidade como um fenébmeno multideterminado, séo discutidas
as suas diversas causas e consequéncias. No segundo & apresentado um his-
térico da informalidade no Brasil, realgando os diferentes entendimentos sobre
informalidade ao longo do tempo e as politicas publicas federais que atuaram
direta ou indiretamente sobre esse tema. No terceiro capitulo & superado o olhar
dicotémico formal-informal e s@o propostos quatro tipos de situagdo para ca-
racterizar a informalidade no Brasil. O quarto capitulo estende a discussédo para
o setor agricola, evidenciando também suas especificidades. No quinto capitu-
lo so apresentadas diferentes estratégias que podem ser desenvolvidas para
reduzir ou superar a informalidade. O Gltimo capitulo apresenta uma definicdo
de grupos prioritdrios e sugere caminhos de intervengdo para aprimorar a suad
inser¢cdo produtiva.

Esperamos contribuir para a reflexdo e para o enfrentamento dos desafios re-
lacionados a informalidade no Brasil, dando continuidade aos estudos que vém
sendo desenvolvidos desde 2019 sobre o tema da inclusdo produtiva. Tendo em
vista que este & um fendbmeno complexo e em constante transformagdo, esfor-
¢os futuros para ampliar as fronteiras do contetdo aqui apresentado sdo mui-
to bem vindos. Assim, convidamos individuos e organizagdes para refletirem e
participarem da discussdo sobre esse tema, que estd fortemente associada a
discussdo sobre desenvolvimento socioecondmico do pais.

Aproveitamos para agradecer a colaboragdo dos 16 entrevistados, que partici-
param no desenvolvimento deste trabalho e permitiram enriquecer as andlises
e reflexdes aqui contidas. Ao longo dos proximos anos, abordar a informalidade
exigird tanto um aprimoramento das estratégias direcionadas ds pessoas nes-
sa situagdo, como uma reflexdo atenta sobre os caminhos da formalidade.



Introducado

Depois de mais de dois anos de pandemia, um trago da economia brasileira se
tornou evidente: a informalidade. A informalidade j& vinha crescendo nos Ulti-
Mos anos e, adinda que a sua taxa possa flutuar ao longo do tempo, a informa-
lidade tem se tornado cada vez mais a regra no pais. A presenca da informa-
lidade néo é algo recente ou inusitado. Ela acompanha o Brasil desde o inicio
da formag¢do do seu mercado de trabalho e divide as ocupagées em extratos
de qualidades distintas, desde situagdes de necessidade de subsisténcia e alta
vulnerabilidade (cada vez mais comuns) até ocupacdes bem remuneradas e
protegidas (cada vez mais escassas). Reconhecendo a importdncia crescen-
te da informalidade nas ocupagdes do pais e no debate publico, a Fundagéo
Arymax e a B3 Social decidiram empreender uma pesquisa sobre o tema, a qual
foi conduzida pelo Instituto Veredas.

O estudo se apoia nas bases formadas por duas pesquisas anteriores, em um
esfor¢o continuado de aprofundar o debate sobre inclusdo produtiva informa-
do pelas melhores evidéncias disponiveis.

Em 2019, foi realizada a pesquisa Incluséo produtiva no Brasil: evidéncias para
impulsionar oportunidades de trabalho e renda, coordenada pela Fundagdo
Arymax e pelo Fundo Pranay, e conduzida pelo Instituto Veredas. Nessa pes-
quisa, foi apresentada uma cartografia da inclusdo produtiva, mapeando os
problemas abordados e as diferentes dreas de atuagdo possiveis, também fo-
ram levantadas as evidéncias de impacto disponiveis sobre as intervengodes, e
foram discutidos aspectos estruturais da histéria do Brasil que tornam o desafio
ainda maior neste campo, assim como os esforcos existentes no pais (VAHDAT
et al, 2019).

Em 2020, nos meses iniciais da pandemia do novo coronavirus, sob a coorde-
nacdo da Fundagdo Arymax e da B3 Social, o Instituto Veredas conduziu a pes-
quisa O Futuro da Inclusdo Produtiva no Brasil: da emergéncia social aos cami-
nhos pés-pandemia. Dessa vez, foi discutido o impacto gerado pela pandemia
tanto de maneira mais imediata como nas tendéncias que foram aceleradas,
foram analisadas as politicas implementadas no Brasil e internacionalmente
em resposta & crise gerada e foi levantado um conjunto de recomendacdes
para lidar com os novos desafios e aproveitar as oportunidades emergentes
(VAHDAT et al., 2020).

No presente estudo, objetiva-se colocar a informalidade no centro das dis-
cussdes, o que ndo constitui tarefa simples. H& diversas razdées para enten-
der a informalidade como um fendmeno complexo. Primeiro, ainda que haja
elementos comuns ds pessoas que se encontram na informalidade, hd uma
heterogeneidade expressiva que precisa ser levada em consideragdo. Segun-
do, a informalidade n&o é estdtica, pelo contrdrio, ao longo do tempo ela tem
se transformado e suas diferengas com a formalidade tém se tornado menos



aparentes. Terceiro, ndo hd um consenso estabelecido sobre como abordar a
informalidade: hd diversas visdes que interagem no debate pUblico e que, por
vezes, entram em conflito. Por fim, a informalidade & um fendmeno multideter-
minado, sem causa Unica, com diversos fatores em interagdo que influenciam
a sua expressdo No pais. Por esse conjunto de razdes, este projeto de pesquisa
foi marcado ndo apenas por um amplo esforgo de reviséo da literatura, mas
por diversos espagos de reflex@o e discussdo, tanto no dmbito da equipe de
pesquisa, como no didlogo permanente com a Fundagdo Arymax e a B3 Social.

Os resultados do projeto de pesquisa conduzido entre os meses de outubro de
2021 e maio de 2022 sdo sintetizados nesta publicagcdo, intitulada Retrato do
Trabalho Informal no Brasil: desafios e caminhos de solugdo. Os objetivos ge-
rais da pesquisa foram obter um entendimento mais profundo do fendmeno
da informalidade e levantar recomendacgdes para lidar com esse desafio. Nas
segdes a seguir, sdo apresentadas a metodologia utilizada durante a pesquisa
e uma breve sintese dos seis capitulos que conformam a publicagéo.

Metodologia

Para avancgar nos objetivos mais gerais do projeto de pesquisa, foram definidos
trés objetivos especificos, os quais organizaram os esfor¢gos da equipe de pes-
quisa em trés partes. Esses trés objetivos foram traduzidos nas trés perguntas
a seguir:

1. Como se deu a evolugdo da informalidade no Brasil ao longo do tempo
e quais sdo seus determinantes e consequéncias?

2. Quais sdo os diferentes grupos de trabalhadores informais existentes no
Brasil?

3. Quais sdo os caminhos para aprimorar a inclusdo produtiva dos traba-
Ihadores informais?

Avancar nessas trés perguntas permitiu: (1) obter um olhar contextualizado para
a informalidade, assim como um entendimento mais profundo dos diversos fa-
tores que a influenciam; (2) fugir de um olhar homogeneizante recorrente na
discussdo e identificar situacées e necessidades diferenciadas entre as pesso-
as que se encontram na informalidade; e (3) identificar intervengbes concretas
que podem subsidiar governos e organizagées da sociedade civil no desenho
de estratégias para reduzir a informalidade nas suas dreas de atuagdo.

Este estudo dd& continuidade caos esforcos de traducdo de conhecimento
(knowledge translation) que tém sido desenvolvidos desde 2019 nas publica-
¢Oes sobre inclusdo produtiva. A tradugdo de conhecimento, processo que o
Instituto Veredas aplica em todos seus projetos, tem como objetivo refinar per-
guntas em torno de desafios sociais, reunir as evidéncias que se encontram
dispersas, desorganizadas e escritas em linguagem complexa, simplificando a



comunicagdo dos conteldos, e engajar atores-chave e tomadores de decis@o
em torno da identificag@o de barreiras e facilitadores contextualizados a reali-
dade local. Assim, este trabalho estd organizado de forma a proporcionar uma
melhor compreenséo sobre o tema da informalidade e das possibilidades de
acdo a partir de uma linguagem acessivel.

Para responder as perguntas definidas, foram utilizados trés métodos de pes-
quisa principais: i) ampla pesquisa documental, ii) entrevistas com atores-cha-
ve e iii) andlise de dados quantitativos, os quais foram combinados de dife-
rentes maneiras. A seguir sdo apresentadas algumas consideragdes sobre os
métodos utilizados:

Em relacdo & pesquisa documental, foi feita uma busca sistematica nos
seguintes repositérios: Banco Mundial, Comissdo Econémica para a Amé-
rica Latina e o Caribe (CEPAL), Google Académico, Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
(IPEA), 1ZA World of Labor, Organizagdo para a Cooperacdo e o Desenvol-
vimento Econémico (OCDE), Organizagdo Internacional do Trabalho (OIT),
Science Direct, Scielo e Web of Science. Além disso, foram consultados
conteldos disponiveis na base de dados do Instituto de Economia da Uni-
camp, do projeto de pesquisa LATWORK e do network global Women in
Informal Employment. Globalizing and Organizing (WIEGO). Foram consul-
tados também os documentos oficiais do governo federal disponiveis na
internet, bem como portais da web de governos estaduais e municipais
para a identificagdo de intervengdes. Para preencher algumas lacunas de
pesquisa também foram realizadas buscas ativas na internet, incluindo a
busca por noticias nos principais veiculos brasileiros.

Para complementar o levantamento bibliografico foram realizadas 16
entrevistas com atores-chave para captar experiéncias, percepgdes e
reflexdes sobre a informalidade. Para selecionar os entrevistados consi-
deramos a sua experiéncia com o tema da informalidade e com a dis-
cussdo de inclus@o produtiva, e buscamos contar com um grupo diverso
que permitisse abordar as diferentes dimensées implicadas. As entrevis-
tas foram transcritas e analisadas a fim de extrair os principais contel-
dos para cada uma das discussdes desenvolvidas pelo estudo. Ao longo
dos capitulos ndo hd mencgéo direta ao conteddo de cada uma das en-
trevistas, pois as percepgdes geradas foram combinadas aos achados
da literatura e incorporadas ao texto, criando novas ideias. Em ordem
alfabética, os entrevistados foram: Adalberto Cardoso (lesp-Uerj), An-
ténio Marcio Buainain (NEA-Unicamp), Felipe Rangel (IAU-USP), Gabriel
Ulyssea (UCL/IZA), Guilherme Cavalieri (ABRH-SP), Jodo Paulo Mastran-



gelo (NEA-Unicamp/UFAC), Luana Génot (ID_BR), Ludmila Abilio (CESI-
T-Unicamp), Mauro Oddo Nogueira (IPEA), Nadya Guimarédes (USP/CE-
BRAP), Ricardo Paes de Barros (Insper), Roberto Veras de Oliveira (UFPB/
Latwork), Siena Harlin (J-PAL), Valmir Ortega (Belterra), Vania Souza de
Almeida (CRAS/IEREG), Vinicius Botelho (Ibre-FGV). Somos muito gratos
pelas ricas e diversas contribuicdes de cada um dos entrevistados.

« Especificamente para apoiar a discussdo sobre tipos de informalidade
foi realizada uma andlise de dados quantitativos, tomando como re-
feréncia os resultados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) para o 3o. trimestre de 2021. Quando a pesquisa quantitativa foi
realizada, essa era a fonte de dados quantitativos mais recente disponi-
vel. Para a discussdo sobre o setor agricola, também foram utilizados os
dados do Censo Agropecudrio de 2017, também a versdo mais recente
disponivel. Naturalmente o passar do tempo deve levar a modificagdes
nos nimeros apresentados. No entanto, as conclusées obtidas por meio
das andlises devem em grande medida se manter relevantes mesmo
com essas alteracgoes.

Estrutura do texto

Esta publicagdo se divide em 6 capitulos. A seguir, o conteddo de cada capitulo
€ brevemente apresentado.

O Capitulo 1 - Causas e consequéncias da informalidade busca oferecer um
entendimento mais complexo da informalidade. Partindo das diferentes visées
que permeiam o debate pUblico, o capitulo avanca em identificar fatores cau-
sais da informalidade, os quais foram agrupados em trés conjuntos: i) estrutura
produtiva e conjuntura econdémica, i) marcos regulatérios e politica econdmi-
ca e iii) agéncia individual. Na sequéncia, o capitulo apresenta alguns riscos
e consequéncias da informalidade nos niveis individual, empresarial, do setor
puUblico e do sistema econdmico. A discuss@o do capitulo revela o cardter mul-
tideterminado da informalidade e seu impacto na sociedade como um todo.
Além disso, o capitulo reforga a importdncia de evitar perspectivas simplistas e
de observar esse fendmeno a partir de perspectivas complementares dando a
devida atencdo ds suas causas comuns.

O Capitulo 2 - Transformagdes econémicas e informalidade tem como obje-
tivo apresentar a evolugdo da informalidade no Brasil em uma perspectiva his-
torica. Essa reflexdo é feita por meio da combinagdo de trés linhas de discussdo:
a) as transformagdes que modificaram a atividade econdmica do pais e que
impactaram a vida da populagédo que buscava uma ocupagdo; b) as principais
medidas que foram tomadas ao longo do tempo pelo governo federal para in-
serir a populag@o mais vulneravel no mundo do trabalho; e ¢) o surgimento do



conceito de informalidade e as mudangas de entendimento que ocorreram. O
desenvolvimento do capitulo se d& ao longo de seis periodos: 1888-1930, 1930-
1980, 1980-1990, 1990-2006, 2006-2015 e 2015-2021. A discussdo histdrica revela
que a informalidade € um fendbmeno em constante mudanga devido as trans-
formacgoées socioecondmicas e tecnolégicas em curso, o que reforga a necessi-
dade de entender a “formalidade” e a “informalidade” como fenébmenos que se
afetam mutuamente. O capitulo também indica que, ao considerar os desafios
do futuro, serd fundamental buscar uma maior integragdo entre as politicas
de crescimento e a inser¢do da populagdo em situagdo de vulnerabilidade no
mundo do trabalho.

O Capitulo 3 - Tipos de informalidade no Brasil tem como objetivo caracte-
rizar a diversidade de situagdes existentes na informalidade. Apoiando-se no
avango da discussdo sobre caracterizagdo e mensuragdo da informalidade
das Gltimas décadas, o capitulo supera o olhar dicotdmico que separa formais
e informais e propée quatro tipos de situagéo: i) informais de subsisténcia; ii)
informais com potencial produtivo; iii) informais por opgdo; e iv) formais fra-
geis. Para cada um desses grupos a informalidade se apresenta de uma forma
diferente, o que indica que o apoio que requerem também é diferenciado. Utili-
zando os dados da Pnad do 3° trimestre de 2021, esses quatro tipos de informa-
lidade sdo caracterizados para as posigdes de ocupagdo de “empregadores”,
“trabalhadores por conta propria” e “empregados assalariados”. A andlise dos
dados demonstra que praticamente metade das ocupagées do pais se en-
contram nesses tipos de informalidade e que a situagdo € ainda mais delicada
para as regides Norte e Nordeste.

No Capitulo 4 - Informalidade no setor agricola a discussdo do capitulo an-
terior & estendida para o setor agricola, o qual apresenta especificidades que
justificam a sua abordagem por separado. A andlise é dividida em duas partes
e faz uso da literatura sobre o tema e de dados do Censo Agropecudrio de 2017.
Na primeira parte, sGo apresentadas consideragcdes sobre os estabelecimentos
agropecudrios familiares, cuja formalizagéo pode ocorrer por meio da obten-
¢Go da DAP (Declaragdo de Aptid&o Pronaf) e por meio de formas associa-
tivas. Na segunda parte, séo analisadas as situagdes vividas pela populagdo
ocupada com e sem lagos de parentesco com o produtor, considerando todos
os estabelecimentos do pais. A discuss@o das duas partes do capitulo permite
identificar diferentes tipos de situag¢do, as quais se aproximam das categorias
definidas no capitulo anterior. Também sugere que hd uma forte relagdo entre
a informalidade das unidades produtivas e das ocupacodes. A falta de dados, no
entanto, imp&em limites a andlise.

O objetivo do Capitulo 5 — Intervengoes sociais e a redugéio da informalidade
€ oferecer um panorama das diferentes estratégias que podem ser desenvol-
vidas para reduzir ou superar a informalidade. As intervencgdes identificadas
foram agrupadas em quatro eixos: i) facilitar a formalizagdo; ii) promover uma
cultura de conformidade legal; iii) garantir a protecéo social; e iv) promover



o desenvolvimento produtivo. Para cada um desses eixos, sdo apresentadas
intervengdes que tém sido mencionadas na literatura. Ao longo da discussdo
também é identificada a presenga ou auséncia dessas intervengdes no rol de
politicas empreendidas pelo governo federal do Brasil. O conteudo apresenta-
do no capitulo reforga a ideia de que a redugdo da informalidade € uma tarefa
multifacetada e que abordd-la com apenas uma intervengdo ou limitar a dis-
cussdo a um tipo de medida revela-se um enfoque parcial e fragil. Nesse sen-
tido, a integragdo das intervengdes, inclusive em dmbito territorial, & apontada
como uma questdo estratégica a ser abordada.

Finalmente, no Capitulo 6 — Caminhos para a inclusdo produtiva as discus-
sGes dos capitulos anteriores so combinadas e sdo apresentadas recomen-
dacées de intervencdo para trés publicos-alvo definidos como prioritarios: 1)
pessoas que tipicamente se ocupam na informalidade em situagdo de sub-
sisténcia; 2) pessoas que tipicamente se encontram na informalidade e que
tem o potencial produtivo e o interesse de se inserir no mercado de trabalho
formal; e 3) pessoas que tipicamente se ocupam na informalidade e que bus-
cam estabelecer um negécio produtivo. A partir da caracterizagdo da situa-
¢do vivenciada pelas pessoas que se encontram nesses grupos e da andlise
do seu acesso a politicas no Brasil, foram identificadas recomendagdes para
aprimorar a sua insergéo produtiva. Para cada grupo, foram definidas prio-
ridades de intervengd@o e foram elencadas estratégias que poderiam servir
a esses objetivos. As recomendagées indicam a necessidade de modificar a
abordagem que tem sido utilizada com cada grupo, passando de um enfoque
fragmentado e parcial para outro mais robusto que reconhega a jornada que
se apresenta em cada caso.



CAPITULO 1
CAUSAS E CONSEQUENCIAS DA
INFORMALIDADE
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Capitulo1- Causas e consequéncias
da informalidade

A informalidade tem se tornado uma questéo cada vez mais presente no debate
plblico. Em alguns momentos, ela estd associada & forma como alguns negécios
operam, seja devido & precariedade das suas condigcdes ou como parte das suas
estratégias competitivas. Em outros casos se refere a caracteristicas das ocupacgdes.
Ao longo dos periodos de crise econdmica, ou na tentativa de retomada durante
a pandemia, a informalidade também é descrita como um “colch&o” para aqueles
que saem — a principio provisoriomente - do mercado formal. O surgimento de no-
vas ocupagdes, como os entregadores e motoristas de aplicativo, também invoca o
uso do conceito para definir relagées de trabalho pouco usuais até 2014. Além disso,
mesmo dentro de grandes empresas geradoras de postos de trabalho formais, € dis-
cutida a prdatica da informalidade.

Nesse contexto, é importante entender melhor as causas e consequéncias da in-
formalidade. Este capitulo busca oferecer algumas consideragdes iniciais nesse sen-
tido. A discussd@o estd organizada em quatro segdes. Na primeira, sdo apresentadas
algumas das visées prevalecentes sobre a informalidade, do senso comum ao deba-
te académico, indicando olhares por vezes divergentes sobre um mesmo fenémeno,
no que se refere ds suas causas e formas de abordagem. A segunda secdo busca
sistematizar os diferentes fatores causais da informalidade discutidos pela literatura
e revela a pertinéncia de aspectos estruturais, legais e de agéncia individual. A tercei-
ra se¢cdo coloca em evidéncia as consequéncias da informalidade e indica que essa
impacta individuos, empresas e a economia de maneira geral. Por fim, a Gltima segdo
sintetiza a discussdo e oferece algumas consideracgdes finais.

1. Visdes prevalecentes sobre a informalidade

Tanto no Brasil como na discusséo internacional, a informalidade tem sido obser-
vada e discutida por diferentes atores, o que deu origem a diferentes visées. Essas
perspectivas surgiram ao longo do tempo em contextos diferenciados e ddo énfase a
diferentes aspectos da realidade social. Essas visdes coexistem na atualidade e mui-
tas vezes entram em choque nas discussdes que ocorrem no debate publico e em
processos de tomada de decis@o. Dentre as tentativas de sistematizagdo dessas di-
ferentes perspectivas, a proposigdo do network internacional Women in Informal Em-
ployment. Globalizing and Organizing (WIE-

GO) é particularmente interessante porque Essas visdes coexistem na
abrange desde visbes fundamentadas em atualidade e muitas vezes
pesquisa académica até visdées que estdo entram em choque nas

mais presentes no senso comum. De acordo discussdes que ocorrem no
com a proposicdo do WIEGO (CHEN, 2012), & debate publico e em processos
possivel identificar cinco visées principais: a de tomada de deciséo. Cada
dualista, a legalista, a voluntarista, a que es- uma delas dd atengdo a uma
tamos denominando aqui como criminaliza- face da informalidade.

dora e a estruturalista.




Cada uma dessas visdes &€ apresentada brevemente a seguir, incluindo o seu enten-
dimento do que deveria ser feito para lidar com a informalidade.

Visdo dudlista: Esta perspectiva parte do reconhecimento de que, especialmente nos
paises em desenvolvimento, hd uma grande quantidade de pessoas em situagdo de
pobreza, que realizam atividades de auto-emprego voltadas & sua sobrevivéncia e
que ndo conseguem acessar os empregos formais. Dessa forma, a economia desses
paises é entendida de maneira dual, com dois setores separados e independentes:
um deles moderno e formal e outro com atividades precdrias e informais.

De acordo com essa perspectiva, as pessoas estariom no setor informal porque o
processo de desenvolvimento daquelas economias capitalistas estaria ainda vi-
venciando um problema de desequilibrio entre demanda e oferta de méo de obraq,
ou seja, o crescimento do emprego no processo de industrializagdo seria inferior ao
crescimento da populacdo e d quantidade de pessoas disponiveis para o trabalho.
Além disso, haveria um desajuste entre a qualificagdo das pessoas disponiveis € o
tipo de oportunidades de emprego criadas por essas economias modernas.

Para resolver esses desarranjos, seria preciso aprofundar o processo de desenvolvi-
mento econdmico, o qual eliminaria as atividades informais. Isso poderia ser feito por
meio da atuagdo dos governos para a geragéio de empregos, com politicas de oferta
de créditos e servigos que estimulassem o desenvolvimento de pequenos negécios e
também com o oferecimento de infraestrutura bdsica e de servigos sociais para as
familias na condicéo de informalidade.

Visdo legalista: Esta perspectiva entende a informalidade como um setor da eco-
nomia composto por pequenos empresdarios que escolheram operar informalmente
para evitar custos, tempo e esforgos. De acordo com essa Vvisdo, isso ocorre porque
o ambiente regulatorio é excessivamente burocratico. Como solugdo, propde-se a
simplificagéo dos procedimentos para encorajar a regularizagéo das empresas.

Viséo voluntarista: Similarmente & vis@o anterior, a perspectiva voluntarista tam-
bém vé a informalidade como um setor em que a opcdo pela informalidade se da
por uma decisdo individual em que a relagd@o custo-beneficio favorece a escolha
pela informalidade. No entanto, o foco da discussdo nesta visdo estd no problema
de como eliminar a competigéo desleal que essas unidades informais representam
diante das empresas formalizadas. Por isso, a solugdo proposta aqui é a adogdo de
medidas de fiscalizagéo e punig¢éo que tornem os custos da informalidade maiores.

Visdo criminadlizadora: Esta visdo muitas vezes se expressa com forgca no senso co-
mum e na visdo de agentes do Estado. Ela consiste na associagdo da informalidade
com uma economia ou atividade ilegal e clandestina, seja por ser proibida por lei ou
por se tornar ilegal ao ser desempenhada por individuos ou empreendimentos sem
autorizagdo. Essa vis@o aparece muitas vezes de forma implicita, e ndo se baseia
claramente numa reflex@o sobre o que seriam as causas da informalidade, ou sejq,
0 que leva as pessoas a desenvolverem esse tipo de atividade. Seu ponto de parti-
da é uma avaliagdo geralmente moral do comportamento das pessoas envolvidas
e, em decorréncia desse comportamento - tido como ilegal ou criminoso -, a saida
apontada € a repressdo. Como seu foco estd em atuar nas consequéncias da infor-




malidade, essa visdo pode aparecer muitas vezes associada a outras visdes, como a
legalista ou voluntarista.

Visdo estruturalista: Esta viséo reconhece que as profundas transformagdes econé-
micas, sociais e politicas que ocorreram no mundo a partir da década de 1980 e que
impulsionam processos de reestruturagdo da produgdo criaram novas expressoes
da informalidade e aprofundaram as relagdes entre os setores formal e informal.
Dessa forma, néo é possivel falar de um setor separado, j& que haveria relacdes en-
tre negdcios formais e informais. Assim, mesmo em empresas regularizadas, seria
possivel encontrar trabalhadores sem carteira assinada e vivenciando condicdes de
trabalho muito semelhantes s dos demais trabalhadores em negécios informais.

Os defensores dessa vis@o, ao contrdrio da vis@o dualista, enfatizam que a dindmi-
ca capitalista estimula o aprofundamento da informalidade. Isso ocorre porque,
no cendrio de competicdo global que se estabelece a partir dos anos 1980, as em-
presas formais sd@o pressionadas a reduzir custos. Para tanto, flexibilizar as relagdes
trabalhistas ou infringir a legislagdo existente se tornou uma das principais estraté-
gias para aumentar a competitividade e facilitar a integragdo nas cadeias globais
de producgdo.

Dentre as propostas de agdo sobre a informalidade, as que parecem ter mais afi-
nidade com uma vis@o estruturalista sdo aquelas que propéem uma atuagdo dos
Estados no sentido de fortalecer os ambientes regulatérios em pelo menos trés sen-
tidos: regular as atividades econémicas a fim de amenizar as disparidades geradas
pela exposicdo d concorréncia global; criar ou expandir uma regulagdo do trabalho
que garanta seguranga aos vinculos de emprego; e garantir direitos de carater uni-
versal, ou seja, que atinjam também as desigualdades sofridas por aqueles que es-
téo fora do mercado de trabalho (BALTAR, MANZANO, 2020; BOSCHETTI, 2009).

O quadro a seguir sintetiza as principais caracteristicas das visbes apresentadas acima.




Quadro I: Principais caracteristicas das visdes prevalecentes sobre

informalidade

. Definigéio de Estratégias de
Viséo . . Causas ~
informalidade solugdio
Setor separado Setor moderno do Politicas de geragéo
do formal e pais insuficiente- de emprego e oferta
Dualista moderno, em mente desenvol- de créditos
que predominam vido para absor-
atividades para a ver a mdo de obra
sobrevivéncia disponivel
Setor que redne Ambiente Simplificagéo da
empresas de regulatoério burocracia e eliminar
Legalista pequeno porte que burocratizado regulamentagdo
escolheram operar
informalmente
Setor que redne Escolha baseada Medidas de
empresas de na relagdo custo- fiscalizagéo
Voluntarista pequeno porte que beneficio e punicdo

escolheram operar para eliminar
informalmente concorréncia desleal
Economia que Avaliacdo Repressdo e
envolve atividades moral do medidas de

Criminalizadora proibidas ou comportamento fiscalizagéo e
desempenhadas das pessoas puni¢do
fora da regulacgéo envolvidas
Economia que Disputa Regulagdo da
envolve tanto competitiva atividade econémica

q negécios informais das empresas e da relacdo de
e st cor%no vinculos capitalistas na emprego; sistemas

informais no setor globalizagéo de protecdo
formal universais.

Fonte: Elaboracgéo propria.

Essas visdes ndo sdo necessariamente excludentes, mas colocam énfase sobre
determinadas faces da informalidade que podem ganhar relevancia a depender
do momento histoérico e do contexto do pais ou regido. Algumas séio mais parciais
(como a criminalizadora, que né&o considera as possiveis causas do fenémeno), ou-
tras destacam aspectos mais gerais relacionados ao processo e ds estratégias de
desenvolvimento econémico (como a dualista e a estruturalista). O que elas tém em
comum é sua presencga, o todo ou em partes, no debate atual sobre a informalida-
de. Se, por um lado, a visdo estruturalista parece muito sintonizada com as tendén-
cias de transformag¢do do nosso tempo, ainda € comum a percepgdo da informali-
dade como um problema marginal, um resquicio do processo de desenvolvimento. A
escolha da viséo mais relevante em cada momento estd intimamente associada aos
fatores que atuam como causas da informalidade em cada situagdo.




2. Fatores causais

Na literatura que discute as causas da informalidade, é possivel identificar fatores
relacionados a: i) estrutura produtiva e conjuntura econémica; ii) marcos regulaté-
rios e politicas econémicas; e iii) agéncia individual. Ao analisar esses trés conjuntos
de fatores, fica evidente que a informalidade é um fendmeno multideterminado e que
a combinag¢do desses elementos pode levar a resultados diferenciados a depender do
contexto. Neste estudo buscamos evitar as posi¢gdes extremas, que assumem que as
estruturas determinam o comportamento dos agentes ou que esses Ultimos seriam
capazes de agir independentemente das estruturas existentes. O que estd em questdo
é um fendmeno de relagdes matuas, em que os agentes (ou as pessoas) atuam den-
tro de um certo contexto dado pelas estruturas. Cada subseg¢do a seguir oferece uma
breve introdugdo e é seguida de descri¢gdes dos fatores identificados.

2.1 Estrutura produtiva e conjuntura econémica

A estrutura produtiva de um pais é formada ao longo de véarias décadas a partir
do estilo de desenvolvimento adotado pelos seus governantes. O estilo de desen-
volvimento adotado também estabelece uma conexéo entre o pais e o restante do
mundo. Conforme serd discutido em maior profundidade no Capitulo 2, no contexto
das transformagdées econdmicas que ocorreram em todo o mundo, o Brasil - assim
como seus vizinhos latino-americanos ou outros paises em desenvolvimento - ado-
taram um estilo de desenvolvimento em que a sua inser¢do nas cadeias globais se
dd por meio da produg@o de commodities', as quais utilizam ndmeros relativamente
baixos de trabalhadores e ndo geram encadeamentos produtivos no pais.

A adogdio desse estilo de desenvolvimento € acompanhada de um processo de de-
sindustrializagéo prematura. Desde 1990, o Brasil tem passado por esse processo
e, como resultado, os elos produtivos da indUstria nacional foram progressivamen-
te desarticulados em favor da integragdo ds cadeias globais (RODRICK, 2016). Cano
(2012) explica que a desindustrializag@o decorre de pelo menos trés fatores princi-
pais: a) do cdmbio valorizado e dos juros altos, que levam a perda de competitivida-
de da industria e inibem o investimento, j& que o ganho financeiro tende a ser maior
do que o lucro produtivo; b) da desregulamentagéo dos mercados, com a abertura
comercial e queda de tarifas e outros meca-
nismos que protegiam a indUstria nacional; Uma estrutura produtiva
e ¢) do aumento dos investimentos externos heterogénea enfrenta
diretos direcionados para os servigos e ativi-
dades financeiras e reducdo de investimen-
tos na industria (CANO, 2012, p.834-835).

dificuldades para disseminar
ganhos de produtividade e para
gerar empregos formais.

Nesse cendrio, niveis maiores de produtividade tendem a se concentrar em alguns
poucos setores, enquanto a maior parte das empresas se encontra em uma situa-
¢éo de baixa produtividade, aproximando-se em grande medida da informalidade.
O grdfico abaixo apresenta as brechas de produtividade na América Latina e na Unido
Europeia entre as grandes empresas (que teriam a escala de 100%) e as micro, peque-

' Commodities sdo produtos de origem agropecudria ou de extragdo mineral, em estado bruto ou pequeno grau de industrializagdo, produ-
zidos em larga escala e destinados ao comércio externo. Entre as commaodities comercializadas pelo Brasil estéo a soja, o café, o minério de
ferro e o petréleo.




nas e médias empresas. Enquanto na Unido Europeia ha redugées mais graduais, é
possivel observar os abismos existentes na América Latina. Em paises com estruturas
produtivas heterogéneas, em que niveis de produtividade mais altos estéo concentra-
dos em um conjunto restrito de empresas, hd uma dificuldade maior de estabelecer
encadeamentos produtivos. A existéncia desses é fundamental para que os setores de
maior produtividade (tipicamente formais) possam impactar os de menor produtivi-
dade (maior taxa de informalidade e responsdveis por maioria das ocupagdes), impri-
mindo uma dindmica geral de renda e emprego intrasetorial (OIT, 2014). Sem o estabe-
lecimento dessas relagdes, as possibilidades de disseminar ganhos de produtividade e
de gerar postos de trabalho de qualidade sdo severamente restringidas.

Grafico 1. Produtividade relativa na América Latina e na Unido Europeia em 2016
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Fonte: Adaptado de CEPAL (2020).

Esse cendrio gera uma série de restricoes para o desenvolvimento econémico e
social dos paises. Ao passo que o emprego na indlstria se reduz, a ocupagdo se
expande por meio do setor de servigos. Ainda que surjam ocupacdes de qualidade
neste dmbito, como altos cargos administrativos e de servigos financeiros, a maior
parte das ocupagdes criadas exige menor qualificagdo e oferece baixa remuneragdo
(KALLEBERG, 2011; SILVA et al.,, 2006). Com o encolhimento na capacidade de renda da
populagdo, também se estabelece uma restrigdo no crescimento do mercado inter-
no. Por outra parte, na relagcdo com os demais paises, esse estilo de desenvolvimento
leva a um crescimento da dependéncia econdmica e da vulnerabilidade a choques
externos (OUREIRO; FEIJO, 2010; CANO, 2012; LACERDA, 2011).

Neste contexto de desigualdades, diversos fatores concorrem para estimular a in-
formalidade: 1) as economias sdo consideradas pouco atrativas para investimentos
em atividades de maior produtividade, assim como em pesquisa e desenvolvimento
(P&D), restringindo o crescimento de ocupagdes formais; 2) o excedente de forga de
trabalho se mantém, o que ndo permite criar uma pressdo por condigdes melhores




e formais de trabalho; e 3) com mercados tipicamente muito competitivos e com
reduzidas barreiras d entrada, prevalecem praticas de concorréncia em que a sobre-
vida dos negdécios depende fortemente das estratégias que se desviam das normas
e dos regulamentos legais.

Esses desafios tém sido agravados devido ao avango de certas tendéncias. Séo
processos que surgiram em décadas anteriores e que se estendem em diregdo ao

futuro e que tém alterado profundamente

a dindmica da produgéo capitalista. Esses A fiexibilizagéio da produgdo

processos impactam as estratégias empre-
sariais, as relagdes de trabalho e as formas
de regulagdo dos mercados e do proprio
trabalho. Entre esses processos inter-rela-
cionados estdo:

também tem impactado as
relagdes de trabalho, contribuindo

para o aumento da informalidade
e para a precarizagéo da
formalidade.

Reestruturagdo produtiva - A partir das décadas de 1980 e 1990 a globalizagdo finan-
ceira e comercial & acelerada, impulsionada pela disseminagdo das tecnologias da
informagdo e comunicagdo. Com isso, vai se consolidando no mundo um conjunto de
mudangas que torna as atividades de produgdo e circulagcdo de bens e servigos mais
responsivas & demanda, e que tem a flexibilidade como uma de suas caracteristicas
principais (HARVEY, 1992). Essa tendéncia de flexibilizag&o da produgdo nos mais di-
versos setores econdmicos ocorre tanto do ponto de vista dos mercados quanto das
relagcées de trabalho e serve em muitos momentos como orientagdo geral para as
politicas publicas. Como resultado, essas mudangas tém levado ao aumento do de-
semprego e a flexibilizagéo das relagdes de trabalho, contribuindo para o aumento
da informalidade e para a precarizagdo da formalidade. Este processo continua a ser
aprofundado por meio da digitalizagdo da economia, que cria novas formas de ge-
rar valor e modelos de negbcio, mas que também torna o mercado de trabalho mais
exigente, elimina ocupagdes mais rotineiras e fragmenta atividades — prejudicando
especialmente os grupos mais vulneraveis (MACHADO, 2017).

Financeirizagéo - Esse modelo produtivo mais flexivel € impulsionado pelo acirramen-
to da concorréncia entre empresas no nivel global sob a l6gica de alto risco e da busca
por resultados de curto prazo, seguindo a légica financeira. A financeirizagéo, enquan-
to uma tendéncia, consiste no “aumento da importéncia do setor financeiro e seus
parceiros no sistema econdmico e em suas instituigdes governamentais, tanto a nivel
nacional como internacionalmente” (SILVA, 2016, p.15). Com isso, hd uma preferéncia
pelo lucro financeiro e uma diminui¢g@o da disposicdo para investir no longo prazo,
o0 que impulsiona a busca pela reducéo de gastos, particularmente os trabalhistas
(CHESNAIS, 1996; DOWBOR, 2018; BORSARI, 2018).

Cadeias globais de valor - Outro desdobramento do processo de reestruturagéo pro-
dutiva é o avango da consolidagdo de grandes empresas multinacionais e da frag-
mentacdo da producdo em diferentes paises. Estudo publicado pela UNCTAD (2013)
estimou que cerca de 80% do comércio global se dava por meio das cadeias globais
de valor lideradas por corporagdes transnacionais. A OIT também calculou que um em
cada 5 empregos no mundo estavam relacionados a uma cadeia global (OIT, 2015).
Essas cadeias s6o marcadas por relagdes assimétricas, que tém no seu topo corpora-
¢oes transnacionais que possuem alta produtividade e que descentralizam partes de



seus processos produtivos em unidades empresariais menores. A produgdo é terceiri-
zada ou quarteirizada para essas unidades menores e os riscos e custos dessas ativi-
dades sdo repassados para elas. Devido ao seu grande poder de compra, as grandes
empresas s@o capazes de influenciar e determinar muitas das condigdes de produgdo
ao longo de sua cadeia de subcontratagéo (BONACICH, WILSON, 2008; GEREFFI, 1994;
ABERNATHY, 1999) e em sua busca pela redugéo de custos podem estimular formas
precdrias e informais de trabalho. Quanto mais perto da base das cadeias? maiores
s@o as possibilidades de encontrar formas e relagdes de trabalho informais e maiores
s@o os déficits de trabalho decente (ABRA-
MO, 2021). Tanto a pandemia como o conflito
recente entre RUssia e Ucrdnia tém levado a
um questionamento deste modelo de orga-
nizagdo e tém estimulado uma maior inter-
nalizagdo dos processos produtivos nos pa-
ises de capitalismo avangado (LINSI, 2021).

Quanto mais perto da base das
cadeias de valor, maiores séo
as possibilidades de encontrar

formas e relagées de trabalho
informais e maiores séo os
déficits de trabalho decente

Esses fatores causais da informalidade séo resultado de um processo histérico e
por essa razdo sdo mais consolidados e dificeis de serem modificados pelas pesso-
as e até mesmo pelos governos no curto prazo. SGo caracteristicas que resultam de
varios processos externos e anteriores d vontade e ao escopo imediato dos individu-
os. Essas caracteristicas estruturais devem ser consideradas porque elas influenciom
e limitam as possibilidades que os individuos e grupos sociais tém de tomar decisdes
e podem representar obstdculos & agdo das pessoas. Isso ndo significa que sejom
imutdaveis, mas mesmo havendo vontade politica e iniciativa dos agentes sociais em
superar o problema da informalidade, a efetividade de sua agcdo deve considerar
esses limites e dificuldades advindos desses fatores estruturais. Trata-se do terreno
que condiciona os potenciais de ag¢do.

Conjugada com a estrutura produtiva, a conjuntura econémica também produz
impactos sobre a informalidade em um pais. O crescimento econémico é aponta-
do como uma das condi¢gdes mais importantes para diminuigdo da informalidade.
Quando a atividade econédmica estd aquecida, tanto as unidades produtivas quan-
to os empregados encontram condi¢gées mais propicias para o estabelecimento de
atividades comerciais e ocupagdes formais. Além disso, o crescimento econdmico
leva a expansdo da arrecadacgdo publica, que permite ampliar o alcance das insti-
tuicdes de fiscalizagdo e monitoramento do sistema de regulagdo do trabalho. As-
sim, o aumento ou diminui¢do da informalidade
pode estar associado aos momentos de cresci-
mento ou de crise econdmica (KREIN et al,, 2018;
MANZANO et al., 2021; BALTAR; MANZANO, 2020;
SALAZAR-XIRINACHS; CHACALTANA, 2018; INFAN-
TE, 2018; OIT, 2014).

O crescimento econémico
é apontado como uma das

condi¢gées mais importantes
para diminui¢éo da
informalidade.

Do lado dos negécios, a ampliagéo das vendas de forma prolongada tende a melho-
rar a situagdo financeira do empreendimento e abrir um horizonte de expectativas
positivas. Para seguir crescendo & necessdario ampliar a capacidade produtiva e con-

2 A busca constante das grandes transnacionais por contextos produtivos cada vez mais baratos levou ao que alguns estudiosos chamam
de “corrida para o fundo do pogo” (ROSEN, 2005). Entre os casos gravissimos de tragédias em cadeias globais de valor, esté o do edificio
Rana Plaza em Bangladesh que em 2013 desabou matando mais de mil pessoas, na sua maioria trabalhadoras da confecgdo. O edificio &
um simbolo dos processos de proliferagéo das chamadas “sweatshops” ou “fabricas de suor”. Casos como esse levaram & condenagdo de
grandes marcas por trabalho andlogo ao escravo em suas cadeias produtivas e impulsionaram iniciativas para amenizar esses problemas,
por exemplo através de regulagées privadas por setor econémico e certificagdes. Contudo, pesquisa da OIT (2017) mostra que apenas 41% dos
contratos no comércio global possuem cldusulas relativas a padrées de trabalho.




tratar mais trabalhadores, o que em geral € feito tanto com recursos préprios quanto
por meio do crédito. Para se financiar junto a bancos e demais atores financeiros for-
mais, o empreendedor necessita constituir empresa oficialmente, o que € um movi-
mento oportuno nesse cendrio de expansdo. Além da necessidade do crédito, a infor-
malidade &€ uma barreira para o préprio crescimento de pequenos negdcios, uma vez
que para continuar se expandindo necessitam interagir com parceiros comerciais o
dmbito da formalidade. Com a expansdo das receitas e lucros dos empreendimentos,
também se torna mais exequivel a incorporagdo dos custos derivados da formalizagéo
do empreendimento, assim como da contratacdo de méo de obra formal.

Do lado dos que procuram emprego, o crescimento econémico acompanhado de
baixa taxa de desocupagéo do mercado de trabalho desenha um quadro favoravel
para a geragdo de ocupagoes formais. A expansdo das firmas com o aumento do
investimento e do emprego coloca uma corrida por forga de trabalho. Uma vez que
o mercado de trabalho estd aquecido, encontrar mdo de obra adequada que aceite
uma relagdo informal de trabalho torna-se mais complicado, visto que a melhoria
geral das ofertas de emprego amplia as possibilidades de escolhas de grande parte
dos trabalhadores. Com o maior poder de barganha da classe trabalhadora, as em-
presas que oferecerem melhores condigdes de trabalho — inclusive o emprego formal
— tendem a atrair a for¢ga de trabalho em detrimento de ocupagdes mais precdrias.
Além disso, o crescimento econdmico pode favorecer a saida de alguns grupos do
mercado de trabalho que haviam se inserido de forma precdria para apoiar o orga-
mento familiar, como muitas vezes é o caso de jovens ou de pessoas aposentadas.

Contudo, é importante observar que o impacto do crescimento econémico na di-
ndmica de ocupacdo e renda das familias esta fortemente relacionado a estrutura
produtiva existente. A constatagéo de que a atividade econémica esté aquecida
deve ser acompanhada da andlise dos motivos do crescimento e da conexdo entre
os setores que o lideram com os demais setores. Em outras palavras, para identifi-
car os impactos sobre a formalizagéo é necessario compreender a relagcéo entre o
crescimento e a estrutura produtiva da econo-
mia (OIT, 2014). Em economias com estruturas
produtivas de baixa complexidade e elevado
diferencial de produtividade entre os setores,
mesmo o crescimento econdmico pode ter

) e ) entre os setores, mesmo o
efeitos limitados sobre a reducdo da informa- crescimento econémico pode
lidade. Em uma estrutura produtiva fortemente R e R e e G
dependente da exportag@o de bens primdrios, redugéio da informalidade.
por exemplo, o crescimento pode advir de uma
situagdo internacional favordvel capaz de elevar a demanda por produtos primarios,
impactando o volume de exportagdo e os pregos dos bens comercializados. Mas, do
ponto de vista da dindmica local de geracdo de emprego e renda, esse crescimento
pode ser pouco relevante, jG que os setores primdrios geram poucas ocupacdes e
muitas vezes estdo pouco articulados ao restante da economia?.

Em economias com estruturas
produtivas de baixa
complexidade e elevado
diferencial de produtividade

3 No caso brasileiro, por exemplo, parte significativa dos insumos, fertilizantes e equipamentos tecnolégicos utilizados na agricultura & impor-
tada, o que significa que a produgdo e as ocupagdes associadas a esses bens ocorrem predominantemente fora do pais.




Dessa forma, investir no desenvolvimento da estrutura produtiva é crucial para ele-
var a participacgédo dos ocupados nos setores de maior produtividade e taxa de for-
malidade. Em contextos de forte crescimento econémico, medidas de estimulo setorial
podem potencializar os ganhos de produtividade e geracdo de emprego em ramos de
atividade intensivos em forga de trabalho, o que contribui para a elevagdo da partici-
pagdo de ocupagdes formais no mercado de trabalho (OIT, 2014). A experiéncia recen-
te da América Latina mostra que para seguir avangando na formalizagdo é importante
priorizar o desenvolvimento produtivo, tendo em vista transformagdes econdmicas e
sociais capazes de gerar ocupacdes formais de maior qualidade (SALAZAR-XIRINACHS;
CHACALTANA, 2018). Estima-se que 60% da redugdo da informalidade nos paises la-
tino-americanos entre 2002 e 2012 pode ser atribuida & combinagdo de crescimento
econdmico com mudangas na estrutura produtiva (INFANTE, 2018).

2.2 Marcos regulatérios e politicas econémicas

Um outro conjunto de fatores causais da informalidade esta fortemente relacionado
as definigoes estabelecidas pelo poder piblico. Nesse sentido, é Gtil destacar o papel
desempenhado pelos marcos regulatérios estabelecidos e pelas politicas econdémi-
cas empreendidas.

Os marcos regulatérios séo as normas plblicas que definem os limites da legalidade
e, por consequéncia, da formalidade. As medidas dos marcos regulatérios sdo tipica-
mente resultado de intensos debates e disputas de interesses na vida da sociedade e,
por isso, sua orientagcdo muda ao longo do tempo. Existem controvérsias sobre o tipo
de regulagdo publica* que pode ser mais adequado em cada caso. No entanto, ndo se
deve subestimar a importéncia desses instrumentos
A depender da regulagéio para criar regras minimas para as relagées econd-
existente em um pais, a micas e promover oportunidades para aqueles que
préatica da informalidade se encontram em situagdo de vulnerabilidade. A de-
pode ser estimulada em pender da regulagdo existente em um pais, a pratica
maior ou menor medida. da informalidade pode ser estimulada em maior ou
menor medida.

Ha trés formas de regulagdo publica que s@o particularmente relevantes para a in-
formalidade, cada uma cumprindo um papel distinto:

° Regulacgdio das relagées de trabalho. Esse tipo de regula¢do pode versar sobre diversos
aspectos relacionados aos vinculos de trabalho, desde as formas de contrato, jornada,
remuneracdo, até questdes de salde e seguranga e dos direitos coletivos de represen-
tagdo. Essas medidas buscam definir certos padrdes e par@metros que assegurem os
direitos dos trabalhadores, que em geral estéo numa relagdo assimétrica com seus con-
tratantes. No Brasil, as relagées de trabalho séo estabelecidas principalmente por meio
da lei e tiveram seu inicio com a criagéo da Consolidagdo das Leis do Trabalho (CLT) na
década de 1940. Desde entdio, diversos elementos foram flexibilizados, buscando aten-
der as demandas dos setores produtivos, fragilizando os direitos dos trabalhadores.

4 A regulagdo pode ser entendida como os processos associados ao estabelecimento de regras para o exercicio de determinada atividade,
o que pode ser definido de diferentes maneiras. Elas podem ser estipuladas por meio de leis ou atos administrativos, mas também podem
ser negociadas entre as partes envolvidas ou fundadas em tradigées e costumes (Gonzales et al, 2009). A regulagdo pode se dar no dmbito
publico, ou seja, regulamentadas pelo Estado, ou por meio de relagdes privadas, como ocorre no caso das negociagdes coletivas entre em-
pregadores e empregados. A efetivagdo dessas regulagdes se beneficia do acompanhamento de institutos e mecanismos de pesquisa, da
possibilidade de arbitragem do sistema de justica e da existéncia de 6rgdos de fiscalizagdo.




° Regulagdo das atividades econémicas. Esse tipo de regulagdo parte do entendimento
de que os mercados e a concorréncia por si s6 ndo criam condigdes equitativas para o
desenvolvimento econdmico do pais. Especialmente quando se consideram paises em
desenvolvimento como o Brasil, a falta de regulagéo pode levar a um aprofundamento
das desigualdades, d precarizagdo do trabalho e & inviabilizagéo de inUmeros neg6-
cios®. Dessa forma, de maneira geral, esse tipo de regulagdo tem como objetivo criar
um ambiente de maior igualdade nas condi¢gdes de concorréncia entre esses agentes
e pode estimular uma maior integragéo e diversificagdo da economia (BALTAR; MAN-
ZANO, 2020). Ela pode ocorrer de forma direta, quando o Estado concede a prestacéo
de servicos e regulariza sua utilizagdo (estabelecendo por exemplo condigées de pre-
¢o e producdo) ou de modo mais indireto por meio de normas que afetam a agdo dos
agentes econdmicos. A criagdo do MEI & um exemplo desse Ultimo caso. Ao criar um
dispositivo de formalizagdo simplificada, o governo cria possibilidades para um melhor
funcionamento e insergcdo de empreendedores nos mercados formais.

- Sistemas de seguridade social. Esses sistemas séo o nlcleo da protegéo social nos
paises e estabelecem normas e direitos a que os cidad@os devem ter acesso no pe-
riodo de inatividade, em caso de aposentadoria e na perda de sua capacidade de
trabalho, tempordria ou permanente. Entre as experiéncias dos paises com sistemas
de seguridade social, é possivel identificar dois tipos de l6gica distintos. Uma delas se
apoia fortemente nos vinculos de trabalho formais e a outra & de cardter universalista.
Esses dois modelos séio brevemente explicados no Box 1.

Box 1 - Os dois tipos de l6gica para os sistemas de seguridade social

Um primeiro tipo de I6gica para os sistemas de seguridade social é inspirado
no modelo alemdo de Bismarck e funciona como um sistema de seguro so-
cial para os trabalhadores formais. Assumindo que todo cidaddo poderia ter
acesso a um emprego formal, o sistema tem como foco manter a renda dos
trabalhadores em momento de “risco social” por auséncia de trabalho. Os
beneficios recebidos sdo condicionados a sua contribuicdo direta anterior e
proporcionais as contribuigées realizadas, e o sistemna como um todo é finan-
ciado principalmente por empregadores e empregados. Assim, neste modelo, a
tributagdo recai especialmente nas relagdes de trabalho.

A segunda l6gica que inspira sistemas de seguridade social tem como referén-
cia a experiéncia inglesa do Plano Beveridge. Neste sistema, a seguridade social
estd mais vinculada & uma légica do bem-estar social, de modo que os direitos
sdo universais, ou seja, destinados a garantir um minimo a todos os cidaddos
em condi¢des de necessidade, de modo que o seu principio orientador € a luta
contra a pobreza. Neste modelo, os beneficios de seguridade social ndo estéo
associados ao vinculo de trabalho formal, mas ao fato de ser cidaddo. Neste
caso, a tributacgdo recai sobre a renda e os lucros (BOSCHETTI, 2009).

No caso brasileiro, &€ possivel identificar a presenca dos dois modelos, constituindo
um caso hibrido. O sistema de seguridade social, conforme constituido a partir da
Constituicdo de 1988, € composto pelo acesso a trés conjuntos fundamentais de di-
reitos: previdéncia, saude e assisténcia social. Nosso sistema de previdéncia & muito
proximo do modelo alemdo bismarckiano, em que trabalhadores e empregadores

° Nesse sentido, € importante ter cautela na comparagéo entre paises, jd que as circunstdncias e os estilos de desenvolvimento adotados
podem ser muito diferentes.




financiam um sistema de beneficios apenas para os empregados formais que con-
tribuiram, de forma proporcional ao tempo de trabalho e ao valor de contribui¢do.
Com isso, uma parcela muito expressiva dos trabalhadores ndio consegue ter acesso
a esses direitos. JG o sistema de salde, a partir do Sistema Unico de Saude (SUS) ga-
rante esse direito universal a todas as pessods que necessitarem de atendimento no
territorio nacional, enquanto a assisténcia social é dirigida dqueles que necessitarem
(BOSCHETTI, 2009).

Para além da definigdo desses marcos, o poder publico também empreende politi-
cas econémicas que impactam a informalidade. Essas politicas estdo associadas a
determinadas visdes da participagdo do Estado na economia e na sociedade, bem
como a um projeto politico de determinado governo em exercicio. Entre as politicas
que podem ser mobilizadas estdo: as politicas macroecondmicas, a politica tributd-
ria, a politica industrial e a politica de saldrios.
Essas politicas em geral buscam promover
mudangas no setor formal da economia, o
que gera rebatimentos para a informalidade.
Nesse sentido, € importante distinguir os con-
juntos de politicas que apresentam uma pre-
ocupacgdo clara com a geragdo de empregos

No d@mbito das politicas
econdmicas, € importante
distinguir quais apresentam
uma preocupacdéio clara com

a geracgdo de empregos e
a melhoria das condigées

de trabalho e quais
e a melhoria das condi¢gées de trabalho da- desconsideram esses objetivos.

queles que a desconsideram.

No contexto que se apresenta a um pais®, a escolha das politicas econémicas pelos
governos pode levar a diferentes padrdes de crescimento. Esse padréo pode ser lido
de acordo com os pardmetros de duracdo, distribuicéo e produtividade, favorecendo
ou ndo o potencial de reducé@o da informalidade da economia. Quanto & duracdo,
periodos de crescimento econémico duradouros séio mais propicios d redugdo da
informalidade em relagdo a dindmicas do tipo “stop-and-go”, uma vez que oferecem
maior previsibilidade para os agentes econdmicos, estimulando decisdes de investi-
mento e de contratagdo (BALTAR; MANZANO, 2020). Com relagdo a distribuicdo, essa
é preferivel a dindmicas mais concentradoras, j& que a distribuicdo dos rendimentos
gera efeitos importantes na capacidade de gasto da populacéo, elevando a deman-
da agregada da economia e propiciando um ambiente favordvel para a continui-
dade dos investimentos, o que, por sua vez, contribui para a geragdo de ocupagdes
formais. Por fim, se o crescimento & acompanhado de ganhos de produtividade em
diversos setores, hd uma situagdo mais propicia para a formalizagdo das atividades
e ocupacgdes associadas.

2.3 Agéncia individual

Os fatores causais discutidos acima ajudam a compreender que a informalidade &,
em muitos casos, um produto do processo de desenvolvimento econémico e social.
Em outras palavras, a informalidade de um pais ndo resulta de processos naturais,
acidentais ou da agdo intencional individual. Ela é parte de um processo em que a
geragdo de riqueza e o desenvolvimento da economia gera, entre outras desigual-
dades, um déficit de oportunidades de trabalho e renda. Diante disso, as pessoas

8 Esse contexto inclui a estrutura produtiva do pais, sua conjuntura politica e econdmica, assim como a conjuntura econémica externa, os
ciclos financeiros de capitais, os ciclos de commodities, fatores diversos da geopolitica internacional, entre outros.




atingidas v@o construir suas proprias estratégias para garantir seus meios de vida e,
para tanto, muitas vezes sdo levadas a recorrer & informalidade.

Frequentemente a discusséo sobre agéncia, na literatura sobre informalidade, se
concentra na andlise de custos e beneficios que a decisdo de se formalizar implica.
Essa abordagem é condizente com as visdes voluntarista e legalista da informalida-
de e busca identificar, por exemplo, quais sdo os custos e beneficios da formalizagdo
percebidos pelos empreendedores informais. O quadro a seguir apresenta alguns
fatores identificados em evento promovido pela Alianga Empreendedora. Os tipos de
intervencdo que emergem a partir desse entendimento da agéncia das pessods sdo
abordagens que buscam aprimorar a comunicacdo dos beneficios e esclarecer per-
cepgdes possivelmente equivocadas dos custos implicados.

Quadro 2: Custos e beneficios percebidos para a formalizagdo de

empreendedores informais

Permanecer na

Custos

Custo de ser pego pela
fiscalizacéo e ter o negécio
interditado.

Beneficios

N&o perder o acesso a
programas de protecdo
social’.

informalidade

+  Custo de entrada: custo +  Acesso a produtos e
para obter o registro de ser servigos bancdarios
formal »  Acesso a mercados formais
Passar & +  Custo de se manter formal: e possibilidade de emitir
. impostos, contribuicées notas fiscais
formalidade e custos administrativos - Beneficios de protegdo

social (como a

implicados durante a
Previdéncia).

operagdo do negécio.

Fonte: Elaboragéo prépria com base em evento realizado pela Alianga Empreendedora.

Ao mesmo tempo, ha outros esforgos na literatura que buscam esclarecer fatores
que condicionam a agéncia dos atores sociais, buscando superar a ideia do “cal-
culo econémico racional”. De maneira geral, essas abordagens argumentam que,
para entender como as estratégias das pessoas sdo desenvolvidas, & preciso con-
siderar ndo s6 a atitude individual de busca de maior beneficio para si, mas como
as agdes das pessoas estdo influenciadas pelas suas origens, suas trajetérias, suas
perspectivas, seus valores, seus contextos e seus arranjos familiares e comunitdrios.
Nesse sentido, compreender a complexidade da informalidade exige admitir que a
acgdo dos sujeitos vai além do que geralmente os estudos econdmicos consideram
como a légica de “escolha racional”. Ou seja, a decisdo sobre como obter os meios de
vida e as possibilidades que sdo consideradas dentre as disponiveis ndo se resume
a um simples cdlculo para a maximizagdo das vantagens e beneficios individuais.
Trata-se de um processo ativo, de pessoas que estdo pensando, criando e tomando
decisdes na busca de meios de vida para si e para os seus.

7 Muitos empreendedores relatam o receio de perder o beneficio do Bolsa Familia ao se formalizar como MEIL Recentemente o governo tem
criado regras de transi¢éo para lidar com esse desafio.




Nesse sentido, hd pelo menos trés questées que tém sido ressaltadas por diferentes
autores:

» A busca por autonomia. A medida que as oportunidades de trabalho formal se tornam
mais escassas ou que as possibilidades de crescimento neste setor se configuram
como mais restritas e precdrias para alguns segmentos da populagdo, a opgdo pela
informalidade pode parecer mais interessante devido ds expectativas de mobilidade
social, & maior flexibilidade nos hordrios de trabalho e & maior autonomia em com-
paragdo com a condigdo de empregado. Estudos tém mostrado que, especialmente
para trabalhadores de baixa qualificacdo, diante dos empregos precdrios e de baixos
saldrios, ter seu proéprio negdcio pode garantir rendimentos maiores. Ademais, apesar
das longas jornadas de trabalho, ter seu préprio negdcio significa néo ter que se sub-
meter as humilhagdes, aos preconceitos

o ) A opcéio pela informalidade
e do autoritarismo, que &€ marca das re- pedo p

pode se dar tanto pela falta
como pela precariedade das
oportunidades existentes no

lagdes de trabalho em muitos dos empre-
gos mais desvalorizados. Nesse sentido,
apesar da instabilidade, € muito valoriza-

setor formal. A busca pela

autonomia e mobilidade social
mo” (RANGEL, 2019). Contudo, hd algumas na informalidade, no entanto,

situagdes de trabalho em que a expec- apresenta seus préprios desafios.
tativa de autonomia pode implicar ainda
mais instabilidade e precarizagdo do trabalho. Pesquisas sobre os trabalhadores por
aplicativos, por exemplo, indicam que os aspectos mais valorizados da autonomia,

da a condi¢do de “trabalhar para si mes-

que seriam dados pela possibilidade de determinar sua prépria jornada de trabalho e
pela auséncia de exclusividade, podem trazer mais beneficios para as empresas, mas
de fato ndo trazem muitas vantagens para os considerados prestadores de servigos.
Quando a empresa dona do aplicativo ndo tem obrigag@o ou ndo oferece garantias
em relagdo & remuneragdo e a carga de trabalho, € comum que, para garantir uma
renda minima, os trabalhadores se vejam na necessidade de exercer jornadas exten-
sas, abolir dias de descanso, e “aderir a mais de uma empresa-aplicativo para poder
garantir sua remuneragéo” (ABILIO, 2020, p.116).

e O papel dos arranjos familiares e comunitarios. Outros autores reforgcam a importdn-
cia de um olhar para além dos individuos que busque entender como as estratégias
de sobrevivéncia criom solugdes para o problema da renda e do trabalho em contex-
tos familiares e comunitarios. Nessas decisées, pode-se levar em conta quais séo as
fontes de renda familiar, como se organiza o cuidado das criangas - com o acesso 4
creche ou a ajuda dos vizinhos -, e se hd uma percepgdo da necessidade de ajudar
vizinhos desempregados. Atividades informais séio muitas vezes o arranjo possivel que
se ajusta a esses contextos de invengdo e produgdo da sobrevivéncia. As decisdes de
jovens ou de mulheres mdes, por exemplo, sobre permanecer estudando e se qualificar
para um emprego melhor ou conseguir alguma forma de renda imediata e informal é
fortemente influenciada pela sua condig¢éo e pelas perspectivas que observam a partir
da realidade de seus familiares e sua prépria trajetéria (GUIMARAES, MARTELETO, BRITO,
2018; GUIMARAES,VIEIRA, 2020).

e Arelagéo com ainstitucionalidade publica. Outra questdo identificada pela literatura
estd relacionada & existéncia (ou ndo) de experiéncias positivas com a instituciona-
lidade pUblica. Exemplos de experiéncias negativas em geral podem ser encontrados




nos territérios mais vulnerdveis, onde geralmente hd concentragéo da populagdo ne-
gra. Devido ao racismo estrutural no Brasil, esses territérios séo marcados pela repres-
s@o, medo e desconfianga na relagdo com o governo. Para muitas pessoas, a informa-
lidade & o Unico formato possivel de inser¢cdo no mercado de trabalho experimentado
por si e por pessoas de sua relagdo. Adalberto Cardoso (2014), por exemplo, destaca
como a formalidade pode ser uma perspectiva distante quando geragdes sucessivas
de pessoas buscam obter seus meios de vida em ambientes predominantemente in-
formais, desde a ocupagdo do solo urba-

no até o acesso 4 infraestrutura urbana. Para as pessoas em que a relagéo
Diante dessas circunsténcias, a relagdo com a institucionalidade publica
com a institucionalidade publica & dis- € marcada pela repressdo e pela
tante e, muitas vezes, de desconfianga, de desconfianc¢a, a formalizagdo

modo que a perspectiva de uma atividade pode néio ser considerada uma
produtiva no mercado formal de trabalho possibilidade.
parece improvavel.

As empresas, especialmente as de maior tamanho, também podem exercer agén-
cia sobre ainformalidade existente no seu corpo de funciondrios e na sua cadeia de
fornecedores. A formalizagdo para os funciondrios de uma empresa implica estabe-
lecer uma politica de contratagdo formal, especialmente via CLT, e pode se beneficiar
do reconhecimento das representagdes sindicais e da valorizagdo da negociagdo
coletiva®. J& do ponto de vista da cadeia de fornecedores, a grande empresa prin-
cipal que contrata os servigos de outras empresas pode estimular a formalizagdo
requerendo que as contratadas cumpram com a legislagdo trabalhista ou que os
negodcios se formalizem. Aqui, novamente, pode haver uma andlise de custo e bene-
ficio implicada. Enquanto essas decisdes implicam, geralmente, em custos maiores
do ponto de vista financeiro, a formalizagéo pode ter um impacto direto no nivel de
produtividade dos trabalhadores ou no fortalecimento dos pequenos negdcios, am-
pliando os seus resultados.

Entre as principais discussées em curso neste Gmbito esta a pertinéncia de novas
formas de contratacgdo frente a transformacgdo digital. Esse processo tem impul-
sionado a flexibilizagcdo das relagdes de trabalho, como mencionado anteriormente.
Diante desse cendrio, algumas vozes da sociedade defendem a obsolescéncia ou
incompatibilidade das categorias juridicas existentes, as quais seriam inadequadas
para responder ds necessidades em constante mudanca dos mercados e para se
ajustar as flutuagées da carga de trabalho, além de dificultar a inovagdo. Com isso,
hd uma defesa de modelos mais flexiveis, que permitam a contratag@o e demisséo
de trabalhadores com facilidade de acordo com as circunsténcias. Por outra par-
te, outras vozes menos recorrentes argumentam que vinculos de trabalho estéveis
também podem conferir flexibilidade e capacidade de inovagdo das organizagdes.
Argumenta-se que esse tipo de vinculo permitiria um exercicio mais pleno da capa-
cidade de geréncia, uma flexibilidade interna para realocar a forga de trabalho con-
forme necessdrio e permitiria o desenvolvimento de capacidades das organizagdes
por meio de treinamentos, fomentando um maior alinhamento entre empregadores
e empregados (ALOISI; DE STEFANO, 2020).

& Nem todas as empresas consideram o processo de negociagdo entre entidades representativas uma alternativa, mas ela pode ter um
impacto significativo tanto para empresdrios como para trabalhadores na medida em que a negociagdo pode resultar em uma convengdo
coletiva ou acordo coletivo em que estejam formalizados os termos da relagdo e das condigdes de trabalho para os empregados de vinculo
celetista. Com isso, tanto trabalhadores quanto empregadores tém seguranga sobre os termos que, se desrespeitados, podem ser questio-
nados judicialmente.



3. Consequéncias da informalidade

A informalidade é, em geral, compreendida como um fenémeno negativo do mer-
cado de trabalho dos paises. Seus riscos e consequéncias sdo diversos, afetando a
vida social contempordnea nas dimensdées individual, empresarial, do setor pUblico
e do setor econémico.

No nivel individual, as pessoas ocupadas em empregos informais estéo expostas
aos riscos da ndo regulagéo piblica da relagéio empregaticia, ou seja, estdo des-
protegidos das garantias que a CLT promove®. HG, ao menos, quatro tipos de riscos
que atingem esse publico: i) Riscos relacionados ao exercicio da atividade laboral,
tais como condi¢bes de trabalho precdrias (acidentes, adoecimentos, insalubrida-
de), jornada de trabalho extenuante (sem garantia de descanso e férias remune-
radas) e auséncia de garantia de alimentagéo ou transporte adequados; ii) Riscos
associados a periodos de inatividade, tais como a impossibilidade de gozar de licen-
ca remunerada, do seguro-desemprego, aposentadoria (INSS) e da poupanga em
caso de despedida (FGTS); iii) Riscos de insegurancga financeira, como a auséncia de
uma remuneragd@o minima do trabalho (saldrio minimo) e imprevisibilidade quan-
to ao futuro, maior chance de perda do emprego (despedida), jornada de trabalho
insuficiente (ou irregular) para proporcionar um rendimento adequado, dificuldade
de receber aumentos salariais (hominal ou real; muitas vezes devido & falta de con-
vencdo coletiva) e sujeicd@o as instabilidades decorrentes do ciclo econémico; e iv)
Riscos de ndo cumprimento dos “direitos” (“enforcement”), representados tanto pela
falta de acesso a sindicatos que poderiam fazer valer seus direitos quanto pela maior
dificuldade de acesso a justica do trabalho. Devido a esses riscos, muitos dos traba-
Ihadores informais vivenciam situagdo de pobreza e pobreza extrema. Outros grupos
de trabalhadores informais que ndo estdo abaixo da linha da pobreza, mas que tém
niveis baixos de saldrio, também enfrentam situagdo de vulnerabilidade, de modo
que alguma instabilidade (seja econdmica, sanitdria ou de outra natureza) pode os
levar rapidamente & situacdo de pobreza (SALAZAR-XIRINACHS, CHACALTANA, 2018).

No nivel empresarial, as unidades produtivas informais tendem a ser pequenas e
enfrentam uma série de dificuldades para garantir a sua sobrevivéncia e para fo-
mentar seu crescimento. No limite, tais unidades s@o representadas por somente
um trabalhador em conta prépria. A despeito de terem menores custos do que as
unidades formais, por ndo pagarem impos-
tos, taxas e licengas para funcionamento,
frequentemente os negdécios informais se
restringem & forca de trabalho familiar, que
€ privada de direitos trabalhistas em suas
relagcées de emprego. Assim, sua susten-
tabilidade econdmica ndo é vidvel em um
contexto de cumprimento pleno das normas

A despeito de terem custos
menores, os hegocios informais

tem uma série de desvantagens
por néo poder acessar servigcos e
mercados mais promissores.

¢ Dentre essas garantias, destaca-se: uma remunerag&o minima do trabalho (salério minimo), férias remunerada, contribuigéo previdenciaria
(INSS), “prote¢do” em caso de adoecimento ou acidente em decorréncia do trabalho (Iicengc remunerada; INSS), seguro-desemprego, meca-
nismos de poupanga compulséria (FGTS) e de desincentivo a despedida (multa sobre o saldo do FGTS), pagamento de custos com transporte
e alimentagdo relativos ao exercicio do trabalho a cargo do empregador, regulagéo da jornada de trabalho e descanso (jornada maxima
diéria e semanal, descanso minimo, intervalo intrajornada, tempo minimo para refeigéo), condigdes salubres de trabalho que reduzam os
riscos de acidentes de trabalho e adoecimento por conta da atividade laboral, regulagéo do pagamento das horas-extras, livre organizagdo
dos trabalhadores para representagéo de seus interesses (sindicatos), acesso pleno a justiga do trabalho.




e exigéncias legais. Além disso, tais negbdcios enfrentam desafios como a impossi-
bilidade de se envolver em transacgdes ou celebrar contratos com outras unidades
formais (inclusive licitagées, compras publicas, importacées e exportacées) e de in-
correr em responsabilidades no seu préprio nome. Também sdo excluidas do acesso
& maior parte das linhas de financiamento por conta da auséncia de garantias legais
e do fato que os proprietdrios séo pessoalmente responsdveis, sem limites, por quais-
quer dividas ou obrigagdes incorridas no processo de produ¢do, ampliando o risco
(HUSSMANNS, 2004; DEELEN, AMESTOY, 2018; OIT, 2021a; OIT, 2021b). Soma-se o risco
relacionado a eventuais eventos de fiscalizagdo, que podem vir a bloquear a ativi-
dade do negbcio, além de outras situagées de interrupgdo involuntdaria da atividade.
Por fim, quando falta uma contabilidade especifica do negbcio, hd uma dificuldade
na identificagdo de custos e rendimentos,
inviabilizando um cdlculo econémico que
permita uma tomada de decisdo informada
por parte dos proprietdrios ou de terceiros
(clientes ou financiadores).

A informalidade também
restringe as possibilidades de

arrecadacdo e atuacgéo do Estado
e poe em risco a coesdo social.

Ja os riscos relacionados ao setor piblico dizem respeito ao fato de que a existéncia
de empresas e trabalhadores que atuam na informalidade implica em evaséo fiscal
e, portanto, em perda de recursos tributarios volumosos para os trés niveis de go-
verno da federag¢@o™. Ao ndo cumprirem com suas obrigagdes sociais e fiscais, esses
negdcios também oneram o setor publico, que se vé obrigado a acolher demandas
que, por lei, deveriam ser atendidas ou custeadas pelas empresas, como os custos as-
sociados a seguridade social. Além disso, a ampla ocorréncia de atividades informais
e sua intersec¢gdo com outras atividades formais exige grandes esforgos e estruturas
de fiscalizagd@o e monitoramento, o que implica em custos anuais bastante expressivos
para a gestdo publica. Nesse sentido, a informalidade implica em um custo muito alto
para o setor publico e, sobretudo, para a sociedade, pois sua existéncia significa a per-
da de recursos fiscais que poderiam financiar investimentos produtivos e programas
sociais focados no Estado de bem estar e na justica social, além de incertezas sobre a
situagdo fiscal futura (NERI, FONTES, 2010; SALAZAR-XIRINACHS, CHACALTANA, 2018).

Ainda ha riscos relacionados ao sistema econémico e a coeséio social. A persistén-
cia da informalidade constitui um elemento de desvirtuamento das boas praticas
econdmicas, o que ocorre especialmente nos setores de atividade marcados por au-
séncia ou reduzidas barreiras a entrada, que premiam negécios que fogem & regu-
lacdo em detrimentos daqueles que buscam a formalizagdo. Ou seja, configura-se
um ambiente de competitividade espuria que, embora possa servir aos objetivos de
curto prazo do empresdrio individual, constitui um elemento desfavorével a dinédmica
do sistema econdmico como um todo. Adicionalmente, como a remuneragdo dos
trabalhadores tende a ser reduzida e o acesso ao crédito é restrito, hd uma perda da
capacidade de consumo geral na sociedade. Além disso, por estarem excluidos do
“pacto social”, a persisténcia da informalidade refor¢a a fratura social e o sentimento
de injustica que marca as sociedades. A falta de oportunidades de qualidade e os
desafios ndo resolvidos da desigualdade social contribuem para reforgar ressenti-
mentos e a percepcdo de que ndo estdo todos “no mesmo barco” (SALAZAR-XIRINA-
CHS, CHACALTANA, 2018), dando inclusive espago para o crescimento de visées de
governo mais autoritarias (TENENTE, 2022).

10 Estudo do Instituto Brasileiro de Etica Concorrencial estima que no Brasil a perda tributéria associada & informalidade e & ilegalidade alcan-
gava cerca de 17% do PIB em 2020 (NALIN, 2021).



Consideragdes finais

As consideragdes apresentadas neste capitulo evidenciam que a informalidade é
um fenédmeno complexo, o qual tem sido entendido por uma pluralidade de visdes.
Essas visbes sdo, por vezes, contraditérias e interagem constantemente no debate
publico. Enquanto algumas reforcam o papel de processos econémicos, outras ddo
destaque a questées do marco regulatério. Enquanto alguns veem a informalidade
como algo passageiro e marginal, outros a descrevem como um elemento consti-
tutivo da dindmica capitalista. Ainda, outros a condenam e a criminalizam. Por mais
que algumas dessas visdes tenham claramente um poder explicativo maior que ou-
tras, nenhuma pode por si s6 explicar e abordar as diferentes situagdes existentes no
pais. Elas séo melhor entendidas como um conjunto que revela diferentes facetas da
informalidade e que oferece possibilidades de caminhos para lidar com esse desafio.

A discussdo apresentada sobre os fatores causais da informalidade revela o seu ca-
rater multideterminado e reforga a importdncia de observar esse fendmeno a par-
tir de perspectivas complementares. Analisar a estrutura e a conjuntura econémica
permite entender a informalidade como um desafio constitutivo dos paises e ajuda a
superar uma perspectiva ingénua que reduz a informalidade a decisées pessoais ou
a estratégias de negocio. Considerar os marcos regulatérios e as politicas econémi-
cas permite entender os diferentes instrumentos do poder pUblico que podem con-
tribuir para um ambiente mais ou menos favordvel para a formalizagdo. A relagdo
entre o desenvolvimento da atividade econémica e as politicas empreendidas no
pais ao longo do tempo é melhor analisada no Capitulo 2 desta publicagdo. Por fim,
ao incluir consideragdes de agéncia, tanto das pessoas como das empresas, é pos-
sivel introduzir outros determinantes da informalidade para além do “cdlculo econd-
mico”, como a busca pela autonomia e a influéncia das familias e da relagéo com
a institucionalidade publica. Analisar a informalidade a partir de apenas um desses
vieses oferece necessariamente um olhar fragmentado, que limita as possibilidades
e a efetividade das intervencdes.

Por mais que a informalidade seja um fendmeno complexo, muitos dos seus deter-
minantes tém uma origem comum, com elementos compartilhados nas suas con-
sequéncias, que se estendem para todo o funcionamento da sociedade. Colocar a
informalidade em evidéncia permite visibilizar um conjunto significativo de ativida-
des econdmicas e ocupagdes nas quais as pessoas envolvidas estdo privadas, em
diferentes niveis, do acesso d protegdo social, o que gera situagdes de vulnerabili-
dade e inseguranga. Para grande parte dessas pessoas, a informalidade ndo é sim-
plesmente resultante da vontade individual, mas um produto das escolhas possiveis
diante das oportunidades limitadas e das necessidades de sobrevivéncia. Assim, a
informalidade é melhor entendida como um problema social, que precisa ser pensa-
do coletivamente e ser objeto de politicas publicas.
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CAPITULO 2 Transformagbdes econdmicas e informalidade

Capitulo 2 - Transformacgoes
economicas e a informalidade no Brasil

No estudo realizado pelo Instituto Veredas, em 2019, sob coordenag¢do da Fundagdo
Arymax e do Fundo Pranay (VAHDAT et al, 2019), foi ressaltada a influéncia dos as-
pectos estruturais, constituidos ao longo da histéria do Brasil, nos problemas rela-
cionados & inclus@o produtiva no pais. No entanto, a discuss@o naquele estudo ndo
detalhou as politicas que foram empreendidas em cada momento, os direitos que
eram conferidos ou retirados dos trabalhadores, e como as decisées tomadas pelo
governo refletiam a ideia que se tinha sobre o trabalho em cada periodo. Além dis-
so, a andlise apresentada ndo aprofundou o debate sobre a situagdo diferenciada
que existia entre os diferentes grupos de trabalhadores, estando alguns em melhores
condi¢cdes que outros. Este texto tem como objetivo avangar nesses aspectos.

Para tanto, o percurso historico do pais é revisitado e sdo trazidas & luz as principais
medidas que foram tomadas ao longo do tempo no &dmbito do governo federal com
vistas a inserir a populagdo mais vulnerével no mundo do trabalho, ilustrando o enfo-
que de politicas que foi adotado. Para discutir a situagdo diferenciada entre os traba-
Ihadores, o texto analisa as mudangas na formalidade e na informalidade ao longo
do percurso, abordando particularmente mudangas no entendimento da informali-
dade e a sua evolugdo no contexto brasileiro. Adicionalmente, ao longo da discuss@o
foram incluidas referéncias as circunsténcias diferenciadas enfrentadas por mulhe-
res e pela populagdo negra, grupos historicamente marginalizados no mercado de
trabalho e em oportunidades de emprego de maior qualidade.

Para realizar essa discussdo, a periodizagdo do estudo de 2019 foi em grande medida
mantida, sendo adicionada apenas uma subdivisdo para ressaltar mudangas im-
portantes que ocorreram em meados da década de 2000. Assim, foram definidos os
seguintes seis periodos para a andlise: 1888-1930, 1930-1980, 1980-1990, 1990-2006,
2006-2015 e 2015-2021.

A discussdo apresentada revela que as transformagdes na atividade econémica re-
percutiram nos tipos de trabalho e no enfoque de politicas adotado. Ao passo que as
politicas oscilaram entre medidas mais ou menos favordveis para os trabalhadores
formais, também é possivel notar uma atengdo crescente e focalizada com os grupos
mais vulnerdveis especialmente a partir dos anos 1990 - ainda que distante de resolver
os problemas estruturais existentes. Além disso, & possivel observar, ao longo do tempo,
que ocupagdes de maior qualidade, ou mais formais, em certa medida se apoiaram
em ocupagdes de menor qualidade, ou mais informais, criando uma dindmica de rela-
¢oes mutuas. A discussdo revelq, ainda, que a informalidade ndo se manteve a mesma
ao longo do tempo, mas foi se modificando de acordo com as transformagdes socio-
econdmicas e tecnolégicas em curso, revelando um quadro cada vez mais complexo.

Ao final da discusséo sobre os periodos é apresentado um quadro sintese com os
principais destaques de cada periodo em termos do contexto social e econdémico, do
enfoque de politicas empreendido e das concepgdes sobre a informalidade. A Gltima
parte do texto é dedicada para algumas consideragdes finais.
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1888-1930

Contexto social e econémico

O passado escravocrata e colonial brasileiro deixou marcas profundas na organiza-
¢éio social, econdmica, politica e, consequentemente, no mercado de trabalho (PRA-
DO JR,, 2011). Durante aproximadamente trezentos anos, a principal méo de obra utiliza-
da no Brasil foi a escrava. O Brasil foi o pais do Continente Americano que mais recebeu
pessoas negras escravizadas, totalizando 4,86 milhdes de pessoas entre 1501 a 1900
(FIGUEIREDO, 2018). Historiadores como Laurentino Gomes indicam que os grupos de
pessoas negras trazidas ao Brasil contavam com habilidades especiais, por exemplo
de mineragdo e metalurgia, que foram fundamentais para a exploragdo de diferentes
produtos que marcaram os ciclos econdmi-
As tecnologias e conhecimento cos do pais. Segundo Gomes, as tecnologias
utilizados para explorar e o conhecimento utilizados eram de origem
diferentes produtos que africana (PEREIRA, 2021). Por uma combinagdo
marcaram os ciclos econdmicos de condigdes internas e externas, na segunda
dos primeiros séculos de histéria metade do século XIX, foi implementada uma
do Brasil tém origem africana série de leis que progressivamente elimina-
e foram trazidos ao pais pela ram o cardter legal da escravid&o no pais. Em
populagiio negra escravizada. 1888 o Brasil formalmente aboliu a escravatu-
ra, sendo o Ultimo pais a fazé-lo nas Américas.

O produto com maior dinamismo no pais nesse periodo era o café', cuja demanda de
mdo de obra comecou a ser fornecida por trabalhadores livres, frente a escassez de
méo de obra escrava. A partir da segunda metade do século XIX, a expanséo das fazen-
das de café e a elevada demanda desse produto para exportagdo levaram & escassez
de oferta de mé&o de obra escrava? nas regides produtoras (especialmente centro oeste
de S&o Paulo e algumas dreas de Minas Gerais). O alto preco dos escravos advindos
do trdfico interno, a impossibilidade de crescimento vegetativo da populagdo escrava
devido a Lei do Ventre Livre®, de 187], e a proibi¢cdo do trafico de escravos imposta pela In-
glaterra foram fatores decisivos para que as primeiras experiéncias com trabalhadores
livres se concentrassem nessas regides (MENDES, 2015).

Com isso, a mdo de obra livre e assalariada no Brasil se difundiu a partir da ex-
pansdo da economia cafeeira e impulsionou os processos de urbanizagédo nessas
regiées. Ao monetizar a economia local, gerou-se uma dinémica econdmica de con-
sumo interno em que o comércio e a industria de bens de consumo voltados aos tra-

! O Brasil era um pais predominantemente rural com diferentes produtos primarios voltados para o mercado externo. Até 1930 o pais era cons-
tituido por regides que formavam “arquipélagos regionais”. Isso porque, até entéo, porgdes do territério do pais se vinculavam com o exterior
seguindo uma légica primdrio-exportadora, cada uma com o seu produto - como a borracha na Amazénia, o aglcar no Nordeste e o café em
Sé&o Paulo. Néo havia relagées significativas entre as regiées do pais (OLIVEIRA, WERNER, 2014).

2 Nas décadas anteriores & aboli¢do, a populagdo negra no Brasil vivenciava relagdes de trabalho heterogéneas, resultando em diferentes
classificagées sociais: trabalhadores cativos, trabalhadores libertos e trabalhadores que ja nasceram “livres” (RIOS, MATTOS, 2004). Muitos
grandes proprietdrios ofereceram alforria aos trabalhadores submetidos & escravidéo em uma estratégia de antecipagdo ao choque das
medidas abolicionistas, buscando sustentar tais relagdes de trabalho por meio de lagos afetivos e do sentimento de “gratid&o” e manter os
trabalhadores em suas terras por meio de vinculos informais.

3 A Lei do Ventre Livre estabelecia que seriam livres todos os filhos de mulheres escravizadas nascidos a partir setembro de 1871, data da promulga-
gGo da Lei. A partir de entéo se rompeu com o crescimento vegetativo (ou natural) de escravos na populagdo brasileira.
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balhadores assalariados se tornaram possiveis. Essa dindmica viabilizou a produgdo
fabril nascente e levou a processos de urbanizacdo. A partir de entdo, configura-se
na sociedade brasileira um mosaico de segmentos sociais com distintos graus de

integragdo e marginalizagdo em rela-
¢do as atividades econémicas e so-
ciais. Além das pessoas escravizadas
libertas, havia também a populagdo
remanescente dos ciclos econdémicos
do agucar e dos minérios, que viviam
em condi¢des de subsisténcia em nd-
cleos de povoamento isolados e que

O trabalho livre e assalariado gerou
uma dindmica econémica de consumo
interno no pais, viabilizando a produgéio
fabril nascente e levando a processos
de urbanizagdo. A partir de entéo,

configura-se na sociedade brasileira
um mosaico de segmentos sociais

com distintos graus de integracdo
e marginalizagdo em relagédo as
atividades economicas e sociais.

com o tempo passaram a se integrar
a economia cafeeira na medida em
que essa expandia sua importdncia
(CANDIDO, 2017; FURTADO, 2017).

As mulheres representavam um contingente importante da for¢ga de trabalho do
pais no final do século XIX. Segundo os dados oferecidos pelo primeiro recenseamen-
to efetuado no Brasil, em 1872, as mulheres representavam 45,5% do total da forga de
trabalho. 35% das ocupagdes estavam na agricultura, 33% no setor de servigos do-
mésticos, 20% como costureiras, 5,3% nas indUstrias de tecidos e 6,7% em outras ati-
vidades. O recenseamento de 1900 revelou uma continuidade na presenca da mulher
no mercado de trabalho, mas em 1920, a participagdo das mulheres se reduziu devido
a ampla utilizagé@o da forca de trabalho masculina no desenvolvimento da industria“.
Com isso, muitas mulheres passaram a se dedicar aos servigos domésticos (remu-
nerados ou ndo) e ao cuidado com a familia. No caso das mulheres jovens de renda
média, geralmente as ocupagdes eram de professora primdria, enfermeira ou parteira
(SAFFIOTI, 1985).

Politicas empreendidas no periodo

A aboli¢do da escravatura néo foi acompanhada de iniciativas de integragédo das
pessoas negras ao regime de trabalho assalariado, ao contrdrio, buscou-se a
substituicdio dessa méao de obra por trabalhadores europeus brancoss. A transicéo
do sistema escravocrata para o trabalho livre e assalariado néo foi linear, e, j& no
inicio da década de 1880, politicas de financiamento da vinda de forga de trabalho
imigrante para o Brasil foram criadas. Em 1881, por exemplo, a Lei Provincial n® 36
determinava o oferecimento de 150 contos para custear passagens de imigrantes,
determinando também a constru¢gdo de uma hospedaria. O Estado brasileiro passou
a financiar a criagéo de ndcleos coloniais no pais e, em 1885, a Lei n° 14 permitiu a
concessdo de verba publica para empresas ou particulares que introduzissem imi-
grantes em sua forca de trabalho (GONCALVES, 2017). Desse modo, embora o tra-
balho da populagdo negra tenha sido largamente utilizado nos ciclos econdmicos

4 Anteriormente, a existéncia quase que exclusiva de manufaturas de tecidos era responsével pelo predominio das mulheres nas atividades
industriais.

° O negro cidaddo é aquele que ndo é mais juridicamente escravo, que foi posto na condigéo de trabalhador livre, mas que ndo é aceito ple-
namente ao lado de outros trabalhadores livres (IANNI, 1972).
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anteriores d abolicdo da escravatura no Brasil, na segunda metade do século XIX,
se intensificaram medidas de substitui¢do de trabalhadores negros por imigrantes
europeus®. Embora o governo brasileiro priorizasse a vinda de camponeses, também
houve imigracdo de individuos com conhecimentos mais especializados, que contri-
buiram para o desenvolvimento industrial no Sul do pais (APESP, [s.d.]; ZANINI, 2007).

Isso foi determinante para a marginalizagéo da populagéo negra, que passou, cada
vez mais, a desempenhar atividades de subsisténcia, de baixa remuneracéo e gran-
de instabilidade (ROCHA, 2017). Sem nenhum

tipo de iniciativa ou politica para integrar a A excluséo da populagéo
populagdo negra na sociedade e no mercado negra passou a se reproduzir
de trabalho, agravaram-se as desigualdades no mercado de trabalho do
sociais e se diversificaram as formas de dis- pais, pela auséncia de politicas
criminagdo. Esta foi a origem do que, algumas de integracéio e reparacéo e
décadas mais tarde, seria chamado de ‘setor pela definigéio de leis de cunho

informal’, j@ que, naquele momento, o conceito explicitamente racista.
néo existia (MARQUES et al.,, 2018).

Na cidade de Sdo Paulo, por exemplo, entre 1912 e 1920, pessoas negras perderam
postos de trabalho, foram prejudicadas por leis que as proibiam de exercer algu-
mas profissdes, e foram expulsas de terras onde desenvolviam agricultura de sub-
sisténcia. Na segunda década apds a aboligéo da escravatura, com o processo de
industrializagéo da cidade de S&o Paulo, as pessoas hegras perderam as ocupagdes
que antes exerciam, como ama-seca, domeésticas e criados. Nesse periodo, foram
promulgadas leis que proibiam pessoas negras de exercerem essas profissées, se-
guindo um discurso de que ndo eram adequadas para o trabalho assalariado’. Além
disso, muitos escravos libertos, que antes da abolicdo se dedicavam & pecudria e
a agricultura familiar de subsisténcia, foram obrigados a abandonar as terras e a
se mudar para regiées remotas da cidade. Isso porque o poder publico determinou
que as terras deveriam ser concedidas aos considerados “homens bons”: brancos,
cristdos e pais de familia (DIAS, 2013). Nas cidades, a popula¢do negra tampouco
conseguia oportunidades de trabalho, e os centros urbanos se tornavam um reflexo
das condicées existentes no campo (PRADO JUNIOR, 2011).

8 O recenseamento de 1893, bem como as estimativas realizadas em 1902 e 1913, evidenciaram a predomindncia da mdo de obra estrangeira no
mercado de trabalho paulista. Em 1983 os estrangeiros representavam 79% dos trabalhadores das fabricas, j@ em 1902 o percentual era de mais de
90%. Em 1913, estimava-se que 80% dos trabalhadores do setor de construgdo eram italianos (SILVA, 2013). Esses trabalhadores deixaram a Europa
por enfrentarem dificuldades econémicas e de inser¢éo no mercado de trabalho, mas a hova vida no Brasil néo foi isenta de desafios de integragdo,
de relagoes de trabalho e de acesso a terras (APESP, [s.d.]; ZANINI, 2007).

7 A populagéo negra foi muito impactada com a promulgacdo da Lei de Contravengdes Penais, ou Lei da Vadiagem. O termo “vadio” ja estava
presente no Codigo Penal de 1890, que proibia “exercicios de habilidade e destreza corporal conhecidos pela denominagdo de capoeiragem”
(VILLELA, 2016). Ou seja, o termo jé se relacionava com uma expresséo cultural da populagéo negra. Em vigor a partir de janeiro de 1942, a Lei da
Vadiagem previa a puni¢do da ociosidade de uma pessoa apta a trabalhar. Era considerado vadiagem “entregar-se alguém habitualmente
& ociosidade, sendo vdlido para o trabalho, sem ter renda que Ihe assegure meios bastantes de subsisténcia, ou prover a propria subsisténcia
mediante ocupagdo ilicita” (BRASIL, 1941). Até os anos de 1970 era comum que a prisdo por vadiagem se relacionasse & falta de documentos
comprobatérios de vinculos com trabalhos considerados licitos (VILLELA, 2016).
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Contexto social e econémico

Durante o periodo entre 1930 e 1980, o Brasil experimentou um avango do seu pro-
cesso de industrializagéo, o qual se aprofundou ao longo de duas fases sucessivas.
De 1930 até a metade da década de 1950, ocorre um processo denominado de indus-
trializagdo restringida e, da segunda metade de 1950 até o final do periodo em 1980,
ocorre a chamada industrializagéo pesada. As mudangas desencadeadas geraram
impactos tanto nas @reas rurais quanto nas urbanas.

A partir de 1930, a industrializagdo, o assalariamento e a protegdo social se estabele-
ciam no Brasil em condig¢des tardias, parciais e precarias. Com a queda da bolsa de
Nova lorque em 1929, o governo brasileiro buscou criar uma nova légica econémica no
pais, que tinha como principal objetivo o fortalecimento do mercado interno, ja que a
deterioragdo dos precos internacionais impactava a economia brasileira. Buscou-se,
entdo, construir uma estratégia de independéncia econémica e, a partir do chamado
“processo de substituicdo de importagées” (PSI), o setor produtivo interno foi reforgado
com politicas de estimulo industrial (TAVARES, 2000). O periodo que se inicia em 1930
estabelece no Brasil as bases de uma regulagdo do capitalismo.

Nesse contexto, o meio rural foi se ajustando para responder as demandas que lhe
eram impostas. Até a metade da década de 1950, a estratégia adotada para as are-
as rurais — iniciada décadas antes — tinha como base uma politica de colonizagdo,
por meio da qual se buscava expandir a fronteira agricola em terras férteis. Naquele
momento, a principal atividade do meio rural era a produgdo agricola, caracterizada
por um padrdo de crescimento extensivo e pelo uso de mdo de obra barata. Frente
ao baixo custo dos fatores de produgdo e da fertilidade natural das novas terras, nédo
se considerou como relevante prestar aten¢g@o a outros aspectos do desenvolvimento
rural, como o desenvolvimento da infraestrutura fisica e social (SANTANA et al., 2014).

O desenvolvimento industrial dos anos 1930 néo resultou em aumento substancial
da méo de obra feminina no mercado de trabalho. O que ocorreu foi uma ampliagéo,
nas décadas seguintes, do nimero de mulheres que se dedicavam exclusivamente
ds atividades domésticas ndo remuneradas. Em 1950, as mulheres representavam
90,3% nas atividades domésticas ndo remuneradas e nas atividades escolares dis-
centes. Ao padrdo doméstico se relaciona a queda da participagdo das mulheres
nas atividades econdmicas remuneradas. Como a economia hé&o tinha capacidade
de absorver a totalidade da for¢a de trabalho potencial da nagdo, as mulheres foram
marginalizadas do processo produtivo sob as justificativas das concepgdes tradicio-
nais dos papéis femininos na sociedade, relacionados ao cuidado (SAFFIOTI, 1985).

A partir de 1956, acontece uma mudancga no padrdo estrutural da indastria, que pas-
sa da industrializagéo restringida para a industrializagéo pesada. A mudanga no
perfil industrial ocorre a partir da instalagdo de grandes industrias multinacionais no
Brasil, especialmente nos setores automobilistico, quimico e farmacéutico. O seg-
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mento que mais se desenvolveu foi o de bens durdveis: elétrica, autopegas, veiculos
e eletrodomésticos, que atendia s classes média e de alta renda (MELLO, 1991). Novos
padrdes tecnolégicos foram incorporados, elevando tanto o nivel de produtividade
quanto a taxa de lucro.

Apesar disso, mantinham-se achatados os saldrios e houve aumento das desigual-
dades sociais. A modernizagéo produtiva convivia e interagia com ocupagodes infor-
mais e precdrias exercidas por aqueles que
A modernizagéo produtiva ndo eram absorvidos pela indUstria ou pelo
do setor industrial convivia setor formal dos servigos urbanos. Exem-
e interagia com ocupagées plos desse grupo sdo os camelds, feirantes
informais e precarias exercidas e diaristas (OLIVEIRA, 2003). Essa dualidade
por aqueles que ndo eram no mercado de trabalho pode ser atribuida
absorvidos pela indistria ou pelo ao cardter conservador do desenvolvimen-
setor formal dos servigos urbanos. tismo brasileiro no periodo - ja que este foi
Exemplos desse grupo séo os marcado pelo autoritarismo - e das limi-
camelds, feirantes e diaristas tagdes do Estado Socialg, pois as politicas
eram predominantemente voltadas para
trabalhadores urbanos® e movimentos de trabalhadores tinham sua organizagdo li-
mitada (MEDEIROS, 2001).

No periodo conhecido como “milagre econémico”, que se iniciou em 1968, apesar
dos bons resultados para a economia, as desigualdades sociais e a precarizagéo
do trabalho foram aprofundadas. O cendrio politico autoritdrio interditava a atua-
¢do dos sindicatos, inibindo o poder de barganha dos trabalhadores. A politica ofi-
cial vigente de reajuste salarial, que previa reajustes de acordo com as projecdes
inflaciondrias para o ano seguinte, corroia os saldrios reais ao subestimar a inflagéo
futura. Como resultado, a quantia média de horas trabalhadas necessaria para a
compra da alimentagdo mensal minima mais que dobrou em menos de quinze anos,
saltando de 65 horas e 05 minutos em 1959 para 101 horas e 35 minutos em 1968 - e
totalizando em 147 horas e 04 minutos em 1973 (ALVES, 2005).

Nas dreas rurais, o lento crescimento da produgdo de alimentos frente a rapida ur-
banizagéo colocou em questdo o padrdo de desenvolvimento da agricultura até a
década de 1950. O padrdo de crescimento se mostrou cada vez mais insuficiente e
com isso as principais cidades brasileiras sofreram crises de abastecimento, a ele-
vagdo dos precos agricolas fomentou a inflagéo e com ela surgiram disputas sala-
riais. Adicionalmente, as exportagdes agropecudrias se mostraram insuficientes para
atender & demanda por recursos para financiar o processo de industrializagéo (SAN-
TANA et al, 2014). Com isso, foram ampliadas as pressées por um novo padrdo de
crescimento da atividade agricola. Para responder a esse desafio, dois diagnosticos
diferentes disputavam o enfoque que a politica agricola deveria tomar. Um propunha
a reforma agrdria como estratégia central para ampliar a produg¢do agricola, en-
quanto o outro atribuia centralidade ao atraso tecnolégico da agricultura brasileira,
defendendo a modernizagdo tecnolégica (BUAINAIN, 1999).

& O Estado como principal provedor de politicas sociais e responsdvel pelo desenvolvimento socioeconémico.
¢ A seguridade social baseava-se mais em um sistema de redistribuigéo horizontal, ou seja, entre individuos de um mesmo grupo, do que em
um sistema de redistribui¢do vertical, em que as politicas e beneficios alcangam diferentes grupos.
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Apesar da tentativa de conciliar as duas perspectivas por meio do Estatuto da Ter-
ra de 1964, prevaleceu o diagnéstico associado d modernizagéo, que marginalizou
os pequenos agricultores. A partir de 1970, as mudangas se concretizaram, sendo
fortemente impulsionadas pelo Estado a partir de um conjunto de incentivos gerais
e um amplo conjunto de instrumentos de politica®. Este processo modernizador ele-
vou substancialmente a produg¢do agricola e gerou uma série de beneficios & eco-
nomia brasileira, mas foi uma “moderniza¢gdo conservadora” (GRAZIANO DA SILVA,
1982) que favoreceu os grandes e mé-

dios produtores rurais e marginalizou a O crescimento acelerado da
grande maioria dos pequenos agricul- mecanizagéo da agricultura a
tores, aprofundando a heterogeneidade partir dos anos 1970 desencadeou
do campo". O crescimento acelerado da um intenso processo de migragéio
mecanizagdo desencadeou um intenso campo-cidade e provocou a
processo de migragéo campo-cidade difuséio da figura do béia-fria e

e provocou a difusdo da figura do béia- do trabalhador temporario sem

-fria e do trabalhador tempordrio sem GRLLE LA empr_egatlc.io,
qualquer vinculo empregaticio, estabili- CE L L DE 2 e
dade ou protegdo social.

Politicas empreendidas no periodo

O processo de industrializagéo impulsionou mudangas institucionais relevantes,
com destaque para as ocorridas na regulagéo do trabalho. A industrializagéo mobili-
zou a populagdo para as areas urbanas? em um contexto de maior regulamentagdo
das relagdes de trabalho. Em 1930, foi criado o Ministério do Trabalho, Industria e Co-
mércio, que passou a ser o responsdvel pelas questdes trabalhistas, até entdo tratadas
no Ministério da Agricultura (CPDOC, [s.d.]). As instituicées criadas e a regulamenta-
¢do do mercado de trabalho precederam e viabilizaram a criagéo de leis voltadas &
garantia de direitos sociais, como o estabelecimento do saldrio minimo em 1940, que
representava o valor monetdrio necessario para a subsisténcia do trabalhador.

A Consolidagéo das Leis do Trabalho (CLT), em 1943, € um marco da atuagéio do Es-
tado na chamada “questéo social”. Internacionalmente a “questéo social” emergiu
no século XIX, no contexto da Revolugdo Industrial. Foi um movimento de demandas
por politicas sociais em prol da classe operdria, que enfrentava a pobreza. Portanto, a
questdo social se relaciona com a desigualdade social e com o trabalho na socieda-
de capitalista. No Brasil, as origens da questdo social se relacionam com as origens
do capitalismo, a partir da introdugéo do trabalho livre e assalariado. A formag&o
da classe trabalhadora brasileira se caracterizou pela superexploragdo, auséncia
de garantia de direitos e dificuldades de organizagdo sindical autdnoma devido ao
cardter autoritério do Estado. Assim, a precariedade do trabalho e o desemprego
podem ser apontados como caracteristicas estruturais da questdo social no Brasil

190 principal deles era o crédito rural, incluindo também os segmentos de infraestrutura de comercializagdo. A partir da vinculagdo entre o crédito
e a adogéo de pacotes tecnoldgicos, ocorreu uma “modernizagdo compulséria” entre os produtores (BERNARDELLI et al, 2020; BUAINAIN, 1999).

' A estratégia de modernizagéo resultou em diversos problemas socioecondmicos, como o acirramento do conflito fundiario (GUANZIROLI et
al, 2001). Enquanto alguns estabelecimentos se integraram e aumentaram sua competitividade, outros — a maioria — foram marginalizados e
milhares desapareceram, sendo incorporados por vizinhos por meio de compra ou simplesmente abandonados como unidade de produgéo
(BUAINAIN; SOUZA FILHO, 2010).

2 Esse movimento de urbanizagéo tornou elevada a oferta de mdo de obra nas cidades, por isso os saldrios se mantinham em niveis baixos.
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(SANTOS, 2012). Durante o periodo de 1888 a 1930, a questdo social foi criminaliza-
da e repreendida. Com a intensificag@o das atividades industriais, a partir de 1930,
aumentou o nimero de trabalhadores organizados e, consequentemente, o debate
sobre a questdo social passou a ganhar espago no cendrio politico® (FGV, [s.d.]).

Por meio da CLT, passaram a ser garantidos a todos trabalhadores direitos como o
saldrio minimo, a jornada de trabalho de oito horas, as férias anuais remuneradas,
a indenizagédo por dispensa sem justa causa e o direito de funcionamento autonomo
dos sindicatos. Para ampliar a protegdo social dos trabalhadores formais urbanos e
rurais, nas décadas seguintes, outras politicas foram criadas. Para os trabalhadores
urbanos, foram desenvolvidas novas legislagées para garantir a sua protegdo social,
como a criagéo do Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), em 1967, e a Lei
n° 6.019, de 1974, que dispunha sobre o Trabalho Tempordrio has Empresas Urbanas.
Em relagdo aos trabalhadores rurais, foi criado,
No contexto do processo de em 1963, o Estatuto do Trabalhador Rural, em um
industrializagéo, a discusséo esforgo de estender a cobertura previdencidria
sobre os direitos dos também a esse grupo de trabalhadores. O Esta-
trabalhadores ganhou for¢a tuto regulamentou os sindicatos rurais, instituiu a
e foi traduzida em leis. No obrigatoriedade do pagamento do saldrio mini-
entanto apenas uma parcela mo aos trabalhadores rurais e criou o Fundo de
da populagdo foi protegida, Assisténcia e Previdéncia do Trabalhador Rural.
m“"“!“d"’ a di"is‘jm entre Em 1973, o Estatuto foi substituido pela Lei n° 5.889,
formais e informais. que instituiu normas reguladoras do trabalho ru-
ral (MARANHAO, VIEIRA FILHO, 2018).

A partir da instituicéo da legislagédo trabalhista, a populagéo negra avangou na
conquista de direitos para acessar postos formais de trabalho (ARAUJO, 2013). Em
resposta a demandas da Frente Negra Brasileira, o decreto n. 19. 482/30 — também
conhecido como Lei dos 2/3 — determinou que qualquer empresa situada no Brasil
deveria ter pelo menos 2/3 de sua forca de trabalho composta por brasileiros natos,
de modo a compensar a priorizagdo dada pelos empregadores & mdo-de-obra de
imigragdo europeia. Essa medida buscou, em certa medida, incluir no mercado de
trabalho os individuos que estavam @ margem do sistema produtivo desde a abo-
licdo da escravidao (ARAUJO, 2013). Além da Lei dos 2/3, a instituicdo da Carteira de
Trabalho possibilitou o registro de toda a vida profissional dos trabalhadores, sub-
sidiando as decisbes para contratagdes, aposentadorias e conflitos trabalhistas, e
permitiu incluir a populagdo negra no trabalho formal e nos beneficios trabalhistas.

Apesar do desenvolvimento institucional e das legislagées trabalhistas, o proces-
so de assalariamento e protegéo social era parcial, atingindo apenas uma parte da
populacéo. Estabelecia-se, no mercado de trabalho brasileiro, uma divis@o entre dois
polos: um dindmico, integrado & economia mundial e dotado de alguns mecanismos
de protecdo social; e outro capaz de integrar amplas parcelas da populagdo traba-
Ihadora, mas sob padrdes precdrios. Assim, a partir desse momento havia uma diviséo

3 Apesar disso, os avangos em relagdo ds legislagdes eram muito limitados e ndo possuiam cardter nacional. Apenas os trabalhadores mais
organizados conseguiam garantir a aplicagdo da legislagéo social e a cobertura se restringia a Sdo Paulo e ao Distrito Federal (FGV, [s.d.]).
'“Movimento pioneiro do ativismo negro no pais.
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entre o que futuramente se denominaria de trabalhadores formais e informais, ainda
gue este conceito ainda né&o estivesse formulado (FONSECA, 2003; OLIVEIRA, 2011).

Comisso, passou a operar uma associagéo entre cidadania, ocupacgéo e formaliza-
¢éio dos vinculos ocupacionais, a partir do que Santos (1979) chamou de cidadania
regulada. Trés instituicées eram as bases da cidadania regulada: a regulamentagdo
das profissées (nas dreas urbanas), a carteira profissional e o sindicato oficial con-
trolado pelo Estado. Tratava-se de uma cidadania parcial pois era concedida a uma
parcela restrita da populacdo trabalhadora, ou seja, aos assalariados formalizados.
Assim, eram considerados cidaddos todos os individuos que se dedicavam a ocupa-
¢oes reconhecidas e definidas em lei, enquanto eram considerados “pré-cidaddos”
aqueles que ndo cumprissem com esse requisito. A cidadania regulada fornecia a
base para uma percepgdo das relagdes de trabalho profundamente marcada, a
partir de entdo, pela diferenciagao formal-informal (SANTOS, 1979). Produziu-se nesse
periodo uma desigualdade nas condigdes de trabalho e de vida entre trabalhadores
rurais e urbanos, “nortistas” e “sulistas”, da indUstria e dos servigos, qualificados e néo
qualificados, assalariados e auténomos, formais e informais (OLIVEIRA, 2011).

E durante este periodo que o conceito de informalidade comeca a ser discutido inter-
nacionalmente e também no Brasil. O Box 3 apresenta brevemente as discussdes que
levaram ao surgimento do conceito.

Box 1: O surgimento do conceito de informalidade

No final dos anos 1960 e inicio de 1970, estudos pioneiros introduziram o concei-
to de informalidade no debate sobre as economias dos paises subdesenvolv-
idos. Keith Hart (1973) introduziu a ideia em seus estudos sobre oportunidades
de emprego e renda em Gana, e essa também foi utilizada no relatério da Or-
ganizagdo Internacional do Trabalho sobre o emprego no Quénia (OIT, 1972).
Os estudos identificaram o entdo nomeado “setor informal da economia ur-
bana”, que foi entendido como tipico de paises subdesenvolvidos, onde os tra-
balhadores enfrentavam baixa remuneracdo e o funcionamento do mercado
de trabalho era inadequado®.

Nesse momento, as atividades informais foram pensadas como componentes
de um setor que englobava empresas e individuos envolvidos na producdo de
bens, na prestagdo de servigos pessoais ou no pequeno comércio (OIT, 1972). Os
termos formal e informal substituiram a dicotomia entre setor tradicional e setor
moderno, que até entdo vinha sendo apresentada na literatura. O setor infor-
mal, assim, passou a ser entendido como um fendmeno moderno e resultante
do processo de urbanizagéo (KREIN; PRONI, 2010).

s Geralmente apresentando elevadas taxas de desemprego e falta de politicas para alterar esse quadro.
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Ao mesmo tempo, no final da década de 1960 a OIT criou o Programa Regional
del Empleo para América Latina y el Caribe (Prealc), com o objetivo de con-
tribuir para o desenvolvimento de estratégias de geragdo de empregos e ele-
vagdo dos saldrios na regidio. O programa considerava o setor informal urbano
como uma manifestagdo do excedente estrutural de méo-de-obra. Apesar de
terem iniciado seus processos de industrializagdo, a demanda por méo-de-
obra na indUstria ainda era insuficiente para absorver a populagdo. Assim, se
argumentava que a heterogeneidade da estrutura produtiva dos paises origi-
nava dois setores: e o mercado informal, relacionado a atividades de baixo nivel
de produtividade exercidas por trabalhadores por conta propria e por empresas
muito pequenas e ndo organizadas. Acreditava-se que o setor informal tenderia
a desaparecer com a expansdo e crescente viabilidade econémica do merca-
do formal® (SALAZAR-XIRINACHS; CHACALTANA, 2018).

O Prealc argumentava que havia heterogeneidade no interior do setor informal. Se-
gundo o programa, coexistiam dois subsetores, um superior e outro inferior, deter-
minados pelo tipo de atividade e pela capacidade de expansdo. No estrato superior
estariam os produtores informais que empregavam de trés a nove trabalhadores,
com niveis de produtividade relativamente mais altos e um potencial de crescimen-
to. Essas atividades tinham o potencial de se tornarem formalizadas. No estrato in-
ferior estariam as unidades muito pequenas, de baixo grau de produtividade e mais
propensas ao desaparecimento. Nesse segundo estrato estaria concentrado o “nd-
cleo irredutivel” do setor informal, ou seja, néo havia possibilidade de formalizagéo
das atividades (KREIN; PRONI, 2010).

Na segunda metade da década de 1970 a discussdo sobre a informalidade
ganha interesse no Brasil. O crescimento das desigualdades no pais e o au-
mento das ocupacgdes informais e precdrias impulsionaram esse interesse, em
especial nas pesquisas académicas (TOMAZINI, 1995). Duas correntes tedricas
buscavam analisar a informalidade brasileira. Uma delas argumentava sobre
a existéncia de um mercado de trabalho segmentado ou dual, assumindo uma
homogeneidade dos trabalhadores nos diferentes segmentos. A segunda par-
tia de andlises da transformagdo econémica, focando nas unidades produti-
vas para delimitar o setor informal. Com o avango do debate académico sobre
o tema, a categoria “setor informal urbano”, proposta pela OIT, foi percebida
como limitada para explicar a dinédmica do mercado de trabalho brasileiro, na
medida em que havia diferentes formas de expressdo e determinantes da falta
de empregos em cada regido do pais (HIRATA, MACHADO, 2007).

'8 Porque partia-se da ideia de que o mercado formal determinava o nivel de emprego e renda da economia e se responsabilizava pela intro-
dugdo do progresso técnico, enquanto o informal absorvia o excesso de mdo-de-obra nos periodos recessivos e liberava méo-de-obra para
o setor estruturado na fase de crescimento acelerado (SALAZAR-XIRINACHS; CHACALTANA, 2018).
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1980-1990

Contexto Social e econémico

A década de 1980 foi marcada pela deterioragdo do modelo de crescimento base-
ado na substituigéio de importacgées (e expanséo do mercado interno) para impul-
sionar a industrializagdo do pais. Uma vez que o modelo estava baseado em um
macico volume de financiamentos externos firmados a taxas de juros vari@veis, a
elevagdo abrupta dessas taxas no final de 1979 fez com que o montante da divida ex-
terna contraida pelo pais explodisse. Isso levou a uma grave crise financeira, trazendo
& tona a vulnerabilidade da economia brasileira aos condicionantes externos. Desse
modo, o modelo de crescimento via expansdo do mercado interno foi severamente
atingido, especialmente entre os anos de 1980 e 1983 (TAVARES; ASSIS, 1985). Um dos
resultados da crise e da deterioragdo do modelo de crescimento foi o inicio de um
processo de desindustrializagdo no Brasil.

Com a deterioragédio do modelo de industrializagéo baseado no endividamento ex-
terno, a atividade agricola passou a ser considerada como um meio para gerar di-
visas para pagar a divida externa do pais. A capacidade do Estado de orientar a
producdo agricola, contudo, foi limitada, dado o crescente desarranjo e contradigées
da politica econdmica, e a consequente perda de consisténcia das intervengdes
setoriais (SANTANA et al, 2014). O enfraquecimento da politica agricola, combinado
com a crescente importéncia das poderosas cadeias agroalimentares e o surgimen-
to do agribusiness, levaram a mudangas importantes no meio rural ainda na década
de 1980. Entre essas, estd a mudanga hos meios de subsisténcia das familias rurais. A
atividade agricola deixou de ser suficiente para prover os meios necessdrios para a
reprodugdo social das familias, o que as levou a buscar outras fontes de renda além
do trabalho agricola, muitas vezes inclusive fora do espaco rural (SCHNEIDER, 2004).

Nesse contexto de grande instabilidade, a década de 1980 foi marcada por diferen-
tes fases no mercado de trabalho, com aumento da informalidade e dificuldades
de absorcdio da crescente forca de trabalho em alguns momentos. As medidas de
estabilizagdo da economia, adotadas entre 1981 e 1983, afetaram especialmente as
empresas de pequeno e médio porte, gerando elevados niveis de desemprego. Entre
esses anos, a crise foi aguda e os efeitos foram intensos sobre as condigdes de vida e
para os indicadores de trabalho. Em 1985, o mercado de trabalho apresentou melho-
ras pela primeira vez na década, com um crescimento de 11,55% em relagdo ao ano
anterior, mas ndo foi capaz de atenuar a crise. Com a implanta¢éo do Plano Cruzado,
que teve inicio em 1986, houve uma deterioragdo do setor formal do pais, o que levou
a um aumento expressivo dos trabalhadores por conta prépria no total da popula-
¢do ocupada. Em 1985, o aumento havia sido de 3,4%, e, em 1986, o crescimento foi
de 16,8%. Neste momento, pela primeira vez na histéria do pais, o rendimento médio
dos trabalhadores por conta prépria se igualou ao dos trabalhadores com carteira
de trabalho assinada. Os anos seguintes sGio marcados por congelamento de precos,
retragcdo da atividade produtiva e estagnagdo do nivel de ocupagdo. O pais passa
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a ter uma retomada do emprego a partir de 1988 devido a uma gradual articulagdo
econdmica em alguns setores da economia, como a constru¢do civil, os servigos e o
setor de exportacdo (ARANDIA, 1991).

A progressiva recuperagédo do emprego no final da década ocorre, no entanto, no
setor de servigos, enquanto as ocupagées na indistria séo reduzidas (NERI, CAMAR-
GO, REIS, 2000). Em 1982, o setor de servigos ocupava anualmente em média 44,46%
da populagdo brasileira, em 1984 a participagdo se elevou para 48,22% e se manteve
nesse patamar até o final da década (47,51% em 1990) (CACCIAMALI, 2000). Por sua
vez, a participagdo relativa da inddstria de transformagdo no pessoal ocupado foi
sendo sistematicamente reduzida. Em 1980 a participagdo era de 155% e em 1995
chega a 12,4%. No PIB, a participagdo da industria caiu de 32,1% 1986 para 19,7% em
1998 (OREIRO, FEIJO, 2010). Assim, tem inicio o processo de desindustrializagdo pre-
matura no pais, que seré aprofundado nas décadas seguintes (RODRICK, 2016). Com
isso, a expectativa de que o setor industrial continuaria a crescer, de forma a absorver
cada vez mais a mdo de obra do pais e contribuir para a redugdo da informalidade,
se mostra frustrada.

Ao analisar o periodo da década de 1980, é possivel identificar que diferentes fato-
res contribuiram para a ampliagéo do trabalho por conta prépria e da informalida-
de. Em primeiro lugar, houve uma deterioragdo dos empregos assalariados formais,
em um contexto de recessdo econdmica, redugdo de niveis salariais e auséncia de
politicas publicas compensatérias. Segundo, especialmente para os trabalhadores
de média e baixa qualificagdo, tornou-
-se possivel encontrar na informalidade
A década de 1980 é marcada oportunidades de ganhos superiores aos
pela deterioragdo dos empregos que essas pessoas teriam em ocupacées
formais, por oportunidades de formais. Terceiro, a expansdo do emprego
e no final da crise se deu no setor de servi-
pq,m oS tm,b_ulhafhres G med'qf ¢os, desassociado da industria, em seg-
baixa qualificagdo e pela expanséo . . ~

e A o ey sy rrjentos que exigem rr?e.nor quql'lﬁcogoo e
segmentos de baixa qualificagéo sgo mais propensos o"lnf?rmalldade. Por
- fatores que contribuiram para fim, entre aqueles que ja ndo se encontra-
expanséo do trabalho por conta- vam no mercado de trabalho, a informa-
prépria e da informalidade. lidade continuou a ser a sua estratégia de
sobrevivéncia possivel em um contexto de
grande instabilidade (CACCIAMALI, 2000).

Assim, o Brasil, que ja havia chegado no inicio da década de 1980 com uma pro-
funda desigualdade e aumento da pobreza, viu o seu aprofundamento ao longo da
década. No ano de 1980 o pais contava com 67% da populagéo vivendo em cidades,
e com 38,5% da populacéo ocupada com um nivel de remunerag@o compativel com
o de miserdveis, tendo vdrios problemas socioeconémicos intensificados ao longo
da década devido a crise financeira (BARROS, 2014). Em 1981, 0 percentual de indigen-
tes na populagéo era de 18,5%, enquanto o de pobres, 43,2% (VAHDAT et al, 2019). A
desigualdade se aprofunda no periodo. Em 1981, os 50% mais pobres na populagdo
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detinham 13,4% da renda, j& em 1989 a sua participagdo havia sido reduzida para
10,4% (IBGE, 1995). Nesse mesmo ano, os 10% mais ricos da populagéo recebiam uma
renda média cerca de 30 vezes superior & dos 40% mais pobres (BARROS, HENRIQUES,
MENDONGCA, 2000).

Mesmo com os avangos da Constitui¢cdo de 1988, as desigualdades raciais conti-
nuaram se expressando, e com particular intensidade no mercado de trabalho. A
populagdo negra se localizava nas dreas menos desenvolvidas do pais e ocupava a
maior parte dos postos informais de trabalho. Dentre aqueles que conseguiaom aces-
sar postos de trabalho formais, ainda ocupavam um lugar subalterno na estrutura de
distribui¢@o de renda, o que inviabilizava o abandono das atividades informais, que
muitas vezes funcionavam como atividades de complementacdo da renda. Além
disso, o ingresso precoce das pessods negras ho mercado de trabalho prejudicava
tanto o desenvolvimento da qualificagcdo da méo-de-obra quanto a capacidade de
mobilidade social e a quebra do ciclo da pobreza (DA COSTA SILVA, 2013).

A década de 1980 também é marcada por um amplo processo de mobilizagéo so-
cial, em que os movimentos sindicais tiveram um papel relevante. Os movimentos
sociais, que jd ganhavam forga desde a década de 1970, reivindicavam autonomia
e liberdade sindical, fim do arrocho salarial” e melhores condi¢cées de vida. A atua-
¢do dos trabalhadores da grande indUstria, como automobilistica, metal, mecdnica,
siderurgica e petrolifera, e também os trabalhadores rurais foi especialmente impor-
tante no processo de redemocratizagdo. Um importante marco foi o longo periodo de
greve dos metalUrgicos do ABC paulista, em 1978. A situagdo econdmica do pais e a
pressd@o da sociedade foram alguns dos fatores que enfraqueceram as bases do re-
gime ditatorial, que chegou ao fim em 1985 (PINHEIRO, FABRIZ, 2017; LARA, SILVA, 2015).

Em relagdo a participagéo feminina no mercado de trabalho, ao longo da década
de 1980 houve um crescimento continuo no contexto urbano e diversificagédio dos
postos de trabalho. Em 1981, a participagcdo feminina era de 31,2% e em 1990 chegou a
35,6%. Por um lado, o crescimento mais expressivo da participagdo feminina ocorreu
em ocupagdes de nivel superior, gerenciais e de empregadoras. Por outro, os afluxos
de trabalhadoras autbnomas em ocupagdes manuais representaram 20,9% entre
1981 e 1990. Esse crescimento esteve mais relacionado a uma visdo do trabalho como
um dever do que como um direito adquirido ou um marco da emancipag¢do femining,
especialmente para um grande grupo de mulheres de baixa renda. Em um contexto
de deterioragdo de rendimentos ao longo da década, muitas mulheres foram obriga-
das a buscar ocupagées remuneradas para apoiar o sustento da familia (IBGE, 1995).

Politicas empreendidas no periodo

A principal mudancga neste periodo foi a promulgagdo da Constituigdo da Repa-
blica Federativa do Brasil em 1988, a qual trouxe avangos na regulagdo pablica do
trabalho. Até a década de 1980 cerca de metade da populagdo ocupada ainda ndo
tinha acesso ao sistema de protecdo social construido apods 1940, especialmente ao

7 Consequéncia de uma politica salarial em que os reajustes ndo acompanham a inflagéo.
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salé@rio minimo e de uma série de legislacées de regulagdo das leis do trabalho (DE-
DECCA, 2005). A “constituigéo cidadd”, resultante do processo de redemocratizacéo
do Brasil e dos debates entre diversas organizagdes sociais constitucionalizou direi-
tos trabalhistas previamente garantidos via legislagdo ordindria. Além disso, incluiu
uma série de direitos ao capitulo referente a direitos e garantias fundamentais, se
diferenciando das Constituigdes anteriores por ndo os incluir ao capitulo da ordem
social e econdmica. Dentre esses direitos e garantias fundamentais estdo a redu-
¢do da jornada semanal méxima de 48 para 44 horas de trabalho; ampliagdo da
remuneracdo minima das horas extras de
120% para 150% do saldrio normal; adicio-
nais salariais; ampliagdo da licengca ma-

A Constituicéo de 1988 ampliou
os direitos e garantias sociais dos

ternidade de 90 para 120 dias; instituicdo
da licenga paternidade; garantia do aviso
prévio proporcional ao tempo de servico;
reducdo dos riscos inerentes ao trabalho
a partir de normas de saudde, higiene e se-
guranga; direito & aposentadoria rural para
trabalhadores em regime familiar; o seguro

trabalhadores formais, unificou
o sistema de protegédo social do
pais e fortaleceu as instituicoes

dedicadas ao direito ao trabalho.
A previdéncia rural, em particular,
trouxe avancos na reducéio da
pobreza e modificou o mercado de
trabalho das dreas rurais.

desemprego, dentre outras determinagdes
(GONZALEZ ET AL, 2009).

A partir da Constituigéo Federal de 1988 a protecéio social dos trabalhadores foi
unificada, ou seja, a legislagéio equiparou os trabalhadores rurais aos urbanos e os
trabalhadores rurais conquistaram igualdade previdencidaria. Até entdo os direitos
previdencidrios dos trabalhadores rurais existiam, mas eram bastante limitados e,
em certa medida, pro forma. Primeiramente, a aposentadoria por idade era conce-
dida aos trabalhadores rurais a partir de 65 anos, e o valor correspondia a 50% do
saldrio minimo de maior valor no pais. Ocorre que, na década de 1970 por exemplo, a
expectativa de vida era de aproximadamente 50 anos de idade, ou seja, a compen-
sacdo era acessada apenas pelos trabalhadores rurais de excepcional longevidade.
Ademais, o beneficio era limitado a apenas um membro da familia - geralmente o
homem - excluindo dependentes e mulheres rurais. As novas regras presentes na
Constituic@o Federal de 1988 equipararam as condicdes de acesso d aposentadoria
para homens e mulheres e ampliaram a cobertura para todos os membros da fami-
lia. Foi reduzida a idade minima de acesso para 60 anos para os homens e 55 anos
para as mulheres e o valor da aposentadoria rural foi aumentado, passando a cor-
responder a um saldrio minimo (BELTRAO, OLIVEIRA, PINHEIRO, 2000; MARANHAO, VIEIRA
FILHO, 2018).

A unificagdo da protegédo social dos trabalhadores elevou substancialmente a par-
ticipagdo da renda previdencidria na renda familiar rural, mudando o mercado de
trabalho nas areas rurais. Carvalho Filho (2008) estimou que a aposentadoria foi
preferida por cerca de 40% dos idosos rurais entre 1988 e o inicio dos anos de 1990, re-
duzindo a méo de obra disponivel nas lavouras. As mudangas na aposentadoria rural
também contribuiram para a elevagéo da renda no campo e para a erradicacéo da
pobreza (BELTRAO, OLIVEIRA, PINHEIRO, 2000).
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Outra mudanca paradigmatica introduzida pela Constitui¢éo estd relacionada ao Mi-
nistério Plblico do Trabalho, que havia sido criado em 1956. Até 1988, o Ministério do
Trabalho atuava como Orgéo Interveniente, emitindo parecer nos processos judiciais.
A partir de 1988, o 6rgdo foi definido como permanente e passou a contar com indepen-
déncia administrativa e financeira. Foram criadas secretarias temdaticas e incorporado
corpo técnico especializado. A partir de entéo, o Ministério passou a contar com a com-
peténcia e a legitimidade necessdrias para atuar como 6rgdo agente na defesa dos di-
reitos coletivos e individuais dos trabalhadores (ZUBEN; VALENTIM, 2018). Possuindo inde-
pendéncia institucional e carater permanente, se fortaleceu o Ministério e foi reforgada a
importancia do direito do trabalho para a sociedade e para o interesse publico, tornando
possivel inclusive o confronto com os Poderes Legislativo, Executivo ou Judicid@rio no caso
de violagéo de direitos (LACERDA, 2020).

Box 2: O reconhecimento da informalidade como um objeto de politicas

Internacionalmente, nos anos 1980, os estudos sobre a informalidade no mundo
do trabalho se complexificavam e passou a se dar maior atengéo a questéo da
eficacia das politicas recomendadas para o mercado de trabalho em paises em
desenvolvimento. No dmbito internacional, esse debate ocorre em um cendrio
em que se buscava uma solucdo para o crescente desemprego e trabalho pre-
cdrio nos paises avangados e no qual os paises socialistas viviam seu periodo
de crise e de transicdo.

Duas agendas s@o colocadas em oposi¢cdo e constituiram, nas palavras do di-
retor da OIT durante 78? Conferéncia Internacional do Trabalho em 1991, “o dile-
ma do setor ndo estruturado™. Por um lado, alguns defendiam que o trabalho
informal deveria ser gradualmente eliminado e por isso deveria se buscar a in-
tegracdo do setor informal & modernizagdo econémica. Por outro lado, outros
alegavam que o potencial de geracdo de ocupacdo e renda para boa parte da
populagdo deveria ser aproveitado e por isso as politicas de bem-estar e pro-
tecdo social dos ocupados no setor informal deveriaom ser ampliadas. Naquele
momento, a solugcdo proposta para tentar conciliar as posi¢coes foi que o apoio ao
setor informal deveria estar condicionado & superacgdo de situacdes extremas de
exploracéo e das condicdes de trabalho desumanas (KREIN; PRONI, 2010).

No caso da América Latina, na década de 1980, as politicas publicas ainda eram
influenciadas pela Comisséo Econdémica para a América Latina e o Caribe (CE-
PAL) e pela teoria do subdesenvolvimento™ (debate que se consolidou a partir
de 1950). Adicionou-se a essa teoria o entendimento de que os nexos entre as
categorias formal e informal eram variados e se redefiniam continuamente.

'8 Esse dilema também remete as dificuldades de comparagdo entre a informalidade nos paises, que adotavam definigdes e formas de men-
suragdo préprias. Isso impulsionou o debate estatistico em 1993, que se centrava em unidades produtivas informais (individuais, familiares
ou microempresas).

19 Proposta por Raul Prebisch, a teoria do subdesenvolvimento defendia que as economias latino-americanas haviam desenvolvido estruturas
pouco diversificadas e pouco integradas, com um setor primdrio-exportador dindmico. Essas economias eram incapazes de difundir progres-
so técnico para o resto da economia, de empregar produtivamente o conjunto da mé&o-de-obra e de permitir o crescimento sustentado dos
saldrios. Além disso, os pregos de exportagdo dos produtos primdrios apresentavam uma evolugdo desfavordvel em comparagéo aos bens
manufaturados produzidos pelos paises industrializados. O resultado dessa desigualdade era uma tendéncia ao que se chamou de “deterio-
ragdo dos termos de troca”, que afetava negativamente os paises latino-americanos, primario-exportadores (PREBISCH, 2000).
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Os diferentes tipos de relagdo foram considerados uma caracteristica mar-
cante das entdo chamadas “economias subdesenvolidas”, como as latino-
americanas. A partir desse entendimento, se buscava explicar a permanéncia
da informalidade na estrutura produtiva dos paises latino-americanos, ja que
esta ainda era marcante no final da etapa da industrializagdo pesada. Oliveira
(20m) identifica que pelo menos trés perspectivas sobre a informalidade foram
difundidas na regido.

+  Uma perspectiva relacionava a informalidade com a légica da sobrevivéncia a
um contexto adverso, no qual um excedente estrutural de mé&o-de-obra pres-
siona o mercado de trabalho, tornando a oferta de empregos formais insufi-
ciente.

«  Outra perspectiva considerava que as causas da informalidade estavam as-
sociadas ds mudangas na divisdo internacional do trabalho na era da glo-
balizagéo, & adaptacdo das empresas modernas diante de uma demanda
instavel e d adogdo de medidas de descentralizagdo produtiva associadas a
subcontratagdio de empresas e de mdo-de-obra.

+ Uma terceira forma de perceber e caracterizar o setor informal era aquela
que o entendia como sinénimo de ilegalidade. Neste caso o que motivaria a
informalidade seria o ndo pagamento de impostos federais ou municipais,
assim como o ndo cumprimento da legislacdo trabalhista.

No caso do Brasil, até o fim dos anos 1980, predominava entre economistas, juristas
e a opinido publica no Brasil uma vis@o que explicava o trabalho informal como
um legado de uma economia semi-industrializada, cujo fim era uma questéo
de tempo e desenvolvimento (NORONHA, 2003). Essa perspectiva, no entanto,
ndo encontrou respaldo na pratica e foi perdendo seu sentido com as profundas
transformagdes no capitalismo mundial, conforme serd discutido a seguir.




CAPITULO 2 Transformagbdes econdmicas e informalidade

o= —
1990-2006

Contexto social e econémico

Frente a crise advinda do periodo anterior, os anos de 1990 foram marcados por
mudangas importantes nos Gmbitos politico e econéomico. Do ponto de vista po-
litico, houve mudangas importantes devido ao processo de redemocratizagdo da
sociedade brasileira, com os desafios de concretizar as garantias da Constituigdo
Cidadd. J& do ponto de vista econdmico, a década se caracterizou por uma reorien-
tagdo da politica econdmica em consondncia com o que vinha sendo proposto pelos
organismos internacionais, como o Banco Mundial e o Banco Interamericano de De-
senvolvimento (BID), entre outros?° (GIAMBIAGI, MOREIRA, 1999).

Dentre as transformagdes que se consolidaram na década de 1990, destacam-
-se: 1) a abertura dos mercados & concorréncia internacional, 2) a reorganizagéo
da produgdo para modelos mais flexiveis e a 3) reorientagéio do papel do Estado
para lidar com a “questdo social”. Essas

mudangas no Brasil ocorreram em conso- As mudangas que ocorrem
ndncia com a nova dindmica do capitalis- no Brasil na década de 1990 jé
mo mundial, que j& vinha se estabelecendo vinham em curso em outros
em outros paises desde fins da década de paises e levam a mudanca
1970, e que tiveram profundo impacto na significativa na insergéo

ampliagéo e na alteracdo das caracteristi- internacional do pais.
cas do emprego e da informalidade.

O processo de abertura dos mercados (de bens, servigos e financeiros) inseriu o pais
no mercado internacional, ao mesmo tempo que modificou o tecido produtivo do pais
e impulsionou o processo de desindustrializagéo. Para promover a abertura econémi-
ca?, retiram-se as regulagdes que colocavam barreiras d entrada de produtos, empre-
sas e de capital externo, e que anteriormente tinham como objetivo proteger a producdo
nacional. Com mais investimentos e uma maior exposi¢cdo & competicdo externa, se es-
perava que a produtividade das empresas do pais seria ampliada. Os resultados foram
ambiguos. Por um lado, os juros altos e a auséncia de outras barreiras tarifarias torna-
ram mais rentdveis os investimentos externos e com isso houve um aumento elevado do
fluxo de Investimentos Externos Diretos. Os investimentos se deram especialmente por
meio das privatizagdes de empresas estatais e com os processos de fusdo e aquisigdo
de empresas?. Por outro lado, a auséncia de barreiras protetivas e a valorizagdo do Real

20 As orientagdes oferecidas pelos organismos internacionais estavam especialmente focadas em ampliar a liberdade de operagéo dos mer-
cados. Essas recomendagdes foram consolidadas no chamado “Consenso de Washington”, baseado na conferéncia realizada em 1989, e foram
incorporadas, por exemplo, nas exigéncias do FMI como contrapartida para os empréstimos tomados pelos paises, sobretudo da América Latina.
Dentre as suas principais proposigdes estdo: “a desregulamentagéo dos mercados de trabalho, de bens, de servigos e financeiros; desestatiza-
¢do e redugéo do aparelho estatal; e gestdo estatal “responsavel” das financas publicas e da moeda” (NAKATANI; OLIVEIRA; 2010, p.24).

2 A abertura do mercado financeiro nacional teve inicio ainda no governo José Sarney, possibilitando a entrada de capital especulativo no pais.
J& no governo Collor, a politica de abertura comercial ocorre por meio da extingdo de barreiras ndo-tariférias e com a redugdo das aliquotas de
importagdo que véo favorecer a importagéo e abrir a economia nacional & concorréncia de produtos estrangeiros, politica que serd continuada
no governo de Fernando Henrique Cardoso. Na implementagéo do Plano Real observou-se um déficit crescente da balanga comercial, ou seja,
um aumento significativo das importagdes em relagéio ds exportagdes com um rdpido aumento da entrada de capitais externos no Pais.

2 Em 1995, por exemplo, grupos econdmicos internacionais compraram cerca de 300 empresas nacionais de diferentes ramos (LESBAUPIN,
1999). Considerando apenas os leildes de privatizagées, no periodo de 1995 a 2002, 53% foram compras realizadas por investidores estrangei-
ros (LANDI, 2010).
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fizeram com que muitas inddstrias hacionais ndo tivessem condi¢des de concorrer com
os custos de producdo de outros paises e acabaram quebrando. O que se observou com
o tempo foi uma desarticulagdo dos elos produtivos da indUstria nacional em favor de
uma crescente integracdo as cadeias globais de valor (CGV), por meio da produgéo de
commodiities, aprofundando o processo de desindustrializacdo no pais e a vulnerabili-
dade do pais a choques externos (RODRICK, 2016).

Ao mesmo tempo, a reorganizagéo da produgéo, estimulada pelo processo de glo-
balizagéo econémica e financeira e possibilitada pelo desenvolvimento de novas
Tecnologias da Informagéo e da Comunicagéio (TICs), levou G conformagéo de pro-
cessos de trabalho mais flexiveis. Muitas empresas deslocaram parte de sua produ-
¢do para outros paises em busca de custos menores, principalmente relacionados a
for¢ca de trabalho. No caso do Brasil, as consequéncias foram diferentes a depender
do setor, em alguns as empresas se deslocaram para localidades com melhores be-
neficios fiscais, em outros a producdo foi descentralizada aproveitando as capaci-
dades de outros paises e em muitos houve redugdo da mdéo de obra. Com isso, além
de acirrar a competi¢cdo global, houve a substituicdo do modelo fordista de produc¢do
em massa por um modelo de producdo flexivel, no qual a produ¢@o é mobilizada a
partir da demanda. Dessa forma, além do enxugamento das ocupagdes, os proces-
sos de trabalho foram modificados para que a disponibilidade e a intensidade do
trabalho fosse ajustada ds necessidades da empresa e s demandas do mercado
(VAZQUEZ, 2008).

Completando as mudancgas neste periodo, hd uma reorientagéo do papel Estado, que
por um lado aumentou a governabilidade e governanga, mas que por outro reduziu o
grau de interferéncia e suas fung¢des. A partir da década de 1990, ganha forga no Brasil
a perspectiva da “Nova Gestdo Publica”, que defendia que os modelos das organiza-
¢des privadas poderiam ser transferidos as publicas para aprimord-las. O enfoque, que
valorizava eficiéncia e efetividade, se traduziu no processo de privatizagcdes e em uma
énfase na gestdo de programas individuais e na criagdo de Agéncias Reguladoras para
a normatizagdo, gestdo e fiscalizagdo de determinados servigos bdsicos, o que alterou
as formas publicas de regulagéo vigentes até entdo (BRESSER PEREIRA, 1998). Com isso,
ao invés de promover intervengées diretas na vida da sociedade, o Estado passa a ter
o papel de regular as formas de competicdo nos mercados. Enquanto essa mudanga
permite a liberagcdo de recursos estatais e promove a mobilizagdo de recursos privados,
também podem ser gerados conflitos entre a universalizagdo dos servigos oferecidos e
o interesse econémico.

Essa combinacgdio de transformagdes levou a taxas crescentes de desemprego, que
passou a ser mais amplamente entendido como estrutural. O aumento da produ-
¢do deixou de ser acompanhado pelo crescimento dos empregos. De acordo com
Pochmann, nos anos de 1990, para cada 1% de crescimento, 0 emprego aumentou
apenas 0,1% (SOLIANI, 1998). Com o processo de desindustrializag&o e desnacionali-
zagdo, 1,4 milhdo de postos de trabalho da indUstria de transformagéo foram elimi-
nados nos anos de 1990. Os efeitos gerados se difundem para os demais setores e
o resultado mais notavel & a expansdo do setor de servigos, notadamente nos seg-
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na década de 1990 tornaram

o desemprego um problema

estrutural. 0 aumento da
producéio deixou de ser
acompanhado pelo crescimento
dos empregos.

1990 - 2006

mentos que exigem menor qualificagdo e
oferecem remuneracgées salariais inferiores
& indastria (OREIRO; FEIJO, 2010). O exceden-
te de mdo de obra chegou a 5,1 milhdes de
desempregados nessa década, atingindo
principalmente o trabalho mais jovem, no
segmento entre os 15 e 24 anos, as mulheres
e as pessoas que tém entre 4 e 7 anos de

escolaridade (POCHMANN, 2001). A partir dos grdficos abaixo é possivel verificar os
niveis de emprego na industria, comeércio e servigos? no inicio da década:

Grafico 1. Emprego na indUstria, no comércio e nos servicos (Julho 1991- Maio 1994)
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Fonte: Neri, Camargo, Reis (2000), p. 5-6

No gréfico 2 & possivel observar uma queda expressiva no setor formal a partir de
1990, que passa de 40% para quase 30% em 2000. Um movimento que € acompanha-
do pelo aumento de trabalhadores por conta prépria, de trabalhadores informais e
do desemprego (CURI; MENEZES-FILHO, 2006).

Grafico 2: Evolugcdo do mercado de trabalho brasileiro (1984-2000)
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Outra consequéncia importante do modelo flexivel de produgéo foi a “informalizagéo
da formalidade”. Com o processo de desregulamentagdo, se rompeu com a tendéncia
& formalizagéo que predominou no periodo de 1930 a 1980 e se proliferaram situagées
de trabalho mais precdrias. Tanto a jornada
de trabalho quanto a remuneragéo dos tra-
balhadores passam a ser mais incertas, sen-
do definidas de acordo com as flutuagées da
dindmica econémica e da estratégia das em- tornando as jornadas de

presas, e pouca atengdo foi dada aos impac- trabalho e a remuneragéo dos
tos negativos que isso poderia ter do ponto de trabalhadores mais incertas -
vista da rotina e da sadde dos trabalhadores. o que foi caracterizado como
Nesse modelo, os trabalhadores deveriom es- “informaliza¢do da formalidade”.
tar mais disponiveis para se adequar ds de-
mandas do empregador (por exemplo, através do banco de horas). Além disso, a regu-
lagdo do trabalho foi alterada, de modo a permitir que as empresas pudessem repassar
aos trabalhadores os riscos e prejuizos dos momentos de crise. Isso ocorre, por exemplo,
com as possibilidades de redug¢do da jornada com cortes de saldrios, e de utilizagéo de
bancos de horas em vez do pagamento de horas extras no periodo de jornadas extensas
que extrapolam a jornada regular (VAZQUEZ, 2008). Como explica Tavares (2002), com
os mecanismos de flexibilizagéo, as relagées formais véo se tornando mais informais e,
ao invés de alterar a subordinagd@o entre empregador e empregado, 0 que ocorre € a
intensificagdo da exploragdo do trabalho. Tornando o emprego formal mais préximo da
condicéo de informalidade (OLIVEIRA, 2011).

A flexibilizagéio das atividades
produtivas que marca este
periodo também se estendeu
para as relagées trabalho

Além disso, a busca por emprego se tornou mais ardua e foram intensificadas as
transi¢des no mercado de trabalho. Guimardes (2006) identifica que durante a dé-
cada de 1990 houve uma elevagdo significativa do tempo de procura de trabalho, o
qual dobrou em dez anos, tendo um crescimento especialmente acelerado a partir
de 1997. Além disso, as taxas de subutilizagéo da mé&o de obra cresceram e nos Mmo-
mentos mais criticos, o desemprego somado com o trabalho precdrio e o desalento
chegaram a ultrapassar a marca de 20% da populagdo em atividade. No entanto, a
autora chama especial atengdo para a instabilidade das ocupagdes. Ao analisar o
mercado de trabalho na cidade de Séo Paulo em 2001, ela identifica que hada menos
que trés quartos dos individuos economicamente ativos mudavam de situagdo de
trabalho a cada doze meses. Assim, a intensificagdo das transicées no mercado de
trabalho e a recorréncia do desemprego passaram a ser questdes relevantes no pais.
Essa deterioragdo do trabalho também é acompanhada de um aumento significati-
vo da desigualdade de renda. Em 1993, a participagdo da renda dos 10% mais ricos no
Brasil era de quase 42%. No final da década esse nimero j& chegava aos 50%.

Durante o periodo houve avango na participagdo das mulheres no mercado de tra-
balho, ainda que elas se mantiveram em posi¢gdes de menor qualidade na compa-
racdéio com os homens. Entre 1993 e 2005, o contingente de mulheres na populagéo
economicamente ativa (PEA) passou de 28 para 41,7 milhdes, de modo que a taxa de
atividade entre as mulheres aumentou de 47% para 53%. No conjunto total de tra-
balhadores, a participacdo feminina cresceu de 39,6% para 43,5%. Essa expansdo se
dd especialmente em ocupagdes de escolaridade média e superior, em atividades
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majoritariamente ocupadas por homens, havendo uma expansdo da presenga no
mercado formal. Ao mesmo tempo, os padrdes diferenciados da inser¢cdo femini-
na e masculina nas diferentes atividades econdmicas persistiram. Em 2005 quase
40% das mulheres estavam em trés subsetores: “educagdo, salde e servigos sociais”,
“servicos domésticos”?* e outros servigos sociais e 36% das trabalhadoras ganhavam
menos de um saldrio minimo. No mesmo ano, 3,3 milhées se dedicavam a atividades
ndo remuneradas® e 2,7 milhdées tinham trabalhos voltados para a produgdo para a
subsisténcia (BRUSCHINI, 2007; BRUSCHINI et al., 2008).

Com relagdo a populagdo negra, de forma similar ao que ocorria para muitas mu-
lheres, suas trajetorias ocupacionais eram marcadas por periodos mais longos em
ocupagdes mais precdrias e de menor prestigio (GUIMARAES, BRITTO, 2008). Enquan-
to na década de 1990 houve uma grande defesa da meritocracia na valorizagdo da
performance dos trabalhadores como critério de selegdo, na pratica persistiram me-
canismos de discriminacdo. Guimardes (2002) identificou que os saldrios e rendi-
mentos na inddstria para o periodo de 1989 a 1999 continuaram a ser alocados com
base em critérios de sexo e raga. Guimardes e Britto (2008) analisam a trajetéria
de homens negros e destacam sua presenga predominante no emprego informal
e de trabalho auténomo, com trajetérias de maior instabilidade do que os homens
brancos. Os autores também afirmam que, enquanto para alguns grupos estar em
uma ocupagdo precdria é algo transitério, para muitas mulheres, como no caso das
trabalhadoras domeésticas, e para a populagcdo negra essa condi¢gdo se estende por
longos periodos. Uma situa¢do especialmente dramdatica para as mulheres negras.

Politicas empreendidas no periodo

Nesse periodo, o Brasil viveu uma tenséo entre a expectativa de avangos sociais
com a redemocratizagdo e os limites impostos pelas politicas de austeridade. A
Constituicdo de 1988 criou uma perspectiva de avango social para muitos setores
da sociedade e movimentos sociais, que buscaram a efetivagdo desses direitos. Ao
mesmo tempo, o direcionamento das politicas econdmicas de cunho mais liberali-
zante consolidaram ndo apenas o discurso, mas também politicas de austeridade e
de ajuste fiscal. Isso impactou diretamente a capacidade de implementacgdio e ga-
rantia de direitos constitucionais. Essa limitagdo pode ser observada, por exemplo, na
reducd@o dos orgamentos voltados para sadde, educagdo e cultura? ao passo que
foram crescentes os gastos com pagamento da divida publica.

Para acompanhar as transformacgdes na atividade econémica e a inserg¢do do pais
no mercado internacional, neste periodo foram implementadas medidas de desre-
gulamentacgdo de legislagdes protetivas no mercado formal. Durante este periodo,
foi realizado um conjunto de reformas que teve como objetivo também o enxuga-
mento da mdquina e dos custos sociais do Estado, a exemplo das reformas admi-

24 No emprego doméstico remunerado, as mulheres continuaram representando 90% das ocupagoes.
2 No setor agricola, segundo dados de 2002, 81% das trabalhadoras ndo recebiam remuneracgéo, enquanto no caso dos homens, essa pro-
porgéo foi de 27%

260 governo Collor, em dois anos, reduziu em 49% a verba para educacdo e cultura e 30% a verba da sadde. Pesquisa da Unafisco mostrou que,
em 1995, “os gastos com salde, educagdo, transporte, habitagdo, seguranga, cultura, agricultura, entre outros, somavam 47,2% do orgamento”.
Em 2006 eles ja eram quase metade: 26,5%. “Saude reduziu de 9,57% para 6%; educagdo, de 6% para 2,67%, e, seguranga, de 5,38% para 3%".
Em contraposi¢do, o Pais gastava pouco menos de 20% do orgamento com a divida pablica em 1995 e em 2006 esse montante era de 42%. No
periodo de 2000 a 2005 o gasto com a divida foi o triplo do investimento em infra-estrutura e social (AMORIM, 2006).
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nistrativas, da previdéncia? e da legislagdo traba-
Ihista, que reduzem as garantias de protegdo das
leis sociais (BRESSER PEREIRA, 1998). £ neste con-
texto que surgem novas modalidades de contra-
tagdo - como a terceirizagdo, a contratagdo por
CLT no servigo publico sem direitos equivalentes
ao do regime estatutdrio, a contratagdo por tem-
po limitado e por tempo parcial, a contratagdo
como pessoa juridica e as cooperativas de mdo
de obra® - e alteragdes nas jornadas de traba-
Iho%. Também hd medidas que enfraquecem a negociagdo coletiva e das institui-
¢oes que deveriam assegurar direitos trabalhistas, como a Justica do Trabalho®.

As mudangcas introduzidas
na legislagdo trabalhista
neste periodo criaram
novas formas de

contratacgdo e introduziram
medidas que reduziram

as garantias dos
trabalhadores formais.

Para responder aos desafios sociais que surgiram, o governo adotou politicas foca-
lizadas, ao invés de universalizantes como se previa na Constituigéo de 1988. Esse
enfoque pode ser observado tanto na abordagem aos trabalhadores desemprega-
dos, como na maior atengdo ds pessoas em situagdo de pobreza. Ao invés de dar
maior atengdo as questdes estruturais implicadas, a énfase foi no apoio aos indivi-
duos, para que pudessem se inserir na vida da sociedade®.

Diante da forte crise do emprego e das mudancgas produtivas, um conjunto de po-
liticas publicas com foco na empregabilidade e na qualificagéo foi implementa-
do para apoiar especialmente os desescolarizados e desempregados. O exemplo
mais claro nesse sentido & o Plano Nacional
de Qualificagé@o do Trabalhador (PLANFOR)2,
criado em 1995 e com vigéncia até 2002 com
0 objetivo de preparar os individuos para as
mudang¢as em curso. Esse foco na alocagdo
da mdo de obra difere das politicas de em-
prego de periodos anteriores, mais orienta-
das para a criagdo de postos de trabalho

Em resposta ao desemprego
estrutural, o Estado assumiu o
papel de oferecer programas
de qualificagdo profissional
que buscavam tornar as
pessodas mais “empregdveis”

em um mercado em constante
mudangca. Enquanto isso, a

(RAMOS, REIS, 1997; OLIVEIRA, 2012). Seguindo o
paradigma da producdo flexivel, os progra-
mas de qualificagdo deveriom permitir que

preocupacdo em criar novos
postos de trabalho foi para o
segundo plano.

os trabalhadores desenvolvessem compe-

? Durante o periodo houve duas reformas da previdéncia. A primeira realizada no governo FHC foi concretizada por meio da Emenda Constitu-
cional 20 de 1998. Dentre as principais mudangas estd a alteragdo nas regras de cdlculo da aposentadoria. O tempo de servigo é substituido pelo
tempo de contribuigéo, o que vincula o valor dos beneficios s contribui¢ées. Isso, junto com a introdugéo de uma idade minima para a aposen-
tadoria, acabou por estimular o prolongamento da contribuigéo e com isso, do tempo de trabalho para os empregados formais. J& a reforma
promovida no primeiro governo do Presidente Lula se concretizou pela aprovagéo da EC 41/2003, que alterou as aposentadorias dos servidores
publicos com a limitagéo do beneficio pelo teto do INSS e também obrigando o vinculo & entidade fechada de previdéncia complementar.

2 Essa modalidade foi utilizada massivamente para reduzir custos com a contratagéo direta, j& que dispensa os encargos trabalhistas de
uma contratagdo direta.

2 Entre as mudangas introduzidas estéo: a criagdo de banco de horas, jornada 12X36 (a cada 12 horas de trabalho o empregado tem direito
a 36 horas de descanso e os dias da semana passam a ser indiferenciados, sem por exemplo, direito a folga ou pagamento adicional no tra-
balho aos fins de semana) e liberagéo do trabalho aos domingos.

% Um exemplo nesse sentido & a Lei de faléncias 11.101/2005 que estabelece a preferéncia do pagamento de dividas bancarias em detrimento
dos créditos de natureza trabalhista no processo de recuperagdo judicial e faléncia.

3 Neste periodo também ocorre uma reforma do ensino técnico por meio da Lei 2208/97 que configurou uma nova institucionalidade para a
educagdo profissional no pais, estabelecendo uma separagdo mais enfatica entre formagéo geral e a formagdo tecnolégico-profissionalizante.
%2 0 programa foi executado em parceria com terceiros, incluindo o Sistema S, centrais sindicais, ONGs, entre outros.
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téncias que fossem para além do saber “fazer” exigido no paradigma fordista. A qua-
lificagdo deveria abordar também o saber “ser” e o saber “aprender”. Por essa razdo
o PLANFOR previa o desenvolvimento de habilidades bdsicas, especificas e de gestdo.
Com isso, esperava-se que o trabalhador se tornasse preparado para qualquer or-
ganizagdo, tornando-se “empregdvel” e mantendo-se competitivo em um mercado
em constante mudanca. A partir dessa abordagem, o desemprego deixa de ser uma
“questdo social”, e para ser considerado uma questdo de natureza individual, caben-
do ao trabalhador se preparar e qualificar, enquanto ao Estado Ihe corresponde o
papel de oferecer as oportunidades para tanto por meio dos programas de educa-
¢do profissional (OLIVEIRA, 2007).

Outro foco de atengdo do governo foi a populagéo em situagéio de pobreza, que se re-
conhecia que nédo seria inserida no mercado formal. As medidas pareciam reconhecer
que o crescimento econémico ndo seria capaz de assegurar renda e condigdes minimas
de vida ao conjunto da populagdo e por isso seria necessdrio adotar politicas direcio-
nadas a grupos em situagdo de vulnerabilidade e pobreza. E nesse contexto que foram
criadas as politicas de transferéncia de renda para a populagdo em situagdo de pobre-
za, como o Beneficio de Prestag@o Continuada (BPC), o Bolsa Escola e o Bolsa Familia
(as quais se ampliaram ao longo do periodo), assim como politicas direcionadas para
atender as demandas produtivas de grupos vulnerdveis, como o Programa Nacional de
Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), em 1996, o qual estava direcionado para
o grupo de agricultores em situagdo de maior vulnerabilidade e que ndo foram incluidos
no processo de modernizacdo do campo ocorrido na década de 1970. Aqui, mais uma
vez, pouca atencdo foi dada aos condicionantes estruturais da pobreza.

Apesar de neste periodo néo haver politicas direcionadas especialmente para os
negocios e trabalhadores informais, houve um esforgo de dimensionar a informali-
dade por meio da criagéo de uma pesquisa oficial, que foi encerrada na sua segun-
da edig¢dio. A primeira tentativa de dimensionar e captar o papel da informalidade na
economia a nivel nacional ocorreu em 1997, com a Pesquisa sobre Economia Informal
Urbana (ECINF), liderada pelo IBGE. A pesquisa buscava identificar os proprietdrios de
negocios informais urbanos (trabalhadores por conta propria e pequenos emprega-
dores) para investigar suas caracteristicas de funcionamento e situagdo econémi-
co-financeira. A pesquisa teve apenas duas edigdes, uma em 1997 e outra em 2003.
Entre as duas edi¢gées da pesquisa foi observado um crescimento de 9,1% da informa-
lidade em comparagdo a 1997. Dentre as principais dificuldades mencionadas pelos
respondentes foram destacadas a falta de clientes, a concorréncia, o baixo lucro e a
falta de crédito e de capital préprio (IBGE, 1997, 2003).

Ao final deste periodo também foram criadas medidas para combater o trabalho
escravo que ainda persistia no pais (AZEVEDO, BURLANDY, 2010; CAMPOS, 2015). Entre
essas medidas estéio o acesso ao seguro desemprego para trabalhadores resgata-
dos (lei 10608/2002), a modernizacéo do conceito de trabalho andlogo ao escravo
no codigo penal (lei 10803/2003), a criagdo da chamada “lista suja” que apresenta o
cadastro de empregadores que foram condenados por exploragdo em condi¢cées de
trabalho andlogas & de escravo (Portaria 540/2004).
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Box 3: A complexidade da relagéo entre a formalidade e a
informalidade

Durante a década de 1990, os estudos sobre a informalidade comegaram a desen-
har um quadro de maior complexidade e heterogeneidade do mundo do trabalho.
Para além das iniciativas de subsisténcia, a informalidade passa a ser reconhe-
cida também no trabalho assalariado sem carteira assinada e nas relagdes de
trabalho das cadeias produtivas que envolvem grandes empresas, ou seja, obser-
va-se a existéncia de distintos graus de formalizagdo que véo desde a absoluta
informalidade & total formalidade (KREIN; PRONI, 2010). Além disso, se reconhece
que a informalidade ndo se restringe aos mercados de trabalho dos paises em de-
senvolvimento, sendo admitido como um fenémeno que também atinge os paises
desenvolvidos. Neste contexto, a discussdo de informalidade passa a estar forte-
mente associada a ideia de “flexibilizagdo” (SILVA, 2003).

Assim, em 2002, a 90¢ Conferéncia Internacional do Trabalho, a OIT reconhece a
insuficiéncia de tratar a informalidade como um setor separado do setor formal e
passa a se utilizar o termo economia informal®, de forma a englobar toda a diver-
sidade e dinamismo encontrados neste universo complexo e heterogéneo. O con-
ceito abarca tanto unidades produtivas informais (setor informal), como as ocu-
pacdes informais (emprego informal), o qual também pode ocorrer em unidades
formais. A economia informal refere-se a todas as atividades econdmicas que ndo
s@o abrangidas por disposi¢ées formais (OIT, 2005).

Nesse contexto, a discuss@o na literatura reforga a necessidade de adotar um
olhar que permite ver a informalidade e a formalidade como um continuum, ao
invés de uma dicotomia simplificada. Tanto entre os trabalhadores informais,
como entre os formais hd diferentes graus de formalizagéo. Dentro do que se
considerava formal, a literatura comega a utilizar conceitos como “processo
de informalidade” e “nova informalidade” para as ocupagdes formais precari-
as que surgiram como resultado da globalizagé@o e da reestruturagéo da ativ-
idade produtiva, tais como trabalhadores terceirizados, relagées de emprego
disfarcadas, contratagées por tempo determinado, falsas cooperativas (KREIN;
PRONI, 2010).

Dessa forma, a partir de entdo o enfoque da OIT passa a ser a promogdo do tra-
balho decente, o qual foi pela organizagéo como: trabalho adequadamente re-
munerado, exercido em condig¢des de liberdade, equidade e seguranga, capaz de
garantir uma vida digna. As medidas recomendadas para promover o trabalho
decente estdo relacionadas & melhora dos direitos trabalhistas, aumento da pro-
te¢do social, investimento em conhecimentos e habilidades dos trabalhadores,
acesso ao crédito e outros servicos de apoio para os microempresarios (OIT, 2002).

% Esse entendimento da economia informal também fomentou o desenvolvimento da discussdo estatistica registrada no esquema proposto por
Hussmans (2004), o qual indica a necessidade de analisar o cruzamento entre diferentes situagées de ocupagéo das pessoas (trabalhadores
por conta prépria, empregadores, ajudantes familiares, assalariados e membros de cooperativas de produtores) e os tipos de unidades produ-
tivas em que se encontram (empresas formais, informais e os domicilios).
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Contexto social e econémico

O periodo de 2006 a 2015 foi marcado por uma situagdo econémica e social muito
mais favoravel que a observada no periodo anterior, na medida em que se conso-
lidou um cendrio de maior crescimento econémico, fundamentado principalmente
pela expanséo do mercado interno. Além de um cendrio internacional favorével pelo
ciclo de valorizagdo das commodities, a situagdo econdmica também foi impactada
pela orientagdo das politicas, que ndo aprofundaram o ajuste fiscal. Ao contrdrio,
buscou-se ampliar a politica de valorizag@o do salério minimo e os investimentos
publicos, por exemplo, com o Programa de Aceleragéo do Crescimento, as politicas
do BNDES, e no funcionalismo publico foram realizados novos concursos para repor
as perdas das Gltimas décadas e os saldrios foram valorizados. Nesse modelo de
desenvolvimento, o investimento publico, especialmente de estimulo ao consumo,
permitiu uma combinagdo de crescimento econdmico sustentado, com a amplia-
¢do do consumo das familias, fundada no crescimento do emprego, na valorizagdo
da renda e na expansdo de politicas sociais de combate & pobreza. O aumento da
renda dos extratos sociais mais pobres viabilizou a migragdo de milhées de familias
das classes D e E para a classe C, aumentando o tamanho da classe média brasileira
(CRUZ et al, 2012; DIEESE, 2008).

Durante este periodo, o pais reverteu a tendéncia de desestruturagéo do mercado
de trabalho dos anos 1990, o que se expressou ha queda das taxas de desemprego,
no aumento da renda média dos assalariados e no crescimento significativo das
taxas de formalizagéo do emprego. O processo de formalizagéo avangou tanto para
os trabalhadores assalariados, como na formalizagdo dos trabalhadores por conta
propria e somou-se ao crescimento da participagdo dos funciondrios publicos. No
periodo entre 2002 e 2012, a formalidade entre as pessoas ocupadas aumentou de
42,7% para 56,6%, como apresenta o grafico a seguir. Esse processo de crescente for-
malizagdo se estende até 2014. No caso dos trabalhadores por conta-prépria, uma
das principais expressées da informalidade, sua participacdo no total de ocupados
diminuiu de 24% em 2003 para 21,5% em 2014 ao mesmo tempo que também aumen-
ta o percentual de trabalhadores por conta prépria que contribuiom para a previ-
déncia de 6,8% em 2002 para 9,7% em 2014. A taxa de desocupagdo também atingiu
niveis bastante baixos para os padrdes do pais: de 12,4% em 2002 para 4,8% em 2014
(OLIVEIRA, 2015; KREIN, MANZANO, 2014).
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Grafico 3: Evolugdo da taxa de formalidade no Brasil entre 1995 e 2012 (%)
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Fonte: Krein e Manzano (2014) a partir de dados da Pnad

A crise econdmica que abalou o mundo e o Brasil em 2008/2009 representou uma
pressdo de rotatividade nos empregos assalariados formais, mas néio foi suficiente
parainterromper completamente o processo de formalizagéo em curso (POCHMANN,
2009). Isso foi possivel devido a um conjunto de fatores, como o aumento dos empre-
gos e dos saldrios possibilitado pelo maior dinamismo da atividade econémica (KREIN,
MANZANO, 2018), além de uma série de politicas que serdo apresentadas na proxima
subsecdo. Apesar disso, houve deterioracdo das condi¢gées do mercado de trabalho. A
pressdo para as empresas reduzirem custos, levou a demissdes e novas contratacées
por saldrios inferiores, o que se denomina como pressdo por rotatividade. Os trabalha-
dores que vivenciaram maiores chances de demissdo foram os informais, subocupa-
dos, com menos tempo de servigo e menor rendimento. As demissdes foram maiores
entre os jovens e 0s seniores, entre os individuos com menores niveis de escolaridade
e entre mulheres (SILVA, 2012). Em relagdo aos setores da economia, os setores mais
afetados foram a construgdo civil e a indUstria, que até o inicio da crise apresentavam
as maiores taxas de crescimento das ocupagdes (SILVA, FONSECA NETO, 2014).

Com a queda do desemprego, o poder de negociacgéio dos trabalhadores e das suas
organizagdes coletivas se ampliou. Nesse periodo, os sindicatos recuperam o poder
de representagdo de suas categorias. Como resultado, houve melhoras na negocia-
¢do dos saldrios, com mais categorias conseguindo aumentos reais (acima da infla-
¢d0). Enquanto, em 2003, 18% das categorias haviam conseguido um aumento real,
em 2012, foram 95%. Os canais de diGlogo com o governo e outras instituicées tam-
bém melhoraram, de forma que a presséo pela formalizagdo também foi reforcada
pelas empresas (KREIN; MANZANO, 2014). Entre 2007 e 2015 foram registradas cerca
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de 44 mil convengdes coletivas e aproximadamente 238 mil acordos coletivos®. Em
2014, na maioria das convengdes coletivas foram estipuladas normas relacionadas
a remuneracdo, contratagdo, condi¢cdes e relagdes de trabalho, jornada, salde, se-
guranca e relagées sindicais (DIEESE, 2015). Apesar desses avangos, neste periodo
os sindicatos j& ndo sd@o percebidos como uma instituigo capaz de representar os
interesses da base da pirdmide social, 0 que pode ser observado no baixo cresci-
mento do nimero de associados. Entre 1999 e 2009, a porcentagem de trabalhado-
res formais associados aos sindicatos variou de 17,1% para apenas 17,3% (POCHMANN,
2012). Uma das razdes para isso parece ser o tipo de ocupagdo que se ampliou neste
periodo, as quais sdo de pouca tradi¢do sindical.

E importante notar, no entanto, que o aumento das ocupagdes néo se deu em todas
as faixas de rendaq, se concentrando especialmente nas ocupagdes de até 1,5 salario
minimo. O grupo que se expandiu no processo de formalizagéo neste periodo foram os
trabalhadores que recebem saldrio base (até 1,5 salario minimo), tipicamente no setor
de servigos, observando um aumento de 14,8% na sua participagdo no rendimento do
trabalho na renda nacional. Durante esse mesmo periodo esses trabalhadores tiveram
uma ampliacéo do seu poder de compra e seu nivel de escolaridade. Assim, os seus
principais beneficidrios foram as mulheres, os jovens entre 25 e 34 anos, pessoas ndo
brancas e trabalhadores das regides Nordeste, Norte e Centro-Oeste. Ao mesmo tempo
as ocupagoes nas demais faixas de renda se
mantiveram estagnadas ou retrocederam.
As ocupacodes de trés a cinco saldrios mini-
mos se mantiveram estagnadas em relagdo
d década de 1990, e as que recebiam cinco
tempo, as ocupacées nas demais salérios minimos ou mais sofreram uma re-
T ERED O e T ducdo liquida de 3,3%, sendo o pior resultado
estagnadas ou retrocederam. na comparagdo com as trés Ultimas déca-
das do século XX (POCHMANN, 2012).

O aumento das ocupacdes
formais neste periodo se

deu especialmente entre os
trabalhadores que recebiam até

1,5 sal@rios minimos. Ao mesmo

Durante este periodo, foram observados avangos na redugdo das profundas desi-
gualdades existentes entre pessoas negras e brancas no Brasil, além da redugéo
na desigualdade de género. Entre 2010 e 2012, o nUmero de pessods negras que en-
traram no mercado de trabalho formal foi superior a das pessoas brancas em diver-
sas regides®*®. Todavia, os dados apontaram a persisténcia de significativas desigual-
dades nas condi¢cdes de trabalho, acesso e mobilidade social. A remuneracdo das
pessoas negras, por exemplo, se apresentou inferior, sendo em média 63,9% do ga-
nho-hora das pessoas brancas. Em relagdo a desigualdade de género, segundo pes-
quisa apresentada por Cotrim, Teixeira e Proni (2020), no processo de ampliagéo dos
empregos no periodo de 2004-2014 houve considerdvel incorporagdo das mulheres
no mercado de trabalho, acompanhada por um aumento da populagdo feminina
ocupada, que cresceu 21,9% no periodo. Com isso, a populacéo feminina desocupada

34 As convengodes coletivas de trabalho séo acordos de cardter normativo, pelo qual dois ou mais sindicatos representativos de categorias
econdmicas e profissionais estipulam condig¢des de trabalho aplicaveis, no @mbito das respectivas representagdes, as relagdes individuais de
trabalho. J& os acordos coletivos estipulam condigdes de trabalho aplicéveis, no édmbito da empresa ou empresas acordantes, ds respectivas
relagées de trabalho.

# As regides metropolitanas estudadas pela Pesquisa de Emprego e Desemprego (DIEESE/SEADE, MTE/FAT, ENTIDADES REGIONAIS, 2013) foram as
do Distrito Federal, de Porto Alegre, Belo Horizonte, SGo Paulo, Fortaleza e Salvador
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recuou de 4,5 milhées em 2004 para 4 milhdes em 2014. Apesar desses avangos, a
pesquisa também mostra que as mulheres permaneceram sendo as mais atingidas
pela situagéo de desemprego (sendo 56,3% do total de pessoas desempregadas)
(DIEESE/SEADE, MTE/FAT, ENTIDADES REGIONAIS, 2013).

Politicas empreendidas no periodo

Durante esse periodo econémico favoravel, o pais contou com uma diversidade de
politicas que buscaram promover uma melhor insergéo de diferentes grupos de
pessoas no mercado de trabalho. No periodo, é possivel identificar agdes voltadas
aos trabalhadores formais, aos trabalhadores e negécios informais, assim como as
pessoas em situacdo de pobreza e pobreza extrema. Este &€ o primeiro momento em
que os informais passam a ser um objeto claro de politica publica com vistas a me-
Ihorar as suas condigdes.

Com relagdo aos formais, foram definidas medidas que buscavam promover e as-
segurar os direitos dos trabalhadores. Quatro medidas séo destacadas como espe-
cialmente relevantes:

- Politica de valorizagéo do salario minimo - A partir do movimento e negociagdo com as
Centrais Sindicais foi aprovada em 2007 uma politica®® de valorizagdo do saldrio minimo
que considerava ndo apenas o repasse da inflagdo do periodo, mas também o aumento
real pela variagdo do PIB de dois anos anteriores. Entre 2005 e 2016, a valorizagéo real foi de
73,54% (DIEESE, 2019). Essa politica & considerada de grande importancia pois estimulou o
consumo, permitiu que os ganhos de produtividade fossem absorvidos pelos trabalhado-
res e, apesar de ndo ter cardter universalizante, ela teve reflexo na vida de um grande con-
tingente de trabalhadores e no conjunto da populagdo que acessa beneficios sociais - o
que favoreceu a diminuigéo da desigualdade de renda no periodo (DIEESE, 2014). Alguns
autores, no entanto, apontam que uma das fragi-
lidades dessa politica foi o descompasso criado
entre o aumento da remuneragdo e a produtivida-
de dos trabalhadores, que se manteve em grande
medida estagnada nas ultimas décadas, o que ge-
rou tensées na economia no pais e posteriormente
contribuiram para a deterioracdo dos niveis de re-
muneragdo (BARROS et al, 2018).

As politicas
implementadas para os
trabalhadores formais

buscaram ampliar

0 apoio para grupos
historicamente em
desvantagem no pais.

- PEC das domésticas® - A extensdo dos direitos previstos ds trabalhadoras domésticas
no Brasil em 2013 foi uma conquista importante que advém de reivindicagdes dos anos
1930. Tal medida estimulou a formalizagéo ao assegurar as trabalhadoras domésticas
direitos como o sal@rio-minimo, a jornada de trabalho de 8h por dia, 0 descanso remu-
nerado, o sal@rio-maternidade, o auxilio-doenga, o Fundo de Garantia do Tempo de
Servico (FGTS), o seguro-desemprego, a aposentadoria por invalidez, idade e tempo
de contribuig¢do, entre outros. Todavia sua aprovagdo foi acompanhada de uma bre-
cha juridica, incluida em 2015, que possibilita manter desprotegida parcela crescente

3 A politica foi aprovada por meio da Medida Proviséria 421/2007 com validade até 2023. Em 2010, a politica foi transformada na lei 12.255/2010 que
previa duragéo da politica de 2012 a 2023, mas este texto foi revogado pela lei 12.382/2011 que determinou que a politica se estenderia até 2015.
# Trata-se da aprovagdo da Emenda Constitucional n.° 72/2013 e da Lei Complementar n.° 150/2015.
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de trabalhadoras diaristas®®. Outro problema enfrentado é a recusa dos empregado-
res em cumprirem a legislagéo (SOUZA, 2018).

- Fortalecimento de instituigées publicas responsdveis pela efetivagéo dos direitos do
trabalho: Desde o inicio dos anos 2000, hd um fortalecimento da Justiga do Trabalho, do
Ministério Publico do Trabalho (MPT) e do sistema de fiscalizagéo do Ministério do Tra-
balho e do Emprego (MTE), os quais contribuiram para assegurar os direitos dos traba-
Ihadores e um maior grau de formalizagdo. A Justiga do Trabalho passou a estar em um
ndmero maior de municipios e teve um aumento do nidmero de funciondrios e magis-
trados, o que teve reflexos no niumero de processos, que cresceu 64% entre 2002 e 2012.
Além disso, houve mudangas importantes na compreensdo da aplicagéo da lei, como a
regulamentagdo da terceirizagdo®® e o reconhecimento de fraude no caso de relagdes
de emprego disfargadas, que contribuiram para a preservagdo dos direitos trabalhis-
tas. O MPT, que é responsadvel pela fiscalizagdo de situagdes de ndo cumprimento da
legislagdo social que afete coletivamente trabalhadores ou a sociedade como um todo,
também ampliou o seu nimero de fiscais de 195 em 2001 para 587 em 2012. E o sistema
de fiscalizagéo do Ministério do Trabalho e do Emprego (MTE) adotou uma postura mais
ativa, langou campanhas e politicas de combate ao trabalho andlogo ao escravo e ao
trabalho infantil e aperfeigou o seu sistema de forma que 2007, por exemplo, ocorreram
700 mil formalizagées como resultado dessas agdes (KREIN; MANZANO, 20]4).

- Agdes dafirmativas no ensino superior. Até o inicio dos anos 2000, apenas 2,2% dos pretos
e pardos do pais haviam concluido um curso de graduagdo no pais. Por meio da mobili-
zagdo do movimento negro, a adogdo de cotas no ensino superior tornou-se progressiva-
mente uma realidade??. Em 2012 o governo instituiu a Lei de Cotas Sociais e Raciais* para
todas as universidades federais. Entre 2011 e 2016, a participacdo de alunos pretos e pardos
nas matriculas no ensino superior subiu de 11% para 30% (BRITO, 2018). Em 2018, conside-
rando as matriculas em instituigées publicas de ensino superior do pais, a participagdo
de estudantes negros chegou a 50,3%* (NITAHARA, 2019). Ao dar acesso a formagdo em
nivel superior, jovens negros e negras se tornaram mais aptos a se candidatar ds vagas
do setor formal e a comegar a participar da tomada de decisdo dentro dessas empresas.
Com isso, também se ampliam as possibilidades de oferecer referéncias simbélicas para
as préximas geragoées, permitindo ampliar suas perspectivas para horizontes que ante-
riormente poderiam ser considerados, em grande medida, inalcangéveis®.

3 De acordo com a Lei Complementar n.° 150, de 1° de junho de 2015 é considerado/a empregado/a doméstico/a “aquele que presta servigos
de forma continua, subordinada, onerosa e pessoal e de finalidade néo lucrativa & pessoa ou & familia, no dmbito residencial destas, por mais
de 2 (dois) dias por semana”.

390 Tribunal Superior do Trabalho regulamentou a terceirizagdo limitando a subcontratagdo nas atividades-fim e reconhecendo a responsabili-
dade subsididria da empresa contratante dos servigos no cumprimento dos direitos trabalhistas e de seguridade.

40 Os esforgos do movimento negro neste caso teve como marco a conferéncia de Durban em 2001, que colocou em pauta a adogdo de agdes
afirmativas para combater a discriminagéo racial. A discussdo cresceu na sociedade brasileira desde entdo e ainda em 2001 a Universidade do
Estado do Rio de Janeiro (Uerj) abriu caminho para implementar o sistema de cotas e foi seguida pela Universidade de Brasilia (UnB) em 2003.
Um outro marco importante foi a instituicéo do Estatuto da Igualdade Racial, de 2010, que identifica como prioritaria a implementagdo de agdes
afirmativas em diferentes dreas, como educacdo, cultura, trabalho e financiamentos publicos (BRITO, 2018).

4 A Lei determinou o oferecimento de pelo menos metade das vagas para estudantes que cursaram escola publica e de renda familiar abaixo
de 1,5 salé@rio minimo per capita, e também estabeleceu cotas para autodeclarados pretos, pardos e indigenas e por pessoas com deficiéncia,
seguindo a proporcdo relativa desses grupos na unidade da federagdo em que a instituicGo de ensino se encontra. Em 2014, foram definidas
cotas para concursos publicos (BRITO, 2018).

“2 Um percentual ainda inferior & proporgdo da populagdo negra no pais, que era de 55,8%.

“ Apesar das agdes afirmativas serem associadas as medidas dos Ultimos anos em favor de grupos como a populagéo negra, essas medidas
também foram utilizadas em outro momento para corrigir desigualdades histéricas associadas a outros grupos. Um exemplo néio comumente
referido é a Lei n° 5.465, instituida em 1968 e popularmente nomeada como “Lei do boi”, criada para reduzir as desigualdades entre jovens das zonas
rural e urbana. A lei tinha como objetivo inserir os jovens rurais (e em geral brancos) nas escolas agricolas, e incentivava a formagéo em cursos
de agronomia, medicina veterindria e técnico agricola, com o objetivo de resolver o problema da baixa produgéo enfrentado naquele momento.
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Para apoiar os trabalhadores e negécios informais, foram criadas politicas de
formalizagédo e simplificagdo para a regularizagéo dos empreendimentos, assim
como de microcrédito. Entre as politicas criadas sdo destacadas:

Simples Nacional** - Por meio do Simples Nacional, o governo buscou simplificar o
regime de arrecadagd@o para micro e pequenas empresas, superando a fragmenta-
¢do que caracterizava o sistema tri-

butdrio anteriormente. . ..
Este é o primeiro momento em que os

Programa Microempreendedor In- empreendedores informais passam
dividual (MEI)* - O programa ME! foi a ser um objeto claro de politica
criado para estimular a formalizagéo puablica com vistas a melhorar as
de empreendedores informais, tendo suas condigdes de insergdo.

em vista especialmente os trabalha-
dores por conta prépria. Ao se forma-
lizar como MEI, o empreendedor pode acessar mais facilmente os servigos bancarios e
emitir notas fiscais, além de acessar beneficios sociais como aposentadoria por idade
e auxilio doenga.

Programa nacional de microcrédito produtivo orientado (PNMPO) - O programa foi
instituido em 2005 tendo como objetivo incentivar a geragdo de trabalho e renda entre
microempreendedores populares (pessoas fisicas e juridicas com atividade de renda
bruta anual de até 120 mil reais) e disponibilizar recursos e apoio técnico para o micro-
crédito produtivo orientado. No periodo de 2005 a 2014, cerca de 90% dos empréstimos
foram contraidos por empreendedores individuais, quase dois tergos para mulheres,
com forte presenga no Nordeste e em empréstimos voltados para capital de giro, mais
do que para investimentos. Diferente da maioria das politicas de trabalho e renda, ndo
estd orientada para a formalizagdo, mas para melhorar as condigdes de geracdo de
renda entre os informais (CARDOSO, 2014).

4 O super Simples foi instituido pela Lei Complementar n°123/2006 que estabelece um tratamento tributdrio simplificado e diferenciado as micro
e pequenas empresas, estabelecendo um regime Gnico de arrecadagdo, em substituicdo ao Simples Federal (Lei 9.317/1996).

4 A Lei Complementar n° 128, de 19/12/2008 (Projeto Empreendedor Individual) permitiu ao “trabalhador informal” criar um registro no Cadastro

Nacional de Pessoas Juridicas — (CNPJ).
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Com relagédo a populagédo em situagéo de pobreza, ao longo do periodo*® o governo
ampliou o seu enfoque de programas de transferéncia de renda para abarcar pro-
gramas de incluséo produtiva. O governo progressivamente reconhece que, quando
sdo implementadas isoladamente, as politicas de transferéncia de renda ndo sdo
capazes de reduzir a pobreza intergeracional. Assim, foram incluidas politicas com-
plementares, especialmente as relacionadas a educagdo e & geragdo auténoma de
renda com vistas a aumentar a probabilidade de supera¢do da condi¢gdo de pobreza
(MARINHO, LINHARES, CAMPELO, 2011). Os programas de inclusdo produtiva focaram
em qualificar a mdo de obra, estimular geragdo de trabalho e renda e gerar oportu-
nidades de trabalho para populagdes em situagdo de vulnerabilidade, enfrentando
dificuldades de insercdo no mercado de trabalho. A principal iniciativa criada nesse
sentido foi o Plano Brasil Sem Miséria, fruto do amadurecimento dos debates e do
aprendizado institucional no campo dos direitos de cidadania (BRASIL, 2015). Entre
os principais programas que compunham o plano estdo o Pronatec e a rota rural de
inclus@o produtiva. Apesar do grande alcance do programa e da rede expressiva de
organizagodes estabelecidas (COSTA et al, 2014), o Pronatec teve resultados limitados
devido & sua desconexdo com as demandas do mercado (BOTELHO, 2018). J& a rota
rural foi efetiva em abordar diferentes necessidades dos agricultores familiares, mas
enfrentou desafios na coordenagdo das intervengdes (MELLO et al,, 2014; BRASIL, 2009).

46 Durante a década de 2000, o Brasil também acumulou experiéncias no campo da economia soliddria. As politicas neste caso buscavam forta-
lecer iniciativas de associativismo entre trabalhadores tanto para a produgéo, comercializagéo, consumo e poupanga e inseri-los como parte de
uma agenda de desenvolvimento (FERREIRA et al, 2019). Uma das politicas que se apoiou neste enfoque foi a Politica Nacional de Residuos Sélidos
(PNRS), criada em 2010 e que estabeleceu pardmetros para os programas municipais de coleta seletiva e previa a integragéo dos catadores
de materiais recicléveis (BRASIL, 2010; SILVA, 2020). Nessas experiéncias, o custo da formalizagéo se apresentou como um dos grandes desafios
enfrentados pelas cooperativas. Devido & dificuldade de acessar financiamento, as politicas de economia solidaria foram progressivamente
descontinuadas no Governo Federal (SILVA, 2011)
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Contexto social e econémico

O periodo a partir de 2014 foi marcado por trés processos principais: 1) a crise eco-
ndmica e politica; 2) o aprofundamento das crises com a pandemia de Covid-19; e
3) a expansdo do trabalho via plataformas digitais. Desde 2011 o Brasil comegava a
sentir sinais de perda do dinamismo econdmico, que se agravou a partir do esgota-
mento do modelo de crescimento alavancado no aumento do consumo das familias
em 2014 e pelos limites enfrentados nas politicas de estimulo ao investimento priva-
do. Desde entdo o Brasil tem vivido uma crise econémica severa, com forte queda
do Produto Interno Bruto (PIB), desde o segundo trimestre de 2014. Entre 2015 e 2016 a
gueda do PIB foi de 7,5% e houve lenta recuperagdo nos anos seguintes (MANZANO,
2021). Nesse cendrio, os principais setores produtivos reforgcaram as visées de que o
problema da competitividade e da produtividade seria em parte fruto da rigidez e da
inadequagdo da regulagdo do trabalho e, por isso, buscaram como saida a realiza-
¢do de profundas mudangas na legislagdo trabalhista, concretizada na Reforma de
2017, a qual serd melhor detalhada na préxima subsecgdo.

Do ponto de vista do dinamismo da economia, a situagdo ndo melhorou ao longo
do periodo e apés a reforma trabalhista. Além do alto nivel de capacidade ociosa
industrial, observou-se desemprego elevado e o crescimento da informalidade e da
subutilizacdo da forga de trabalho (MANZANO, 2021). Leone et al. (2021) identificam
que em 2019, o nivel de consumo das familias era ainda 1,4% menor do que em 2014
e o volume de investimento era 27,9% menor que o de 2013. Os autores também ob-
servam que, a partir de 2017, as ocupagdes cresceram especialmente entre os tra-
balhadores sem carteira assinada e os trabalhadores por conta prépria. Além disso,
destacam o aumento da populacéo desalentada?’, confirmando que “o desalento é
uma manifestacdo importante do efeito da queda da atividade econdmica sobre a
condigdo de atividade das pessoas” (LEONE et al, 2021, p. 94). A deterioragdo da situa-
¢do da ocupagdo pode ser observada no gréfico a seguir, que apresenta as diferen-
tes categorias que compdem a taxa de subutilizagdo da mdo de obra.

47 A populagéo desalentada é definida como aquela que estava fora da forga de trabalho por uma das seguintes razées: néio conseguia traba-
Iho, ndo tinha experiéncia, era muito jovem ou idosa, néo encontrou trabalho, e se tivesse conseguido, estaria disponivel para assumir a vaga
(AGENCIA ESTADO, 2020).
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Grafico 4: Composicéo da Taxa composta de subutilizagdo da forga de trabalho
(2012-2021)

Milhdes de pessoas

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
— Desalentados — Forga de trabalho potencial (exceto desalento)
— Desocupados — Subocupados

Fonte: Elaboragdo préopria com base na PNADC-Mensal.

A informalidade cresceu continuamente, em especial entre a populagdo negra. Em
relacdo & informalidade®, Leone et al. (2021) explicam que 46,3% das pessoas ocupa-
das se encontravam nessa condi¢do no ano de 2014, e em 2019 esse montante evoluiu
para 50,5%. Crescendo continuamente entre 2014 e 2019, a informalidade no periodo
se concentrou em determinados segmentos da sociedade: foi de 54,5% para homens
negros e 53% para mulheres negras.

A pandemia de Covid-19 impactou profundamente a atividade economica dos pai-
ses e levou a uma piora dos indicadores de emprego e a uma ampliagéo da pobreza
e da fome. Com a disseminag¢do do virus, em todo o mundo foram impostas restri-
¢oes para a atividade econdémica a fim de tentar conter a sua disseminagdo, o que
levou a uma desaceleragdo da economia em todo o mundo. No Brasil, em 2020, o PIB
caiu 4,1% (ROUBICEK, 2021) e para o ano de 2021, o IPEA previu um aumento de 4,5%,
em um ano em que a inflagéo deve passar de 10% (NITAHARA, 2021). O grafico acima
apresenta a deterioragéo do mercado de trabalho, com o aumento do nimero de
desocupados, subocupados e desalentados, além da ampliagdo da forgca de traba-
Iho potencial. A pandemia também levou a uma ampliagdo da pobreza e da fome.
Em 2019, antes da pandemia, 11% da populacdo do pais (24 milhées de pessoas) vivia
em situagdo de extrema pobreza, nos primeiros meses de 2021 a proporgdo havia

“¢ Ainformalidade é caracterizada pelos autores como um conceito mais abrangente do que o utilizado pelo IBGE na medida em que incorpora
“o trabalho por conta prépria com ou sem CNPJ, contribuinte ou ndo da previdéncia social e o empregado no setor publico sem carteira.ou néo
da previdéncia social e o empregado no setor plblico sem carteira” (LEONE et al, 2021, p.101).
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passado para 16% (35 milhées de pessoas) (CANZIAN, 2021). De acordo com dados da
Rede Brasileira de Pesquisa em Soberania e Seguranga Alimentar e Nutricional (Rede
Penssan), no final de 2021, 116 milhées de pessoas (mais da metade da populagdo
brasileira) viviam com algum grau de inseguranca alimentar e ao menos 19 milhées
estavam passando fome (NEUMAN, 2021).

No inicio da pandemia, as restrigdes sanitarias levaram a uma redugdo das ativi-
dades informais, mas essas tém despontado com maior crescimento no processo
de retomada. Segundo os dados da Pnad-Covid, no inicio da pandemia, os trabalha-
dores sem carteira assinada sofreram um impacto maior que os formais em termos
do afastamento de suas ocupagdes devido ao distanciamento social. Para muitos
desses trabalhadores, trabalhar remotamente ndo era uma opgdo e, ao ndo contar
a carteira assinada, ndo havia custos para dispensd-los. Os trabalhadores informais
também tiveram perdas de renda mais expressi-
Com aredugéo das vas. Segundo a pesquisa do IBGE, em maio de 2020,
restricbes sanitarias por exemplo, os trabalhadores por conta propria
e retomada da tiveram uma queda nos rendimentos de 40,2%, a
atividade econémica, maior na comparagdo com as demais categorias
ainformalidade tem de trabalhadores (IBGE, 2020). Com a redugéo das
se tornado o principal restricées sanitdrias, as ocupacgdes informais foram
vetor de C’es"im?“m das as primeiras a demonstrar sinais de recuperagdo. O
ocupagdes no pais. grafico abaixo, que apresenta a variagdo interanu-
al da populagdo ocupada de acordo com vinculos
empregaticios, apresenta as quedas durante o periodo da pandemia e a recupe-
ragdo no ano de 2021. Como é possivel observar, as ocupagdes que apresentaram
crescimento no Ultimo ano foram os trabalhadores por conta propria e os traba-
Ihadores do setor privado sem carteira assinada. No segundo trimestre do ano, os
trabalhadores sem carteira assinada cresceram 16,7% e os conta-propria 14,7%, en-
quanto os trabalhadores com carteira assinada apresentaram um aumento de 0,1%
(o primeiro aumento desde o inicio da pandemia) e no setor pablico houve queda de
4,4% (IPEA, 2021).
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Grafico 5: Taxa de variagdo interanual da populagéo ocupada por vinculo empre-
gaticio (em %)
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Fonte: IPEA (2021) com base em dados da Pnad-Continua

A populagdo negra e as mulheres estavam entre os mais impactados pela pande-
mia de Covid-19. Segundo publicagéo do DIEESE (2020), entre o 1° e o0 2° trimestre de
2020, enquanto 2,4 milhées de pessoas brancas sairam da for¢a de trabalho, entre as
pessoas negras esse nimero foi de 6,4 milhées que perderam ou deixaram de pro-
curar emprego. Dentre as 8 milhdes de pessoas que perderam o emprego naquele
mesmo periodo, 71% eram homens e mulheres negras. As mulheres de maneira geral
também foram especialmente impactadas por estarem em setores que sofreram
mais com as restricdes de circulagdo e tiveram de lidar com um aumento do tra-
balho doméstico, do cuidado com as familias e, em alguns casos, com situagdes de
violéncia (VAHDAT et al, 2020). Entre 2019 e 2020, o pais teve uma queda de 10% no nd-
mero de mulheres empregadas, um total de 4,2 milhdes de trabalhadoras, enquanto
a queda na ocupagéo entre os homens foi de 7,9% (GOMES; BIRON, 2021). No grafico
abaixo é possivel verificar a taxa de desocupagéo no pais por raga/cor e sexo:
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Grafico 6: Taxa de desocupacdo por raca/cor e sexo (em %, 4° trimestre de 2019, 1° e
2° trimestre de 2020)
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Fonte: DIEESE (2020, p. 4)

Este periodo também é marcado por uma transformagéo importante: o crescimen-
to de ocupagdes mediadas por plataformas. O avango tecnolégico tornou possivel
a extragdo, processamento e gerenciamento de dados em enormes dimensées e ao
mesmo tempo de forma centralizada, permitindo o mapeamento integral do proces-
so produtivo. Mais recentemente esse mapeamento e gerenciamento se tornaram
capazes de incorporar, de novas maneiras ainda pouco conhecidas, a vida cotidiana
de trabalhadores, usudrios e consumido-

res (ABILIO, 2020). Com isso, um ndmero
crescente de empresas passou a ter no
centro de sua estratégia de negbcios o
armazenamento e a coleta permanente
de dados, o que permitiu a muitas delas
se tornarem mediadoras ou criadoras de
mercado, alterando os tipos de trabalho
existentes e a forma como sdo desempe-
nhados. Além disso, essas empresas uti-
lizam os dados obtidos para aperfeigoar
seu funcionamento (machine learning) e

O avango tecnolégico no
gerenciamento de dados levou ao
surgimento de ocupag¢ées mediadas
por plataformas. Essas ocupagoes
serviram de alternativa de renda

para um nimero crescente de
pessoas em um contexto de crise
econémica, mas também trouxeram
novas perguntas sobre as relagoes
de trabalho.

para produzir contetGdo que é rapidamente disseminado pela internet (SILVEIRA, 2021;
KENNEY, ZYSMAN, 2018; ANTUNES, 2020). Com isso, NovVOos tipos de ocupagdes tém surgi-
do, num fendmeno que tem sido categorizado de diferentes maneiras, tais como gig
economy, crowdwork, trabalho on-demand, platform labour, plataformizagéo do tra-
balho e economia de plataforma (ABILIO, 2020).
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Uma das principais expressées desse processo no Brasil pode ser percebida na di-
fusdo do trabalho por aplicativos, particularmente motoristas e entregadores. Para
muitas pessoas impactadas pela crise econdémica, os servigos via plataforma, como
de motoristas e entregadores, tém sido uma importante alternativa de renda em um
contexto de crescente desemprego. Estima-se que no segundo semestre de 2021 o
Brasil contava com mais de 1,4 milhées de pessoas trabalhando nessas modalidades
(GOES; FIRMINO; MARTINS, 2021). Os graficos abaixo mostram o crescimento dessas
ocupagdes. Como é possivel observar, ambos grupos tém trajetdrias ascendentes
até a pandemia. Quando essa se inicia em 2020, o transporte de passageiros € afe-
tado negativamente, enquanto o crescimento do nimero de entregadores se torna
mais intenso.

Grafico 7: Evolucdo do nimero de pessoas ocupadas no setor de transporte de pas-
sageiros e de mercadorias no regime de conta propria no Brasil de 2016 a 2021 (em
namero de pessoas)
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Fonte: Goes, Firmino e Martins (2021) a partir de dados da PNAD Continua
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Box 4: A informalidade das ocupagodes “uberizadas”

Abilio (2020) descreve as mudangas em curso na atividade econémica como
um processo de “uberizacdo” que ndo se restringe as plataformas. Para a autora,
esta & uma tendéncia global que leva & informalizagéo do trabalho, combinando
tanto elementos de flexibilizagdo do trabalho (com a eliminagdo de freios legais
para a sua exploragéo do trabalho) como das terceirizagdes. Enquanto o cresci-
mento dessas ocupagdes tem sido impulsionado por razées conjunturais — como
nas crises econémicas em que as pessoas buscam uma nova ocupagdo ou uma
renda adicional —, esse crescimento também pode estar relacionado a aspectos
estruturais, com a mudancga nas formas de contratagéo das empresas com vistas
a flexibilizar hordrios de trabalho e reduzir custos de contratacdo (GOES; FIRMINO;
MARTINS, 2021).

Entre as caracteristicas das ocupagdes “uberizadas” estéo a auséncia de vin-
culo formal na relagdo de trabalho (como carteira assinada), a possibilidade de
prestacdo de servigco para varios demandantes e a jornada espordadica de tra-
balho. E uma forma de trabalho tempordrio ou em que se fazem trabalhos sepa-
rados, sendo cada um pago separadamente. Empregos em locais e hordrios fixos
sdo substituidos por formas mais flexiveis, com trabalhos sob demanda e remu-
neracgdo por servigo. Essa mudanga na organizagdo do trabalho ndo se restringe
aos motoristas e entregadores de aplicativos, também pode estar relacionada a
freelancers em uma diversidade de ocupacgées (GOES; FIRMINO; MARTINS, 2021).

As condigdes em que esses trabalhos sdo realizados podem aprofundar a precar-
izagdo e difundir um novo arranjo de trabalho informal. Isso ocorre pela ambigui-
dade aparente que existe no papel das empresas proprietdrias dos aplicativos.

Ao passo que a ocupagdo se aproxima de uma relagdo de vinculo empre-
gaticio, as empresas se apresentam como intermediadoras entre prestado-
res de servicos “parceiros” e os “clientes”. A experiéncia dos trabalhadores que
ocupam essas posigdes revela que as empresas se beneficiam de parcela sig-
nificativa do que é pago pelo servigo, controlam o valor, a rota e o conjunto de
condicdes em que o servico é realizado, a0 mesmo tempo em que repassam
riscos e custos aos trabalhadores.

Os trabalhadores, por sua vez, ndo tém acesso a nenhum beneficio social, direito
trabalhista ou mesmo um saldrio-minimo assegurado, precisam cada vez mais
estar disponiveis a todo momento para fazer jornadas de 10 a 12 horas por dia em
média, a fim de garantir algum rendimento no més. Com isso, a légica de trabalho
intermitente, de total disponibilidade e sem nenhum tipo de prote¢cdo social acaba
se generalizando como uma marca dessas novas formas de trabalho. Com fre-
quéncia essas condi¢des sdo envoltas em um discurso do empreendedorismo, em
que as pessoas sdo responsabilizadas pela gestéo de sua sobrevivéncia (ABILIO,
2020; ANTUNES, 2020).
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Tanto a reforma trabalhista como a difusdo dos trabalhos por plataformas
trazem novas complexidades e novas expressées para o fendbmeno da infor-
malidade, o que tem gerado debates intensos sobre os conceitos ja estabeleci-
dos. No entanto, ainda ndo héd um consenso na literatura de uma nova definicéo
que poderia ser adotada.

Politicas empreendidas no periodo

As politicas implementadas ao longo deste periodo buscam responder @ mudan-
¢a das circunstancias ao longo do tempo. Em um primeiro momento, elas se con-
centraram na flexibilizagdo das relagdes de trabalho, sendo a sua principal expres-
s@o a reforma trabalhista de 2017. Com o inicio da pandemia inicia-se o segundo
momento, quando o governo foi levado a realizar uma mudanga expressiva no seu
enfoque buscando lidar com os impactos gerados pela crise sanitaria. Mais adian-
te, ainda que de maneira incipiente, foram iniciadas as discussdes sobre a regula-
mentagdo dos trabalhadores de plataforma. A seguir serdo apresentadas algumas
das politicas empreendidas.

A partir de 2016, a agenda de politicas tinha como pilares principais: a redugdo de
gastos por parte do Estado e a flexibilizagdo das relagdes de trabalho. Em um con-
texto em que a austeridade se tornou a palavra de ordem no pais, 0 enxugamento
dos gastos do Estado se deu particularmente por meio da Emenda Constitucional
95, a qual estabelece um teto de gastos para o pais com vistas a equilibrar melhor
as contas publicas, e a reforma da previdéncia. Ambas medidas foram amplamente
criticadas por setores da sociedade que identificaram que essas retiravam direitos
dos trabalhadores e colocavam em risco as possibilidades de desenvolvimento do
pais. No campo da legislacdo trabalhista foi aprovada uma reforma em 2017 que al-
terava elementos centrais da relagdo de emprego possibilitando modalidades mais
flexiveis de contratagdo, atendendo demandas do setor produtivo.

A reforma trabalhista alterou elementos centrais da relagéo de emprego, como os
vinculos contratuais, as jornadas de trabalho, as normas de satde e seguranca e
as possibilidades de negociagdo e organizagdo coletiva. A reforma aprovada em
2017 alterou mais de cem artigos da CLT, o que evidencia o seu cardter abrangen-
te e profundo para o trabalho assalariado formal no Brasil. A seguir sGo apresenta-
dos sinteticamente algumas das principais mudangas: ampliagdo das possibilidade
de uso dos contratos de trabalho em tempo parcial, tempordrio e por terceirizagéo;
criagdo da modalidade de contrato intermitente*s; legalizagdo da contratagdo de
trabalhador auténomo com exclusividade (deixa de configurar como vinculo empre-
gaticio ou uma relagdo de emprego disfarcada); criagdo dos acordos de dispensa
de trabalhadores, que viabilizam a redugdo da indenizagdo a ser paga pelas em-
presas, a dispensa do seguro-desemprego e a reducdo do acesso ao fundo de ga-

4O contrato intermitente permite a prestagdo de servigo de forma descontinua, com o pagamento apenas das horas efetivamente trabalhadas,
seguindo a necessidade eventual do empregador, néo hd garantia de horas nem de remuneragéo minima. Na Europa este tipo de contrato &
denominado contrato zero hora.




No inicio deste periodo volta a
vigorar o entendimento de que
seria preciso reduzir a rigidez
da legislagdo trabalhista para
ampliar a competitividade
das empresas do pais.

Nesse sentido, a reforma

trabalhista de 2017 aprofundou
a flexibilizagdo das relagées
de trabalho em elementos
essenciais das relagées de
trabalho. No entanto, os
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rantia; ampliagdo da flexibilidade da jornada
e das formas de compensagdo de maneira a
reduzir o pagamento de horas extras, como
no caso de trabalho aos finais de semana;
criagdo das possibilidades de reducdo da re-
muneragdo por meio de acordos individuais e
coletivos e de amplia¢g@o da parcela varidvel
dos saldrios; desregulamentagdo de normas
de salude e segurancga, podendo ser definidas
em negociagdo coletiva; definicdo da preva-
Iéncia do negociado sobre o legislado, de for-
ma que os acordos podem se sobrepor 4 lei,

mesmo quando estabelecem condi¢des mais
precdrias; e fim do financiamento obrigatério
dos sindicatos (TEIXEIRA et al., 2017).

resultados positivos esperados
néio ocorreram.

Na discussdo que girou ao redor da reforma, diferentes perspectivas se contra-
puseram com entendimentos divergentes sobre seus objetivos inclusive no que
tange a formalizagéo. Da perspectiva do setor produtivo, as diferentes mudangas
implementadas legalizaram praticas que jd eram comuns no dia a dia de muitas
empresas e que eram anteriormente consideradas informais ou ilegais. Com elas,
seria possivel adequar melhor a disponibilidade e a capacidade da mé&o de obra ds
demandas dos negécios, ampliando a produtividade e a competitividade das em-
presas. No dmbito do governo federal, além de atender ds demandas do setor pro-
dutivo, a reforma foi defendida como uma estratégia para ampliar as contratagdes
e viabilizar a formalizagéo daqueles que se encontravam na informalidade. J& entre
os trabalhadores e suas organizagdes representativas, as mudangas foram relacio-
nadas ao processo de precadrizagdo das condigdes de trabalho, ou & informalizag&o
da formalidade, uma vez que ampliaram a inseguranga, a instabilidade e a incerteza
para os trabalhadores, permitiram saldrios reduzidos, retiraram direitos e garantias e
fragilizarom as possibilidades de representag¢do coletiva.

A promessa da reforma trabalhista de ampliar a geragéo de empregos e o cres-
cimento econémico, com aumento de investimentos, ndo se concretizou. Dado o
contexto recessivo, como explica Manzano (2021) ndo é possivel separar “com acui-
dade o que sdo efeitos da dindmica macroecondmica dos efeitos da desconstrugdo
do marco de regulagdo trabalhista”. Contudo, & notavel que as solugdes propostas
ndo tiveram o efeito positivo esperado, j& que a situagdo do trabalho continuou a se
deteriorar. N&do apenas o desemprego aumentou, como também a informalidade e
as formas de trabalho mais precdrias.

Com o inicio da pandemia, hd uma mudanga expressiva na orientagdo das politi-
cas publicas, que buscavam trés objetivos. O primeiro obijetivo era evitar a destrui-
¢do de postos de trabalho formais. Dentre as medidas implementadas nesse sentido
destaca-se a Medida Proviséria 936/2020, que possibilitou a redugéo de jornada com
reducdo de saldrio e a suspensdo de contrato, os quais seriam acompanhados de




CAPITULO 2 Transformagées econdmicas e informalidade

— D — T — D — T — G

um subsidio do governo. O segundo objetivo, era criar as condi¢gdes para que as em-
presas seguissem operando, especialmente as micro e pequenas. As medidas nesse
sentido incluiram programas de subsidios governamentais, adiamento de impostos e
programas de crédito, com destaque para o

Programa Nacional de Apoio ds Microempre- Com a pandemia, o governo teve

sas e Empresas de Pequeno Porte (Pronam- de ampliar a atengéo dedicada
pe). O terceiro objetivo era assegurar a renda a proteger tanto as ocupacées
das familias em situagcd@o de vulnerabilidade formais como os trabalhadores
durante o periodo de isolamento. Isso se deu que se encontravam na

por meio do Auxilio Emergencial, o que se es- informalidade. Com a redugéo

tendeu aos trabalhadores informais. Essas das restri¢es sanitdrias, no
diferentes politicas produziram resultados entanto, o apoio oferecido para
importantes, mas também sofreram desa- os Gltimos foi retirado.

fios expressivos, conforme discutido no estu-
do promovido pelas coordenadoras desta pesquisa no inicio da pandemia (VAHDAT et
al, 2020). Com o fim das restricdes sanitdrias, o Auxilio Emergencial foi descontinuado
e posteriormente substituido pelo Auxilio Brasil, o que deixou os trabalhadores informais
sem protegdo.

Durante o periodo da pandemia também se ampliou a discusséo sobre a necessi-
dade de medidas para regulamentar a ocupacgéo dos entregadores e motoristas
de plataformas, com as propostas muitas vezes apontando para sentidos bastante
diferentes. Pesquisa realizada por Almeida, Kalil e Fonseca (2021) mostra que entre
fevereiro e agosto de 2020, 47 projetos de lei foram protocolados no Congresso Na-
cional tratando diretamente do trabalho ou do trabalhador via plataforma digital,
dentre os quais, 27 propunham uma regulagdo que fosse para além do periodo da
pandemia. A polémica ainda é bastante forte em relagdo a esses projetos, que re-
fletem a diversidade de entendimentos que tém aparecido também nas decisdes
judiciais. Para alguns setores, esse trabalho configura uma relagéo de subordinagdo,
de modo que esses trabalhadores deveriam ser cobertos pelos direitos garantidos na
CLT. No outro extremo, estdo aqueles que argumentam por uma condi¢gdo de traba-
Ihador autdnomo ou prestador de servigo.
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Quadro 1: Sintese da andlise histérica do pais (1888-2021)

Contexto social
e econémico

Politicas
empreendidas

Avangos na
concepgdo de
informalidade

O Brasil era um pais agricola fortemente condicionado pela
demanda externa. O produto que mais cresceu neste periodo foi o
café, mas ndo era o Unico. Este periodo também é marcado pela
expansdo da mdo de obra livre.

As mulheres tinham um papel relevante na forga de trabalho do pais,
se ocupando especialmente em agricultura, servigos domésticos e
costura. Enquanto a populagdo negra comegava a sair de um longo
processo de escravizagdo.

Periodo marcado por duas fases de industrializagdo: restringida (1930-50) e
pesada (1950-80), por meio do processo de substituicéio de importagées (PSI)
e reforgo do setor produtivo interno. Durante a segunda fase, foi impulsionado
um processo de modernizagdo agricola para acompanhar a urbanizagéo
acelerada.

Neste periodo houve um crescimento do emprego formal e a populagéo
negra conquistou direitos para acessar postos formais de trabalho. No
entanto, a desigualdade social foi aprofundada e ndo houve avangos na
insergdo de mulheres.

1888 -1930

Em 1888, o Brasil decretou a aboligéio da escravatura, depois de mais
de 300 anos utilizando méo de obra escrava.

No entanto, a aboligéio da escravatura ndo foi acompanhada de
iniciativas de integragdo das pessods negras ao regime de trabalho
assalariado. Ao contrdrio, buscou-se a substituigéo dessa mdo de
obra por trabalhadores europeus brancos.

O conceito de informalidade né&o existia neste periodo, no
entanto o processo de diferenciagdo das ocupagées, calcado na
discriminagdo racial, ja era evidente.

1930 - 1980

O processo de industrializagdo levou a mudangas institucionais com a criagéo
de leis e regulamentagdes que definiam direitos dos trabalhadores na cidade
e no campo, estabelecendo o padrdo da legalidade. E neste momento que é
criada a nogdio de formalidade por meio da CLT.

Apesar desse avango, o processo de assalariamento e protegéo social era
parcial, atingindo apenas parte da populagéo.

Estudos pioneiros cunham o termo “informalidade”, englobando as atividades
urbanas que ndo haviam sido incorporadas pelo processo de modernizagdo e
industrializagéo e que pareciam estar limitadas a garantir a subsisténcia.



Quadro 1: Sintese da andlise histérica do pais (1888-2021) (Continuagéo)

Contexto social
e econémico

Politicas
empreendidas

Avangos na
concepgdo de
informalidade

Periodo de crise econémica e de deterioragéo do modelo de
crescimento baseado no PS|, dando inicio & desindustrializagéo
prematura do pais e & expanséo do setor de servigos.

Observa-se o aumento da informalidade, o aprofundamento da
desigualdade social e dificuldades crescentes de absorgdo da forga
de trabalho.

Para a populagdo negra, as desigualdades foram aprofundadas
neste periodo. Enquanto para as mulheres houve um crescimento
continuo e a diversificagdo dos postos de trabalho.
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Periodo marcado pela abertura dos mercados & concorréncia internacional,
pela reorganizagdo da produgdo para modelos mais flexiveis e pela
reorientagdo do papel do Estado, que reduziu o grau de interferéncia e suas
fungoes.

Com o estabelecimento de cadeias globais de valor, hd um crescente processo
de “informalizagéo da formalidade” ao mesmo tempo em que hd uma redugéo
das vagas de emprego. A populagdo negra e mulheres enfrentam longos
periodos em ocupagdes precdrias.

¢ 1980-1990

Em um contexto de faléncia dos instrumentos de politica pablica,
um desenvolvimento fundamental no periodo é a elaboragéo e
promulgagéo da Constituicéo Cidadd de 1988.

A Carta Magna trouxe avangos na regulacéo publica do trabalho,
assegurando direitos para os trabalhadores formais, assim como
direitos universais & populagdo.

Tornam-se mais evidentes os nexos entre as categorias formal e
informal, deixando de ser entendidos como setores separados, o que
suscita a necessidade de politicas que abordem a informalidade.

1990-2006 >

Por um lado, foram implementadas medidas de desregulamentagéo de
legislacées protetivas no mercado formal, gerando novas modalidades de
contratagdo de menor qualidade.

Por outro lado, foi desenvolvido um conjunto de politicas para apoiar
especialmente os individuos néo-escolarizados e em situagéo de
vulnerabilidade, seja para tornd-los “empregdveis” ou para garantir a sua
subsisténcia.

Reconhece-se a existéncia de distintos graus de formalizagdo que véo desde
a absoluta informalidade & total formalidade. Além disso, passa-se a utilizar
a ideia de “economia informal”, para englobar um fenémeno heterogéneo e
complexo.
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Quadro 1: Sintese da andlise histérica do pais (1888-2021) (Continuagéo)

Contexto social
e econémico

Politicas
empreendidas

Avangos na
concepgdo de
informalidade

Periodo marcado inicialmente por um cendrio econémico favoravel,
0 gque permitiu o crescimento. O dinamismo gerado foi utilizado para
expandir o mercado interno. O aumento da renda dos extratos sociais
mais pobres permitiu que passassem & classe média brasileira.

Neste contexto, é revertida a tendéncia de desestruturagéo do
mercado de trabalho, com queda do desemprego, aumento

da renda média dos assalariados e crescimento da taxa de
formalizagéo do emprego. Também é observada a redugdo das
desigualdades de género e raga.

Com o tempo, mudangas no cendrio econémico internacional
levaram o pais a um periodo de cri.se

Periodo caracterizado por crises sucessivas. Inicialmente com quedas
expressivas na atividade econémica com fraca recuperacdo, a situagéo

& agravada com o impacto gerado pela pandemia da covid-19. O periodo
também é marcado pela expanséo do trabalho via plataformas digitais, que se
tornou uma alternativa para um contingente crescente.

Nos anos iniciais, a informalidade e a desocupagdo cresceram. Com a
pandemia hd uma piora dos indicadores de emprego e a ampliagdo da
pobreza e da fome. Nesses processos, mulheres e a populagdo negra foram
especialmente impactadas.

2006-2015

Séo empreendidas medidas que buscavam promover e assegurar os
direitos dos trabalhadores, especialmente em posigbes de entrada no
mercado de trabalho.

Pela primeira vez, séo criadas politicas para facilitar a formalizagdo de
trabalhadores e negécios informais.

H& uma ampliagdo das politicas de combate a pobreza, passando a
incluir também uma preocupagéo com a inclusé@o produtiva.

Né&o hé mudangas expressivas sobre a concepgdo de informalidade
neste periodo, constituindo uma continuidade do anterior.

Fonte: Elaboragéo prépria.

| 2015-2021 J ?

Nos anos iniciais foram empreendidas medidas que visavam reduzir os gastos
do Estado e flexibilizar relagdes de trabalho, alterando elementos centrais das
relagdes de trabalho.

Com o inicio da pandemiga, foi empreendido um conjunto de medidas que
visava manter os empregos formais, criar condigdes para que as empresas
seguissem operando e assegurar a renda das familias. Na garantia de renda, os
trabalhadores informais foram reconhecidos

As mudangas em curso caracterizam um processo de “uberizacdo” que ndo
se restringe as plataformas de transporte e levantam novas questdes sobre
a informalidade e a precarizacéo do trabalho. No entanto, ainda ndo hd um
consenso na literatura de uma nova definigéo que poderia ser adotada.



Consideragdes Finais

Arevisdo histérica apresentada nas paginas anteriores revela que a informalidade
ndo é estatica, mas sim um fenomeno em constante mudancga devido as transfor-
magdes socioeconémicas e tecnolégicas em curso. Quando o pais era predomi-
nantemente agrdrio, mesmo na auséncia do conceito de informalidade, era possivel
identificar especialmente entre a populacdo negra, liberta da escraviddo, a busca por
meios de vida e de sobrevivéncia em um contexto de exclusdo das oportunidades de
trabalho assalariado, o que levou muitos a se dedicarem & agricultura de subsistén-
cia em condicdes precdrias. Na sociedade crescentemente industrial, a populagdo
que migrava aos centros urbanos e ndo era absorvida pelo chamado setor moderno
teve de criar suas proéprias estratégias de sobrevivéncia, aguardando a sua suposta
futura inclus@o. Com o avango da globalizagdo e a reorganizagdo da produgdo por
meio da introducdo de novas tecnologias, avanga a informalizagdo de atividades
consideradas formais de maneira a reduzir os custos das empresas e ampliar a sua
produtividade, ao mesmo tempo que se estimula a expansdo de negdcios informais
ao longo das cadeias produtivas seguindo a légica da subcontratagdo. E no surgi-
mento de novas ocupagdes criadas particularmente pelas plataformas e aplicativos,
novas questdes se apresentam na definigdo de vinculos empregaticios e da fronteira
entre o formal e o informal. Essas diferentes expressdes de informalidade criadas ao
longo do tempo se mantém nos anos iniciais da década de 2020, e constituem um
mosaico de situagdes que exigem atengdo diferenciada.

O olhar histérico reforga também a necessidade de entender a formalidade e a in-
formalidade como fenémenos que se afetam mutuamente. Ainda que, inicialmente,
a informalidade tenha sido identificada como um setor separado da economia for-
mal que, com o tempo, desapareceria, 0 que se observa é a sua profunda intercone-
xdo. A existéncia de um grande contingente de pessoas na informalidade em diver-
s0s momentos criou a possibilidade para contratagdes formais a baixos saldrios. Em
momentos de crise econdmica e de consequente reducdo das ocupagdes no setor
formal, grandes contingentes de trabalhadores sdo levados & informalidade. Com o
avango do padrdo tecnoldgico que poupa mdo de obra e ndo cria novas ocupagdes,
ou daquele que fragmenta e externaliza as atividades, as possibilidades de insergdo
no setor formal se tornam cada vez mais restritas, restando os caminhos oferecidos
pela informalidade. Além disso, a pressd@o por redugdo de custos e aumento da pro-
dutividade tem impulsionado a informalizagdo da formalidade, tornando os setores
cada vez menos diferenciados, e talvez a formalidade menos atrativa, especialmente
nas posicoes de entrada do mercado de trabalho.

Por um longo periodo, as politicas para inserir as pessoas no mundo do trabalho
favoreceram quase exclusivamente a estratégia de insergéio no mercado formal
e nas Gltimas décadas se diversificaram, primeiro incluindo as pessoas em situa-
¢éo de pobreza e mais recentemente os trabalhadores informais. Ao longo de todo
o histérico apresentado & possivel observar a atencdo das politicas & inser¢cdo da
populagdo no setor formal, num movimento que oscila da maior garantia de direi-
tos e valorizagdo real dos saldrios para a flexibilizagdo e retirada desses direitos, de
acordo com a situagd@o econdmica do pais e a orientagdo politica adotada, criando
tens6es entre trabalhadores e o setor produtivo. A partir da década de 1990, acom-




panhado do processo de abertura dos mercados, reconhece-se a necessidade de
dar atencdo a grupos da populagdo que ndo poderiam ser facilmente inseridos na
mercado formal e assim sd&o criadas politicas focalizadas de qualificagéo, crédito,
economia soliddria e transferéncia de renda dando especial aten¢géo aos segmentos
da populagdo em situagdo de pobreza ou pobreza extrema. No inicio da década de
2010, refletindo um entendimento do cardter multidimensional da pobreza, surgem os
programas de inclus@o produtiva, que buscam articular os diferentes programas em
uma mesma abordagem coerente. Com relagdo aos trabalhadores informais — de
alguma forma situados entre o setor formal e as pessoas em situagcdo de pobreza -
até o inicio dos anos 2000 a ateng¢do dada a esses se restringia em grande medida
aos mecanismos de fiscalizagéo e controle do Estado. E apenas a partir de meados
daquela década que os empreendedores informais passaram a ser objeto de poli-
tica por meio de medidas de formalizagdo e simplificagéo para a regularizagdo dos
empreendimentos. Com a pandemia, a sua vulnerabilidade foi mais amplamente
reconhecida, o que permitiu a sua inclusdo no programa do Auxilio Emergencial im-
plementado pelo governo.

Por fim, ao considerar o desafio dos préximos anos, o panorama histérico descrito
sugere que serd hecessdrio buscar uma maior integracéio entre as politicas de cres-
cimento e a inserg¢édo da populagéo em situagéo de vulnerabilidade no mundo do
trabalho. HG um reconhecimento crescente de que a industrializagdo j& ndo permite
a disseminagd@o dos ganhos de produtividade em toda a economia como se pensa-
va anteriormente, e de que as industrias de manufatura j& ndo tém o potencial para
absorver trabalhadores de baixa qualificagdo. Dessa forma, serd necessdario adotar
um olhar para a politica de crescimento que abranja as empresas informais e micro-
empresas de baixa produtividade com baixa perspectiva de crescimento, tipicamente
localizadas no setor de servigos e comércio, e responsaveis por grande parte do em-
prego (RODRICK, 2021). Nesse sentido, a abordagem adotada deve dar atengdo aos
diferentes grupos da populagéo, abarcando tanto a populagdo em situagdo de po-
breza, como os trabalhadores e empresas formais e informais. Para serem efetivas, as
politicas devem manter em vista as transformagdes tecnolégicas em curso, estando
atentas & eliminag@o de ocupacgdes e buscando aproveitar as novas oportunidades
criadas. Para além disso, as politicas empreendidas precisaréo considerar de que for-
ma garantir@o a protegdo social da populagéo em um contexto em que o acesso a
direitos via vinculos empregaticios formais se torna cada vez mais restrita.
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Capitulo 3 — Tipos de informalidade
no Brasil

Um dos primeiros passos para desenhar intervengdes de incluséo produtiva para
trabalhadores e negécios informais € um entendimento mais claro das diferentes
situagdes existentes nesses grupos. Isso porque héd uma grande heterogeneidade
na informalidade. Por exemplo, alguns negdécios informais sdo precdrios e buscam
garantir com muita dificuldade a subsisténcia de uma familia, enquanto outros po-
dem ter margens de lucro expressivas que inclusive se aproximam das empresas
formais. Entre as ocupagdes, a situagdo de um trabalhador por conta-prépria é di-
ferente daquela enfrentada por um assalariado, que por exemplo se encontra em
relacdo de subordinacdo, e também difere do caso de um membro da familia que
apoia as atividades do negdcio familiar sem receber remuneragdo.

Este capitulo tem como objetivo avangar na caracterizagdo da informalidade no
pais colocando em maior evidéncia a heterogeneidade existente. Enquanto a ideia
de que é preciso caracterizar essa heterogeneidade é facilmente aceita, ndo hd um
consenso na literatura de como apresentar um retrato da informalidade. Dessa for-
ma, este capitulo busca sistematizar a discussdo existente e avangar na proposicéo
de uma forma de abordagem, a qual seguramente poderd ser aprimorada em futu-
ros esforcos de pesquisa.

O capitulo esta dividido em trés segbes principais, as quais representam passos
sucessivos na construcgdo de uma tipologia da informalidade. A primeira se¢do se
apoia na literatura disponivel sobre informalidade e estd divida em duas subsecdes.
Na primeira delas, & apresentado como a mensuragdo e a caracterizagdo da infor-
malidade evoluiram ao longo das dltimas décadas, estabelecendo pardmetros im-
portantes para a abordagem. Na subseg¢do seguinte, é realizada uma sistematizagéo
das dimensdes que podem caracterizar graus de informalidade, tanto para unidades
produtivas como para as ocupagdes, enriquecendo as possibilidades de discussdo.
A partir desses elementos oferecidos pela literatura, a segunda se¢cdo detalha como
foram definidas as categorias de andlise para o retrato e como essas foram opera-
cionalizadas na Pnad Continug, de forma a oferecer uma expressdo quantitativa das
categorias definidas. A terceira se¢do apresenta a caracterizagdo dos quatro tipos
de informalidade definidos, abarcando diferentes posi¢cdes de ocupagdo e oferecen-
do assim um panorama da heterogeneidade existente. Ao final é apresentada uma
sec¢do de consideragdes finais.

1. Adiscussdo sobre a mensuragéo e
caracterizacgdo da informalidade

1.1 Histérico da discussédo

Nas primeiras décadas de discusséo sobre informalidade, havia diferentes enten-
dimentos sobre o seu significado. Conforme foi descrito no capitulo “Transforma-
¢oes econdmicas e informalidade no Brasil”, o surgimento da ideia de informalidade
remonta a década de 1970 nos estudos de Kenneth Hart sobre a economia de Gana.




Na sua origem, no entanto, o termo abarcou diferentes significados e foi utilizado de
diversas maneiras. Por vezes, o conceito chegou a comportar elaboragées contras-
tantes que expressavam tanto especificidades regionais como o desenvolvimento
histérico do conceito. Com a intensifica-
¢do do debate sobre informalidade no
final da década de 1980 e inicio de 1990,
devido as transformagdes em curso na
atividade econdmica, tornou-se cada vez
mais latente a necessidade de definicdes demarcagéo na relagéio com a
e classificagées mais claras e comparti- politica pablica.

Ihadas sobre o termo.

Depois de um periodo com
diferentes definicoes de
informalidade, chegou-se a

um consenso de que essa estd
associada a uma linha clara de

Apesar da pluralidade de definicoes existentes, progressivamente emergiu um
consenso que relacionava a informalidade com a auséncia de uma regulagéo le-
gal. Rosaldo, Tilly e Evans (2012) identificam que essa definicdo foi proposta primei-
ramente por Portes e Castells em 1989 e depois foi amplamente aceita por outros
autores. Nesse caso, o trabalho informal é relacionado com a criagdo de bens e servi-
G¢Os, mas sem abarcar a regulagdo ou protegdo do estado com que outros trabalhos
contam. Uma vantagem dessa definicdo é que situa a informalidade na relagédo com
a politica publica e estabelece uma linha clara de demarcagéo.

O primeiro esfor¢go de mensuragdo da informalidade deu especial atengdo as uni-
dades produtivas’ informais, definindo o conceito de “setor informal”. Este esforco
ocorreu por meio da XV Conferéncia de Estatisticos do Trabalho (159 CIET), promovida
pela OIT em 1993. A definigdo do conceito de “setor informal” permitiria imprimir certa
homogeneizagdo ao debate, construir referéncias de andlise e realizar comparagdes
internacionais. Neste caso, o termo “setor” néo é utilizado para identificar um ramo
de atividade econdmica, mas para agrupar unidades produtivas com caracteristicas
semelhantes. E interessante notar que a definigdo oferecida pela prépria Conferén-
cia dé destaque a caracteristicas distintivas do modo de operagdo dessas unidades
produtivas para definir o conceito:

O setor informal pode ser descrito em termos gerais como um conjunto de
unidades dedicadas & produgdo de bens ou & prestagdo de servigos com
o objetivo primordial de criar empregos e gerar renda para as pessods que
participam dessa atividade. Essas unidades normalmente operam em pe-
quena escala, com organizagdo rudimentar, na qual hd pouca ou nenhuma
distingdo entre trabalho e capital como fatores de produgdo. As relagdes de
trabalho - onde existem — baseiam-se mais no emprego ocasional, no pa-
rentesco ou nas relagdes pessoais e sociais, e ndo em acordos contratuais
que impliquem garantias formais (OIT, 2000, p.], tradugdo nossa).

' A unidade produtiva se refere ao local onde determinada atividade produtiva é desempenhada, e a ocupagdo esté relacionada das ca-
racteristicas do trabalho. Por exemplo, considere um restaurante familiar em que trabalham os proprietérios (um casal), dois cozinheiros e
dois gargons. A unidade produtiva é o restaurante, e pode ser considerada de pequeno porte. A unidade produtiva corresponde uma série
de caracteristicas, como setor de atividade, localizagdo, faturamento, gestdo, registro legal de pessoa juridica, licengas e alvaras para fun-
cionamento, adequagéo ds legislagdes trabalhistas, entre outros. A dimenséo da ocupagdo se refere ds situagdes laborais identificadas no
restaurante, em que hd empregadores (os proprietarios) e empregados (gargons e cozinheiros). A eles correspondem caracteristicas de
remuneragdo, vinculo de trabalho, acesso aos direitos trabalhistas e & protegéo social, aspectos relativos & méao de obra (qualificagdo, idade,
sexo etc.), entre outros. O ponto de encontro mais imediato entre essas duas dimensées aparece na figura do trabalhador por conta propria
ou auténomo, que representa simultaneamente a unidade produtiva e o trabalhador que desempenha a atividade econémica em questdo.
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Ao mesmo tempo em que a Conferéncia representou avangos no estabelecimento
de parametros para um quadro andlitico da informalidade, essa abordou apenas
indiretamente os “empregos informais”. De acordo com a definigéo da 15° CIET, os
trabalhadores informais seriam “todas as pessoas que, durante um periodo determi-
nado de referéncia, estavam ocupadas em ao menos uma empresa do setor infor-
mal, independente de sua situagdo no emprego e se este é seu emprego principal ou
secundario” (OIT, 2000, p.8). Ao classificar os empregos informais como decorréncia
das unidades produtivas informais, foram excluidos da andlise os trabalhos executa-
dos fora do setor informal que apresentam caracteristicas informais? Em decorrén-
cias dessa limitacéo, o Grupo de Especialistas em Estatistica do Setor Informal (Delphi),
juntamente com a Women in Informal Employment: Globalizing and Organizing (WIE-
GO), identificou, em 2001, a necessidade de complementagdo e mediagcdo do termo
“emprego no setor informal” com o conceito
A discussdo sobre de “emprego informal”. Segundo a OIT, a for-
;:c!racterlzagao da !nformalldade mulacdo do termo “emprego informal” res-
ol se tornando ma's,°°mplexa’ ponderia & necessidade crescente de mais e
abarcando progressivamente P -
N . n melhores estatisticas sobre as condigdes de
negocios informais”, “empregos N . -
q - trabalho frente G crescente precarizagdo e
informais” e, finalmente, uma . T
S T em consequéncia da 'eX|stenC|a do emprego
informal fora do setor informal (OIT, 2013).

Em 2003, é reconhecida a importancia de abordar a informalidade tanto na di-
mensdo das unidades produtivas como na das ocupagdes. A partir das questdes
levantadas, a 17¢ CIET, realizada em 2003, aprovou o conceito de “emprego infor-
mal”, o qual se basearia nas caracteristicas da atividade laboral e ndo da empre-
sa. Os resultados da Conferéncia sdo comumente relacionados ao esquema pro-
posto por Hussmanns (2004), que busca relacionar os diferentes tipos de unidade
produtiva e os tipos de ocupagédo, conforme apresentado no Quadro 1 abaixo.

Quadro 1: Marco conceitual para o emprego informal(a) (diretrizes 179 CIET)

Membros das
Unidades de Trabalhudo’res' por Empregadores Trubal.h'adores Assalariados cooperativas de
Produgéio por conta prépria Auxiliares produtores
Tipo
Informal  Formal Informal Formal Informal Informal Formal Informal Formal

Empresas do
Setor Formal

Empresas do
Setor Informal

(b)

Familias (c)

Fonte: Elaborado com base em OIT (2002).
Notas:

a.  Ascélulas em azul referem-se a empregos formais, enquanto as que se encontram em amarelo escuro
representam diferentes tipos de empregos informais. As células emamarelo claro referem-se a trabalhos
que, por defini¢éo, ndo existem no tipo de unidade de produgdo em questdo.

Conforme definido na 15° CIET (excluindo familias que empregam trabalhadores domésticos assalariados).

c. Familias que produzem bens exclusivamente para consumo final préprio e familias que empregam traba-
Ihadores domésticos remunerados.

20 préprio 159 CIET estava ciente dessa debilidade (OIT, 2013), mas os esforgos encapados no periodo, conforme apontado, eram focados na
homogeneizagéo do conceito que permitisse a sua instrumentalizagéo para as andlises estatisticas nacionais.




Nas linhas do marco andlitico proposto, aparecem os diferentes tipos de unidades
produtivas, sintetizadas em trés grupos: empresas do setor formal, empresas do setor
informal e familias®. Nas colunas, séo apresentados cinco tipos de ocupacdo, sendo
subdivididos quase sempre entre formal e informal. O emprego informal corresponde
ao numero total de empregos informais nas empresas dos setores formal e informal
e nos domicilios.

Enquanto o esquema proposto ofereceu um olhar mais abrangente para a infor-
malidade, com o tempo ficaram claras algumas das suas limitagdes. Problemati-
zando a formalidade, Krein e Proni (2010) observam que o esquema de Hussmanns
ndo permite captar o que chamam de “nova informalidade”, a qual abarcaria ocu-
pacgdes formais, mas que incorpora graus de precariedade, como & o caso dos con-
tratos atipicos* e das relagdes de emprego disfargadas®. Eles argumentam que a for-
malizagdo em si ndo € uma garantia de boas condigdes de trabalho, e que rebaixar o
padrdo de protecdo por meio da desregulamentacdo de direitos pode até melhorar
as estatisticas, mas ndo altera o quadro de precariedade do mercado de trabalho.

Mais especificamente, quanto aqueles que séo considerados informais, a literatu-
ra ressalta a importancia de reconhecer os diferentes graus de vulnerabilidade so-
cial que existem entre esses trabalhadores e negécios. Rosaldo, Tilly e Evans (2012)
argumentam que, ainda que a maior parte
da populagdo em situagdo de pobreza tra-
balhe na economia informal, “informalidade”
e “pobreza” ndo sdo sindnimos. Nem todos
os trabalhadores informais sdo pobres, nem
todas as pessoas em situagdo de pobreza af

3 A ) o que é informal. Nesse contexto,
s@o empregadas em negdcios informais. Os aideia de um espectro de
autores defendem que hé hierarquias dentro situagées ganhou relevéncia.
da informalidade e citam, como exemplo, o
marco analitico holistico criado pela WIEGO,
apresentado na Figura 1. O esquema foi criado a partir da andlise de diversos paises
em desenvolvimento e relaciona diferentes tipos de ocupagdo dentro da informali-
dade com a renda e o risco de pobreza dos trabalhadores em questdo. De acordo
com essa proposta, nas posi¢gdes mais inferiores ou precdrias da informalidade es-
tariam trabalhadoras terceirizadas, trabalhadoras domésticas e auxiliares familiares
que ndo recebem pagamento pelos seus servigos, na sua maioria mulheres.

Com o avanco da discusséo,
tornou-se cada vez mais
necessdrio superar um olhar
dicotomico entre o que é formal e

3 Considera-se empresas do setor formal: empresas (incluindo quase-sociedades); instituigées sem fins lucrativos; empresas governamen-
tais ndo incorporadas; e empresas privadas ndo constituidas em sociedade que produzem bens ou servigos para venda ou troca que néo
fazem parte do setor informal. A definigdo de empresas do setor informal se dé conforme estabelecido pela 15° CIET. As familias na condigéo
de unidades de produgdo séo definidas como familias que produzem bens exclusivamente para seu préprio consumo final (por exemplo,
agricultura de subsisténcia, construgdo realizada pelos proprietdrios em suas proprias casas, fabricagdo de roupas, fabricagdo de moéveis,
coleta de dgua e combustivel, etc.), bem como familias que empregam trabalhadores domésticos assalariados (limpeza doméstica, babds,
lavadeiras, guardas, jardineiros, motoristas etc.). Familias que produzem servigos domésticos ndo remunerados ou servigos pessoais (por
exemplo, tarefas domésticas, cuidados de membros da familia) para seu préprio consumo final séo excluidas, pois tais atividades estdo fora
do limite de produgéo do Sistema de Contas Nacionais (SCN) e a sua participagéo néo é considerada emprego.

4 A relagéo de emprego disfargada ocorre quando estdo presentes as caracteristicas do assalariamento, mas a relagéo é formalmente
estabelecida como sendo entre duas empresas. Este tema seré abordado de forma mais detalhada no eixo dos trabalhadores auténomos.

° Os contratos atipicos séo modalidades presentes no ordenamento juridico brasileiro que determinam relagées de assalariomento que di-
ferem dos contratos formais padrées com jornada integral e por tempo indeterminado e possuem patamares inferiores de protecéo social e
acesso restrito aos direitos trabalhistas. Estes seréo abordados de forma detalhada no eixo dos empregados assalariados.
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Figura 1: Marco analitico holistico da WIEGO para o trabalho informal
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Fonte: WIEGO (2022)

Essas consideragdes sugerem a necessidade de pensar a relagdo entre a formalida-
de e a informalidade como um continuum ao invés de representar uma dicotomia. O
proprio Kenneth Hart, quem inicialmente propds o conceito de informalidade, identificou,
em 2006, que abordar a relagdo entre o formal e o informal de forma dicotdmica dé a
impressdo equivocada de que essas atividades estdo localizadas em lugares diferentes
e leva os pesquisadores a separarem a categoria da realidade que ela descreve. Na
verdade, as economias formal e informal estdo intimamente interconectadas e muitas
empresas se encontram em uma drea cinzenta entre dois tipos ideais. Nesse sentido,
Cobb, King e Rodriguez (2009) argumentam que é necessdrio pensar em situagoes de
semi-formalidade e, por isso, propdem que as andlises considerem um “espectro de for-
malidade” entre os polos formal e informal (ROSALDO; TILLY; EVANS, 2012).

O percurso historico descrito acima revela aspectos importantes para a constru-
¢éo de um retrato da informalidade no Brasil:

1. Enecessario abordar tanto a dimensdo das unidades produtivas como das ocupacdes. Ob-
servar apenas uma dessas dimensdes ofereceria um olhar parcial para a informalidade.

2. Considerar a presenga ou auséncia de registro dos trabalhadores ou negbécios &€ uma
dimensdo relevante que permite colocar em evidéncia a relagdo desses com a institu-
cionalidade publica e o acesso a beneficios e servigos.

3. No entanto, adotar um olhar dicotémico entre formalidade e informalidade tende a apa-
gar a heterogeneidade existente dentro desses grupos e pode levar a uma falsa separa-
¢do entre atividades, que na realidade estdo intimamente conectadas.

4. E (til que a caracterizagdo considere graus de informalidade ao longo de continuums
em eixos relevantes, ampliando a discussdo para além de ter ou ndo carteira assinada
ou registro de CNPJ e se estendendo desde situacdes dentro da formalidade até graus
de maior precariedade na informalidade.




1.2 Caracterizagéo de graus de informalidade

A literatura que discute a informalidade oferece parametros para caracterizar
graus de informalidade tanto em unidades produtivas como em ocupagdes. Em
ambos casos, a conformidade legal (ter CNPJ ou carteira assinada) € uma dimensdo
relevante, uma vez que esses registros permitem o acesso a servigos ou garantem
direitos que do contrdrio estariom ausentes. No entanto, essa ndo é a Unica dimen-
s@o relevante. A revisdo da literatura revela que hd outras dimensdes igualmente
pertinentes para caracterizar a informalidade e que podem acabar sendo negligen-
ciadas, caso a ateng¢do se restrinja d conformidade legal.

Para as unidades produtivas, hd pelo menos quatro dimensdes que sdo utilizadas
para caracterizar a informalidade. A continuag@o, as dimensdes sdo brevemente apre-
sentadas. A Figura 2 resume a discuss@o na forma de gradientes de informalidade:

i. Conformidade legal - Refere-se aos aspectos principais da legalidade das unidades
produtivas, inclui a constitui¢do legal da empresa (ter um CNPJ), mas também abarca
a obtengdo de licencas e alvards® para funcionarem, junto as autoridades responsd-
veis. Ainda nesta dimensd@o podem ser incluidas a existéncia de registros contdbeis
oficiais e a observagdo das leis trabalhistas nos vinculos empregaticios que a unidade
produtiva estabelece (SOUZA; FEIJO; NASCIMENTO e SILVA, 2006; NOGUEIRA, 2016, OIT;
2000, 2021a, 2021b, HUSSMANNS, 2004).

ii. Organizacgdo, gestdo e perspectiva da empresa — Refere-se ao grau de organizagdo
e profissionalizagéo das unidades produtivas. Um aspecto importante, nesse sentido, &
a separagdo entre a empresa (capital) e o proprietério (trabalho). Nos negécios mais
informais, € comum que ndo haja uma separagdo clara, seja em termos de materiais
e equipamentos utilizados, seja na contabilidade. Outra questdo relevante é a orien-
tagdo do negécio. Nos mais informais, os rendimentos gerados com frequéncia séo
orientados para a subsisténcia familiar e manutengéo do negdcio; enquanto em ne-
gocios mais formais hd dnimo de lucro, o que cria possibilidades para o crescimento
(ECINF, 2003 apud IBGE, 2005; NOGUEIRA, 2016; HUSSMANNS, 2004, DEELEN; AMESTOY, 2018;
OIT, 2021a; 2021b; SOUZA; FEIJO; NASCIMENTO e SILVA, 2006).

iii. Processo produtivo — Entre as caracteristicas relacionadas a esta dimenséo estd o
local de produgéo, o qual em negdcios informais € mal definido e inadequado com
elevado nivel risco de acidentes e doengas decorrentes do trabalho, enquanto negoé-
cios mais formais possuem local fixo e separado da residéncia. Os negdcios informais,
muitas vezes, também operam com baixa produtividade, principalmente por conta da
baixa intensidade de capital empregada (mdaquinas e equipamentos), sendo intensi-
vos em mdo de obra (trabalhadores). Como resultado, o faturamento desses negdbcios
tende a ser menor e mais instdvel, assim como a sua margem de lucro, enquanto
empresas mais formais contam com rendimentos e margem de lucro maiores e mais
estaveis (OIT, 2013; SOUZA; FEIJO; NASCIMENTO e SILVA, 2006; NOGUEIRA, 2016; DEELEN;
AMESTOY, 2018; OIT, 2021q; 2021b).

iv. Mercado e o produto ou servigo envolvidos - Negécios informais tendem a comer-
cializar produtos e servigos com elevado grau de homogeneidade e de menor valor
agregado. Em geral operam em mercados de baixa barreira & entrada - ou seja, onde

¢ As exigéncias em cada caso variam de acordo com a atividade realizada e podem envolver autoridades de diferentes dmbitos e niveis da
federacdo. Alguns exemplos nesse sentido sdo: licenga da vigiléncia sanitéria; laudo técnico de bombeiros; licenga da junta comercial.
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o investimento inicial e o conhecimento técnico necessdrios sdo pouco substantivos -,
e por isso enfrentam alta competitividade entre si. Negbécios mais formais contam com
relagdes comerciais com clientes fixos e contratos estaveis e com margens melhores,
0 que cria possibilidades para o crescimento (souza; FEIJO; NASCIMENTO e SILVA, 2006;
NOGUEIRA, 2016; KAPPEL; ISHENGOMA, 2006, OIT, 2021b).

Figura 2: Sintese dos gradientes de informalidade para as unidades produtivas
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Para as ocupagdes, também foram identificadas quatro dimensées relevantes. Es-
sas sdo brevemente apresentadas a seguir e sintetizadas na Figura 3:

i. Conformidade legal no exercicio da ocupagéio — Refere-se & presencga do devido re-
gistro legal da ocupagdo. Neste caso, o polo da formalidade é caracterizado por tra-
balhadores com carteira assinada por contrato por tempo indeterminado em tempo
integral. J& no polo da informalidade estdo os empregados e as trabalhadoras domés-
ticas sem registro em carteira e sem as mesmas condi¢gdes de estabilidade com que
os formais contam’. Para as ocupagdes que tém as caracteristicas de uma relagdo de
emprego assalariado, mas cuja formalizagéo se dé via MEl, hd uma situagdo de semi-
formalidade, j& que o registro é formal, mas ndo hé as mesmas garantias trabalhistas
(CACCIAMALI, 2000; KREIN; PRONI, 2010; HUSSMANNS, 2004; OIT, 2000).

Protecgdo social — Relacionada ao grau de protegdo social que uma determinada ocu-
pacéo possui. Nesse sentido, a literatura destaca quatro parémetros diferentes: 1) nivel
de acesso aos direitos trabalhistas; 2) nivel de acesso aos beneficios da previdéncia

7 A mesma discusséo poderia ser feita para o caminho do empreendedorismo. No polo da formalidade estéo os trabalhadores por conta
prépria com profissGo regulamentada, os chamados trabalhadores liberais, e os empregadores com CNPJ de grandes e médias unidades
produtivas, especialmente, além das pequenas empresas que possuem alta produtividade. Enquanto no polo da informalidade estariam os
trabalhadores por conta prépria, e os empregadores e independentes sem CNPJ.




social; 3) organizagéo profissional coletiva (sindical, classista); e 4) nivel de acesso a
justica e aos organismos de prote¢do ao exercicio da atividade. Segundo estes aspec-
tos, estdo em uma maior situagdo de vulnerabilidade aqueles que se encontram sem
nenhuma dessas garantias® (CACCIAMALI, 2000; KREIN; PRONI, 2010; OIT, 2000).

iii. Remuneracgédo — Essa dimensdo estd ligada a trés varidveis relativas ao que é rece-
bido por um trabalho ou servigo prestado: 1) nivel de rendimentos, a partir da qual
pode-se avaliar se o valor recebido corresponde ao minimo necessdrio para a sub-
sisténcia do agente ocupado e sua familia; 2) composi¢cdo dos rendimentos e formas
de pagamento, primordialmente o pagamento deve ocorre em dinheiro através de
transferéncias formais, no entanto de forma mais informal, os pagamentos podem
ocorrer in natura ou espécie ou através de “permutas”; e 3) regularidade dos ren-
dimentos, quando hd maior variabilidade no tempo ou prazos superiores a um més
também hé& maior vulnerabilidade, podendo comprometer a sobrevivéncia do agen-
te da ocupacgdo e de sua familia (CACCIAMALI, 2000; KREIN; PRONI, 2010; HUSSMANNS,
2004; OIT, 2000; ROCHA, MELO, 2019).

iv. Condicdes de realizagéio da ocupagéo - Essa dimensdo se refere a aspectos como 1)
a jornada de trabalho, sendo que a informalidade estd especialmente presente em
jornadas muito extensas e intensas, com irregularidade e distribui¢cdo variavel; 2) o
local de realizagdo da atividade, o qual pode ser o préprio domicilio ou indefinido e
varidavel para as unidades informais; 3) a sadde e a seguranga laborais, as quais estéo
associadas ao local de trabalho e podem estar mais sujeitas a riscos de acidentes e
de adoecimento laboral, negligenciando as regulagées existentes; e 4) o contratante,
uma vez que o tamanho e a capacidade organizacional das empresas influenciam na
maior ou menor estabilidade laboral (KREIN; PRONI, 2010, CACCIAMALI, 2000, OIT; 2000,
FILGUEIRAS, 2015, NOGUEIRA, 2016).

8 Um caso interessante neste contexto séo os trabalhadores de plataforma (como os motoristas e entregadores por aplicativo) que se encon-
tram em uma situagéo em que, apesar de possuirem um vinculo com uma empresa formal, néo possuem protec¢éo social.
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Figura 3: Sintese dos gradientes de informalidade para as ocupagodes
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Fonte: Elaboragéo prépria.

Entender a relagéo entre a formalidade e a informalidade em termos de gradientes
permite superar uma perspectiva dicotdmica entre formalidade e informalidade. Em
especial, o surgimento de novos tipos de ocupacdo nas Ultimas décadas tém evi-
denciado a insuficiéncia de um olhar simplificado. O olhar a partir de gradientes per-
mite capturar melhor a heterogeneidade do mercado de trabalho brasileiro. O que é
especialmente importante no contexto de uma discussd@o sobre inclusdo produtiva,
uma vez que permite uma compreensdo mais abrangente dos desafios em questdo.




2. Definigdo de elementos analiticos para a
construgdo do retrato

Naturalmente, a forma como se constréi um retrato da informalidade depende dos
objetivos que se espera alcangar. Nesta pesquisa hd dois objetivos que se espera
cumprir. Por uma parte, se espera caracterizar a heterogeneidade existente, afas-
tando a ideia de que todas as pessoas na informalidade enfrentam as mesmas cir-
cunstdancias. Por outra parte, se espera definir uma abordagem que também delimite
campos de atuagdo - para o Estado, empresas, terceiro setor, tomadores de deci-
sbes —, 0 que exige algum tipo de delimitagdo. Um retrato da informalidade & espe-
cialmente interessante se consegue combinar elementos qualitativos e quantitativos.

Nas bases de dados do Brasil, as pessoas ocupadas sao classificadas em termos da
sua posigdo de ocupagdo e é possivel observar se elas contam ou néio com registro
legal. Na Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD Continua) do
IBGE, por exemplo, as pessoas podem ser classificadas como “empregador”s, “tra-
balhador por conta prépria”®, “empregado no setor privado™, “empregado no setor
publico” e “trabalhador doméstico”. Para as duas primeiras categorias, o que define a
conformidade legal é a presenca de CNPJ g, para as demais, a carteira assinada ou o
regime estatutario/militar, no caso de servidores publicos. Essas categorias séo Gteis
para construir um retrato da informalidade, mas n&o sdo suficientes para traduzir
um olhar mais complexo para esse fendmeno. Para tanto, é preciso definir a partir da
literatura tipos de informalidade e em seguida traduzi-los em critérios que permitam
a sua andlise nas bases de dados.

Por meio da revisdo da literatura, foram identificados trés tipos de situagéo de in-
formalidade mencionados com alguma recorréncia. Embora esses tipos possam
guardar determinado nivel de semelhanga entre si, entende-se que as distingées s@o
Uteis para a andlise de inclus@o produtiva pretendida nesta pesquisa. Um primeiro
tipo de informalidade estd fortemente associado a situagdes de subsisténcia. Para
essas pessodas ou negocios a formalizagdo € um horizonte distante e a sua preocu-
pagdo se centra em grande medida na sobrevivéncia. Em um segundo tipo de situa-
¢cdo estdo pessoas ou negdcios que possuem um potencial produtivo, mas néo o su-
ficiente para gerar os rendimentos para cobrir os custos implicados na formalizagdo
ou sdo altamente vulnerdveis a uma conjuntura econdmica desfavordvel, ndo sendo
capazes de se manter na formalidade. Por fim, também h& menc¢des na literatura
sobre negécios (e em menor medida pessoas) que buscam explorar a informalidade
como uma estratégia competitiva, de forma a obter lucros que ndo estariam dispo-
niveis caso estivessem na formalidade (ULYSSEA, 2018; OIT, 2021).

¢ Empregadores: caracterizam aqueles em que a remuneracdo depende dos resultados dos bens ou servigo ofertados e nos quais os titulares
tomam as decisées que influem na realizagéo do negécio ou delegam a outro o poder de decisdo. Contratam uma ou mais pessoas para
trabalharem em sua unidade durante um periodo continuo.

'© Trabalhadores por conta prépria: exercem atividade laboral por sua conta ou com a participagdo de outros sécios, para as quais a re-
muneragdo depende dos resultados dos bens ou servigo ofertados . Néo empregam trabalhadores de forma continua e ndo esté presente a
relacgéo de subordinagdo.

"Empregados assalariados: trabalhadores com contratos explicitos ou implicitos que realizam atividade laboral para uma unidade produtiva
pela qual recebem uma remuneragdo basica independente da renda desta. Podemos apontar como um dos principais determinantes a exe-
cugdo subordinada, ou seja, o trabalhador exerce a atividade sob supervis@o ou segundo diretrizes estabelecidas pelo proprietério da unidade
ou por pessoas encarregadas por aquele.




Ao passo que essas categorias permitem entender diferentes situagdes na infor-
malidade, parece importante também incluir uma categoria que dé conta de si-
tuacgdes de precariedade ou vulnerabilidade no Gmbito da formalidade. Diferentes
discussoes sobre a “informalizagéo da formalidade”, ou sobre a nova informalidade,
indicam que hdé pessoas que vivem em situagdes precdrias mesmo estando con-
tratadas com carteira assinada (CACCIAMALI, 2000; KREIN; PRONI, 2010). Do mesma
forma, hd um reconhecimento na literatura que aborda os negécios informais de que,
apos a formalizagdo, os negdcios podem ter

dificuldade de se manter na formalidade e Os tipos de informalidade
voltar a “cair na informalidade”, sugerindo definidos abarcam situagées
a existéncia de uma certa fragilidade (OIT, diferenciadas de pessoas e

negocios que ndo possuem

2021). Essas discussées reforcam a percep-
registro legal de suas atividades

¢do de que a formalizagdo ndo &€ uma “re-
dencdo” para os negdcios e para as pessoas
ocupadas. Dessa forma, parece importante
que a tipologia da informalidade inclua um
tipo dentro da prépria formalidade, identifi-
cando situagdes de “formais frageis”.

e inclui um segmento da
formalidade que é marcado pela
precariedade - evidenciando
que a formalizagéo ndo pode ser
considerada “redentora”.

A partir das consideragdes acima, uma tipologia da informalidade pode contem-
plar quatro tipos: i) informais de subsisténcia; ii) informais com potencial produtivo;
iii) informais por opcdo; iv) formais frageis. Esses tipos podem ser aplicados, ainda
que com algum ajuste, para unidades produtivas e para ocupacgoes.

Para os fins desta pesquisa, o retrato da informalidade resulta do cruzamento des-
ses quatro tipos de informalidade com as posi¢gdes de ocupagdo apresentadas nas
bases de dados do pais. Devido aos limites dessa pesquisa, a andlise se restringiu
as posicdes de “empregadores”, “trabalhadores por conta prépria” e “empregados
do setor privado”. Foram excluidos desta andlise as trabalhadoras domésticas e os
setores agricola e publico, devido das suas especificidades. Também né&o foram in-
cluidos na andlise os auxiliares familiares que ndo possuem remunerag¢do. Ao longo
da préxima se¢do sdo apresentados boxes que fazem referéncia as trabalhadoras
domésticas e ao setor publico, no entanto se espera que essa discuss@o possa ser
aprofundada em estudos futuros. Com relagéo ao setor agricola, o Capitulo 4 desta
publicagcdo oferece uma primeira aproximagdo.

O Quadro 2 abaixo apresenta de forma sintética as principais caracteristicas de cada
um dos quatro tipos de informalidade e indica os critérios utilizados para operacio-
nalizd-los na PNADC para as trés posi¢cées de ocupacdo selecionadas.




Quadro 2: Critérios para a obtencdo de dados na PNADC (IBGE) para o retrato

da informalidade

Tipo de informalidade

Informais de
subsisténcia
(Informalidade
como estratégia de
sobrevivéncia)

Informais com
potencial produtivo
(Néo séo suficientemente
produtivos para se
formalizar, mas possuem
potencial)

Informais por opgéio
(Informalidade com
estratégia para aumento
dos rendimentos)

Formais frageis
(Dificuldade em se
manter na formalidade)

Fonte: Elaboragéo prépria.

Empregadores

Empregador sem CNPJ,
com rendimento de até

2 sald@rios minimos, em
unidades produtivas com
até 10 trabalhadores.

Empregador sem CNPJ:

(i) com rendimento de
até 2 saldrios minimos em
unidades produtivas com
mais de 10 trabalhadores;
e (ii) com rendimento de
2 a 5 salé@rios minimos.

Empregador sem CNPJ,
com rendimento superior
a 5 saldrios minimos.

Empregador com CNPJ,
com rendimento de até

2 sald@rios minimos, em
unidades produtivas com
até 10 trabalhadores.

Posigéio na ocupagédo

Conta propria

Trabalhador por conta
prépria sem CNPJ, com
rendimento de até 2
salérios minimos.

Trabalhador por conta
prépria sem CNPJ, com
rendimentode 2 a 5
saldrios minimos.

Trabalhador por conta
prépria sem CNPJ, com
rendimento superior a 5
salérios minimos.

Trabalhador por conta
prépria com CNPJ, com
rendimento de até 2
saldrios minimos.

Assalariados

Empregado sem carteiraq,
com rendimento de até

2 saldrios minimos, em
unidades de trabalho com
até 10 trabalhadores.

Empregado sem carteira,
(i) com rendimento de
até 2 saldrios minimos em
unidades produtivas com
mais de 10 trabalhadores;
e (i) com rendimento de 2
a 5 salé@rios minimos.

Empregado sem carteira,
com rendimento superior
a 5 saldrios minimos.

Empregado, com carteira,
com rendimento de até

2 saldrios minimos, em
unidades de trabalho com
até 5 trabalhadores.

A Tabela 1 apresenta o nUmero total de pessoas para cada um dos grupos definidos
pelo retrato da informalidade, um contingente total de 32,5 milhdes de pessoas.
Este niUmero equivale a 48,9% da populagdo ocupada no Brasil para essas posigées
na ocupacgdo (total de 66,5 milhdes). Ao analisar a participagdo dos diferentes gru-
pos é especialmente significativo o nUmero de informais de subsisténcia, represen-
tando 60% do total, sendo a maioria trabalhadores por conta propria.

Tabela 1: NOmero de pessoas nas posi¢cées de ocupagdo de empregadores, traba-
lhadores por conta-prépria e empregados assalariados e participagdo nos quatro
tipos de informalidade (Brasil, 3° trimestre de 2021)

I SN I S I S

Informais de
subsisténcia

Informais com
potencial produtivo

Informais por
oportunidade

Formais frageis

314.552 1,6 13.133.980 66,8 6.224.010
175.500 34 2.098.522 40,1 2.958.747
58.185 7,9 312.845 425 364.871
546.810 3.140.780 3.184.561

316 19.672.542

56,5 5.232.769

49,6 735.901
6.872.151

Fonte: Elaboragéo prépria com base nos dados da PNAD.



3. Caracterizagdo dos tipos de informalidade

A partir das definigbes acima, esta se¢gdo avanga na caracterizagdo de cada um
dos tipos de informalidade, abordando em cada caso as trés posicdes de ocupagdo
selecionadas (empregadores, trabalhadores por conta propria e assalariados do se-
tor privado). Cada se¢do conta também com um quadro que resume algumas das
principais estatisticas levantadas sobre cada grupo.

3.1Informais de subsisténcia

Os informais de subsisténcia sdGo marcados por ocupagdes instaveis, de baixa
qualidade e sem perspectivas de crescimento. Provindos de um contexto de alta
vulnerabilidade social, os individuos que se encontram neste tipo buscam se agarrar
as oportunidades que aparecem no seu entorno, evidenciando a ideia de viragéo,
com “corres” e “bicos” sendo lugar comum. A instabilidade e os baixos rendimentos
estdo presentes nas diferentes posicdes de ocupagdo deste tipo. Os recursos re-
cebidos sdo destinados quase integralmente
Os individuos que se encontram a subsisténcia propria e do nacleo familiar,
neste tiFfo buscam se agarrar ds impondo condig¢des frageis & produgdo e re-
oportunidades que aparecem producdo da vida. O Quadro 3 apresenta da-

no seu entorno, com “corres” e . . .
e " dos que permitem caracterizar este tipo em
bicos” sendo lugar comum. X . B
diferentes dimensodes.

Ha 19,7 milhées de individuos que podem ser considerados informais de subsistén-
cia nas diferentes posi¢gées de ocupagdo, sendo que dois tergos sdo trabalhado-
res por conta propria. Em média, 84,7% das pessoas nesta situagdo ndo contribuem
para a previdéncia social e, portanto, possuem acesso restrito aos beneficios da se-
guridade social. As ocupagdes deste tipo, se concentram nos setores de “comércio,
reparacgdo de veiculos automotores e motocicletas”, “constru¢do” e de “alojamento
e alimentagdo”. H& diferengas, no entanto, quando se considera os trabalhadores
por conta-prépria. Para este grupo, “outros servigos” (13,7%) e “transporte, armaze-
nagem e correio” (10,3%) ganham relevéncia. Essa diferenga indica a importancia
dos entregadores, assim como a presenga de outros servigos pouco definidos (ven-
dedor ambulante, manicure etc.). As ocupagées neste tipo sdo na sua maior parte
classificadas na PNAD como “trabalhadores de servigos, vendedores dos comércios
e mercados”, “trabalhadores de construcdo, das artes mecdnicas e outros oficios” e
“ocupacodes elementares”, o que reforca serem atividades que requerem baixo nivel
de qualificagdo.
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Quadro 3: Estatisticas principais dos informais de subsisténcia (Brasil - 3o. trimestre de 2021)

INFORMAIS DE SUBSISTENCIA

Principais setores

30,0% Comércio, reparagdo de veiculos...
Empregadores 28,0% Construgéo

20,7% Alojamento e alimentagéo

23,3% Comércio, reparagdo de veiculos...  21,1% Construgdo

Conta-proépria 13,7% Outros Servigos 12,3% IndUstria geral

10,3% Transporte, armazenagem e correio
32,8% Comeércio, reparagdo de veiculos...
20,8% Construgéo

13,1% Alojamento e alimentagdo

Faixa etdrias

60%
50%
40%

30%

20%
. «IEHD _HR II 1
, N _ L] | -

Empregadores Conta-prépria Assalariados

HDel4al7 M Del8a24 M De25a29 [ De30a49 M De50a59 B Acima de 60

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados da PNAD Continua.

Assalariados
6,2 mi de pessoas

Empregadores
314,5 mil pessoas

Conta-prépria
13,1 mi de pesoas

Sexo e cor
Assalariados 21% 47% 19%
Conta-prépria 21% 40% 24%

Empregadores 25% 51% 14%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Homem branco B Mulher branca B Homem negro B Mulher negra

Escolaridade

45%
40%
35%

30%

25%

20%

15%

10%

5% l

o CT | m ] |

Conta-prépria

Empregadores Assalariados

B EF incompleto ou menos M EF completo e EM incompleto [ Superior incompleto

B EM completo M Superior completo



A dinGmica vivida em cada uma das posigdes de ocupagdo neste tipo de informali-
dade é brevemente descrita a seguir:

Empregadores informais de subsisténcia - Essas pessoas iniciam seus negbécios em
resposta ao desamparo e se caracterizam por diversas limitagdes. A criagdo de um
pequeno empreendimento como alternativa, relaciona-se d ideia de “empreende-
dorismo por necessidade”, marcados pela falta de perspectiva de crescimento. Os
empreendimentos criados sdo tipicamente de pequeno porte, 91,6% empregam até
5 trabalhadores, e a insergcdo do empreendedor se dd tanto enquanto “patréo” como
“empregado” (CACCIAMALI, 2007). A unidade produtiva por vezes é de propriedade
familiar de forma que a separagdo entre a empresa e a familia é pouco precisa, repro-
duzindo nas relagées e hierarquias organizacionais as regras e valores do ambiente
familiar. Tipicamente com baixa qualificagéo em principios de gestdo, os proprietdrios
fazem das finangas da empresa e de suas finangas pessoais (ou familiares) um “caixa
anico” (NOGUEIRA, 2018). Estes negdcios sdo intensivos em trabalho, em geral sem ne-
cessidade de especializagdes, e possuem baixa produtividade. Os produtos e servigos
ofertados por esses negdcios possuem um elevado grau de homogeneidade, carac-
teristica de mercados com baixa barreira & entrada de novos participantes. Portanto,
neste contexto, a ideia de empreendedorismo como via para a mobilidade social &
muitas vezes fora de lugar.

Trabalhadores por conta prépria informais de subsisténcia - Estes trabalhadores sdo
0 caso mais comum de alternativa ao desemprego estrutural. Em determinadas situ-
agdes essas ocupagdes sdo inclusive uma alternativa & miséria, acessada por indi-
viduos com dificuldades de inser¢gdo no mercado de trabalho ou que se encontram
inativos em familias com baixa renda familiar. Podem ser aposentados que auferem
pensdes insuficientes, ou outros que enfrentam dificuldades de se adaptarem em tra-
balhos assalariados (CACCIAMALI, 2000). Estas pessoas ndo tém uma profissdo bem
definida que leve também a um forte senso de identidade. Ao contrdrio, transitam en-
tre trabalhos, bicos e servigos nas mais diversas dreas. Em um momento esté na cons-
trugdo civil, em outro no comércio, oscilando de acordo com oportunidades acessiveis.
Em alguns casos, podem ter mais de uma ocupagcdo em um mesmo momento. O que
h& em comum nessas atividades sdo, principalmente, a baixa produtividade, o pouco
rendimento, as irregularidades do trabalho (frequéncia, jornada, remuneragéo etc.)
e a escassa protecdo social associada & ocupagdo. Aqui novamente enfrenta-se o
desafio da baixa produtividade, “gasta-se” o corpo durante muitas horas por dia, com
pouco auxilio de tecnologia, mdquinas e ferramentas. Os produtos e servigos ofere-
cidos também sé@o pouco diferenciados, levando os pregos praticados a patamares
muito baixos. Grande parte desses produtos e servigcos sdo consumidos por outros tra-
balhadores informais e seus dependentes, conformando um vasto circuito de transa-
¢oes na informalidade. Para outros - empregados formais e familias de classe média
- 0 consumo desses produtos e servigos representam uma ampliagéo de seu poder de
compra, tendo em vista os custos reduzidos associados.

Empregados assalariados informais de subsisténcia - Estes assalariados se caracte-
rizam pela vulnerabilidade e instabilidade no exercicio da atividade laboral. Enfrentam
condig¢des precdrias de trabalho em unidades produtivas que tendem a ser pouco es-
truturadas e de baixa produtividade. Em decorréncia, essas empresas s@o fortemente
impactadas pelas flutuagées econdmicas, o que se traduz em uma alta rotativida-




de entre os trabalhadores. O ambiente de trabalho poucas vezes é exclusivamente
destinado e adaptado & atividade laboral, confundindo-se em alguns casos com as
atividades domeésticas, o que ocasiona ambientes insalubres e com pouca protegdo
e adequagdo das exigéncias de sadde e seguranga no trabalho. Trata-se de empregos
constitutivos do mercado de trabalho brasileiro desde a sua formagéo. Esta insegu-
ranga e precariedade das ocupagdes acarretam trajetérias profissionais instéveis que
impelem o trabalhador a transitar entre diversos setores e atividades distintas como
forma de garantir sua sobrevivéncia. A escassez de recursos financeiros e de acesso
a formacgdo e informacgdo social dificultam que estes trabalhadores recorram a outros
meios para garantir direitos bdsicos, como a justi¢ca trabalhista, ou a assisténcia social,
por meio da contribui¢cdo autdnoma para a previdéncia ou aposentadorias e seguros
de saude privados (ABILIO, 2017; CARDOSO, 2013).

Em termos do perfil das pessoas, as diferentes posi¢gées de ocupagéo apresentam
caracteristicas similares com algumas diferengcas marcantes em termos de faixa
etaria. Nas trés posigdes de ocupagdo predominam pessoas com baixo grau de es-
colaridade, sendo que a maior parte ndo possui Ensino Médio completo (57,7% entre
os empregadores, 51,1% entre os trabalhadores por conta propria e 52% entre os as-
salariados). Em termos de sexo e cor, & possivel observar que a populagdo negra é a
maioria em todas as situacdes de ocupagdo, denotan-

do um marcador racial importante, e que as mulheres No grupo de informais

(sejam brancas ou negras) parecem ocupar menos d de subsisténcia é onde
posi¢cdo de “empregadoras”. Ainda neste sentido, é in- também se encontram
teressante observar que a participagdo mais expres- as pessoas com menor

siva das mulheres negras se dd como trabalhadoras nivel de escolaridade
por conta prépria - a situagdo de ocupagdo mais fragil e a maior presenga da
neste tipo. Por fim, em termos de faixa etdria, em todas populagdo negra.

as posicdes, 0 grupo mais expressivo possui entre 30
e 49 anos. No entanto os jovens (particularmente entre 18-24 anos) possuem uma
presenca expressiva entre os assalariados, enquanto os empregadores contam com
porcentagens mais elevadas de seniores (acima de 50 anos).

Apesar de ndo terem sido incluidas nesta andlise, € possivel identificar que as tra-
balhadoras domésticas na informalidade compartilham muitas caracteristicas
dos informais de subsisténcia. Em que pese também estarem em condicdes precd-
rias de insergcdo no mundo do trabalho, esse tipo de ocupag¢do apresenta caracteris-
ticas proprias, como apontado no Box 1.

Box 1- Trabalho doméstico no Brasil

O trabalho domeéstico no Brasil € majoritariamente informal e realizado por
mulheres em condi¢gées de maior vulnerabilidade. Em 2021, a parcela de infor-
mais nesta ocupagdo representou mais de 76% do conjunto, totalizando quase
3,9 milhées™ A maior parte destes se declarou como “Trabalhadores dos servigos
domeésticos em geral”, sendo em torno de 42% mensalista e 35% diaristas, e 23%
eram cuidadoras.

2 0s dados analisados sé@o da PNADC e referem-se a seguintes declaragées de posigéo na ocupacgdo: “Trabalhadores de cuidados pes-
soais a domicilios”, “Cuidadores de criangas” e “Trabalhadores dos servigos domésticos em geral”, mensalidades e diaristas.
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A informalidade do trabalho doméstico é marcada por instabilidade, baixos
rendimentos e auséncia de protecdo social e de direitos trabalhistas. As péssi-
mas condi¢ées de realizagdo e a alta carga de trabalho também séo evidentes e
se legitimam em discursos que consideraram as trabalhadoras domeésticas ndo
como “funciondrias”, mas “como se fossem da familia”. O atravessamento da in-
formalidade e do discurso afetivo relacionado as atividades de cuidado produ-
zem uma “ambiguidade afetiva” que limita o acesso das trabalhadoras domésti-
cas a protecdo social e aos direitos trabalhistas. A renda média das trabalhadoras
domeésticas tém aumentado progressivamente desde 2004, mas se mantém em
patamares reduzidos. Em 2021, aproximadamente 31% dessas trabalhadoras rece-
biam até 0,5 saldrio minimo e, outros 31%, entre 0,5 a 1 saldrio minimo.

Em termos de cor e sexo ha marcadores importantes. Em 2021, mais de 95% das
domésticas eram mulheres e mais de 64% correspondiam a mulheres negras e
pardas. O trabalho doméstico estd historicamente associado & baixa escolariza-
¢do, embora mais anos de estudo sejam registrados entre trabalhadoras domés-
ticas jovens na Ultima década. Em 2021, mais de 65% ndo possuiam o ensino médio
completo e apenas 3,8% tinham ingressado no ensino superior. Outra tendéncia
importante & o envelhecimento das trabalhadoras domésticas, com redug¢éo da
proporc¢éo de mulheres jovens, o que reflete o envelhecimento geral da for¢a de
trabalho brasileira, mas também se deve d ampliagéo do acesso & maior escola-
rizagdo e a outras ocupagoes (PINHEIRO; LIRA; REZENDE; FONTOURA, 2019; PINHEIRO,
2021). Em 2021, mais da metade das trabalhadoras domésticas (51,5%) possuiam
entre 30 a 49 anos.

Em sintese, o tipo dos informais de subsisténcia &€ o mais significativo numericamen-
te e se caracteriza por ocupagdes sem qualificagdo profissional, com alta instabili-
dade e vulnerabilidade laboral. A atuagdo desses trabalhadores estd orientada & so-
brevivéncia propria e de seus dependentes na busca de alternativas para obtencdo
de rendimentos, seja com a criagdo de um pequeno empreendimento familiar ou
na inser¢do em ocupagodes precdrias. A maior parte dos trabalhadores assalariados
e por conta proépria estd situada na faixa de 0,5 a 1 saldrio minimo, e, no caso dos
empregadores, na faixa de 1 a 2 sal@rios minimos. A imposi¢cdo de uma trajetéria pro-
fissional prematura afasta estes ocupados da formagdo escolar, j& prejudicada em
muitos casos pelo acesso débil aos servigos educacionais oferecidos pelo Estado. A
interrupcdo da vida escolar, por sua vez, prejudica a formacgdo profissional e contribui
para a permanéncia desses individuos em ocupacdes precdrias sem qualificagdo,
reproduzindo um ciclo de instabilidade ocupacional e vulnerabilidade que se estende
geracionalmente. Conforme os dados sugerem, o perfil predominante dos informais
de subsisténcia &€ de homens, a maioria néo brancos, com escolaridade inferior ao
ensino médio completo, na faixa etdria de 30 a 49 anos. Entre os trabalhadores por
conta prépria e, principalmente, entre os empregados assalariados é alta a presenca
de jovens, em especial entre 18 e 24 anos.




3.2 Informais com potencial produtivo

O segundo tipo a ser destacado é caracterizado por ocupagdes informais que apre-
sentam um certo nivel de produtividade e qualidade laboral superior aos informais
de subsisténcia, mas que encontram dificuldades para se formalizarem. As ocupa-
¢oes deste tipo tendem a ser mais estruturadas, com melhores condi¢gdes de traba-
Iho e superiores possibilidades de organizagdo
e gestdo quando comparadas ao tipo anterior. Este grupo estd em condigées
A remuneragéo também tende a ser um pouco BB e E I,
mais elevada, mas se mantém em patamares no entan.to = man.tem\na
reduzidos. Em que pese a melhoria nas condi- eI DEEE D LELE
¢oes de execugdo da atividade, este segundo
tipo também & marcado por uma vulnerabili-
dade alta, incerteza de rendimentos e pouco
acesso & seguridade social. Nesse sentido, os
informais potencialmente produtivos se encon-
tram em uma posic¢do intermedidria entre a precariedade absoluta e a perspectiva
de formalizagéo e acesso ds atividades laborais de qualidade. Estas ocupagdes séo
constitutivas das economias como a brasileira com excesso de for¢ga de trabalho
pouco qualificada, que néo encontra meios de sobreviver no interior da “economia
formal”, passando a buscar e criar formas de remuneragdo mais instaveis e preca-
rias. O Quadro 4 sintetiza alguns dados sobre este tipo de informalidade.

de oportunidades no setor
formal ou por conta dos
custos vistos como elevados
para a formalizagéio.

Esta situagdo redne 5,2 milhdes de individuos em diferentes posigées na ocu-
pagdio. Os empregados assalariados no setor privado sdo a maioria neste caso,
representando 56,5% destes, seguidos por trabalhadores por conta propria, 40,1%,
e empregadores, 3,4%. A maior parte desse conjunto, 70,1% em média, néo contri-
bui para a previdéncia social. As ocupagdes deste tipo se concentram nos setores
de “comeércio, reparacdo de veiculos automotores e motocicletas” e “construcéo”,
também fortemente presente entre os informais de subsisténcia, e ganham rele-
vancia as ocupagdes relacionadas ao setor de “informagdo, comunicagdo e ativi-
dades financeiras, imobilidrias, profissionais e administrativas”. As ocupagdes neste
tipo sdo na sua maior parte classificadas pela PNAD como “trabalhadores de ser-
vigos, vendedores dos comércios e mercados”, “trabalhadores de construgdo, das
artes mecdnicas e outros oficios” e “profissionais das ciéncias e intelectuais”. Entre
os empregados assalariados também é expressiva a participagdo de “técnicos e
profissionais de nivel médio”.
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Quadro 4: Estatisticas principais dos informais potencialmente produtivos (Brasil - 30. trimestre de 2021)

INFORMAIS POTENCIALMENTE PRODUTIVOS Empregadores conta-propria Assalariados
175,5 mil pessoas 2,1 mi de pesoas 3,0 mi de pessoas
Principais setores Sexo e cor

28,9% Comeércio, reparagdo de veiculos...

Empregadores 26,1% Construgéo
Assalariados 27% 36% 20%

12,8% IndUstria geral

23,3% Informagéo, comunicagdo, finangas... Conta-prépria 38% 379 9%

Empregadores 35% A% 13%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Conta-propria 19,4% Construcdo  16,1% Transporte, armazenagem e correio

15,1% Comércio, reparagdo de veiculos...
20,4% Comeércio, reparagdo de veiculos...

20,0% Informagéo, comunicagdo, finangas...

18,0% Inddstria geral Homem branco M Mulher branca B Homem negro B Mulher negra
Faixa etarias Escolaridade

0,7
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Fonte: Elaboragdo propria a partir de dados da PNAD Continua




A seguir séo caracterizadas cada uma das posicdes de ocupagdo para este tipo de
informalidade:

Empregadores informais potencialmente produtivos - Os empregadores deste tipo
conduzem negbcios de pequeno porte que, apesar da reduzida produtividade e res-
trita escala de produgdo, conseguem obter rendimentos para além da condi¢gdo ime-
diata de subsisténcia. No entanto, a perspectiva de formalizagdo destes negbcios, em
geral, tende a ser escassa, uma vez que eles somente sobrevivem por estarem em ndo
conformidade legal. A formalizagdo implica em custos incompativeis com seus fatu-
ramentos e pode inviabilizar a continuidade do negécio. Embora o processo produtivo
seja intensivo em mdo de obra, alguns empregadores deste tipo empregam capital
— maquindrio, tecnologia, ferramentas — capazes de elevar minimamente sua produ-
tividade. No mesmo sentido, os produtos e servigos vendidos podem apresentar algu-
ma diferencia¢gdo, mesmo que minima (ISHENGOMA; KAPPEL, 2006), e os proprietdrios
podem ser mais qualificados em comparagdo com os empregadores de subsisténcia.
Nestes casos, sdo “empreendedores em busca de oportunidades”, com competéncia
e experiéncia que os credenciariam para gerir uma “empresa rentavel” (OIT, 2021a). Do
total de empregadores neste tipo, 79,4% tinham empresas com até 5 trabalhadores e
92,8% com até 10 trabalhadores.

Trabalhadores por conta prépria informais potencialmente produtivos - Esses tra-
balhadores encontram na informalidade uma estratégia de redugdo de custos e
manutengdo da atividade. Os custos de acessar e permanecer na formalidade s@o
incompativeis com seus rendimentos, apesar de apresentarem algum potencial de
melhoria na condigéo de vida e ganhos financeiros superiores em comparagdo com
os trabalhadores por conta propria de subsisténcia. A possibilidade de elevagéo dos
rendimentos dos trabalhadores deste tipo estd associada & experiéncia acumulada
em tratar determinados nichos ou clientelas. Em geral, sGo trabalhadores mais velhos
com reduzida escolaridade, pouca experiéncia de trabalho enquanto assalariado, mas
“com habilidade ou experiéncia adquirida através da pratica de ocupagdes por conta
propria ou formas andlogas” (CACCIAMALI, 2000, p. 168). A produtividade do trabalho
€ baixa e os mercados em que se comercializam os produtos e servigos ofertados
apresentam pouca barreira & entrada. Por se tratar de mercados locais, os produtos e
servigos s@o vendidos no entorno do trabalhador (cidade ou bairro em que reside) e a
dindmica econdmica local é responsdvel por estabelecer o nivel médio de demanda.
Nesse sentido, o diferencial de vulnerabilidade estd associado tanto & qualidade do
servigo como, principalmente, ao nivel de atividade econémica do entorno em que os
produtos e servigos sdo ofertados. A maior parte dos conta propria deste tipo estd na
faixa de remuneracgdo entre dois e trés sal@rios minimos (67,6%), enquanto os demais
(32,4%) situam-se na faixa de remuneragdo entre trés a cinco saldrios minimos, o que
Ihes confere uma posigéo relativamente menos vulnerdvel.

Empregados assalariados informais potencialmente produtivos - Os empregados
assalariados deste tipo apresentam algum potencial de melhoria nas condigées de
trabalho e vida, mas convivem com baixos saldrios e situagdes de vulnerabilidade la-
boral. Por ndo possuirem contratos de trabalho em conformidade legal (CLT), o acesso
desses assalariados aos direitos trabalhistas e aos beneficios da previdéncia social &
restrito. Situagdo que é agravada em decorréncia dos baixos saldrios percebidos. A
maioria dos empregados deste tipo, cerca de 68%, recebem até 2 sald@rios minimos,



assim como os informais de subsisténcia, no entanto, diferentemente daqueles, exer-
cem atividade em unidades produtivas maiores, acima de 10 trabalhadores, que ten-
dem a ser mais estruturadas e possuir melhores condi¢cées de trabalho®. O restante
do tipo, cerca de 32%, também apresentam uma tendéncia de melhoria na qualidade
laboral devido ao aumento dos rendimentos, uma vez que se encontram na faixa entre
2 a 5 salarios minimos'“. Estes trabalhadores encontram-se em situagdo distinta dos
assalariados orientados & subsisténcia, apresentando niveis de escolariza¢gdo e qua-
lificagdo superiores, o que os coloca em condi¢cdo de terem seu potencial produtivo
elevado a depender das oportunidades e incentivos disponiveis.

Em relagdo ao perfil, as diferentes posigdées na ocupagdo apresentam caracteris-
ticas similares, mas que destoam em alguns aspectos. Em relagdo & escolarida-
de média, os informais potencialmente produtivos apresentam em geral elevagdo
quando comparados com os informais de subsisténcia. Na média das trés posicdes
na ocupagdo, apenas um tergo das pessoas ndo possui Ensino Médio completo e hd
uma elevagdo do nimero de individuos com curso superior completo - chegando a
311% para os trabalhadores por conta prépria, 20,3% para os empregadores e 21,7%
entre os assalariados. Em termos de sexo e cor, as posigdées na ocupagdo apresen-
tam diferengas entre si. Enquanto os homens negros séo 0 maior grupo entre os em-
pregadores (40,8%) e entre os assalariados (35,7%), entre os trabalhadores por conta
propria, predominam homens brancos (37,9%). Em comparag&o com os informais de
subsisténcia, a participagdo das mulheres negras

cai em especial para a posi¢géo conta prépria, en- Os informais com potencial
quanto para as outras duas se mantém relativa- produtivo tipicamente
mente estdavel. E importante apontar que mesmo possuem ensino médio
entre os empregadores e os assalariados, hd um completo e hé uma maior

crescimento da participagdo de homens brancos participagéo de homens
guando comparado com os informais de subsis- L, N Gl S 5
téncia, indicando que a melhoria das ocupagées com o grupo anterior.
acompanha um relativo “embranquecimento” dos
individuos. Por fim, em termos de faixa etdria, em todas as posi¢gées, 0 grupo mais
expressivo possui entre 30 e 49 anos. No entanto, assim como observado entre os in-
formais de subsisténcia, os jovens (particularmente entre 18-24 anos) possuem uma
presenca expressiva entre os assalariados, 25,4%.

Em sintese, as ocupacdes consideradas potencialmente produtivas encontram di-
ficuldades em acessar e permanecer na formalidade, visto que os custos associa-
dos & conformidade legal ndo sGo compativeis com sua dindmica econémica. Assim
como os informais de subsisténcig, esse tipo € marcado por ocupagées em situacdo
de vulnerabilidade, em que hd grande incerteza de rendimentos, pouco acesso a se-
guridade social e baixa produtividade. A principal diferenciagdo em relagdo ao tipo

13 Exercer a ocupagdo de empregado em estabelecimentos maiores € um indicativo importante, que os diferencia dos trabalhadores por
subsisténcia, visto que essas empresas tendem a ser mais estruturadas e apresentar melhores possibilidades de organizagdo do negécio e
de condigbes de trabalho, embora isso ndo seja uma regra. Em unidades maiores, o local de funcionamento da empresa se diferencia do am-
biente doméstico e é destinado as atividades laborais, refletindo minimamente um ambiente de trabalho mais adaptado ds necessidades de
salde e seguranga do trabalho. Portanto, estes trabalhadores assalariados apresentam uma tendéncia de melhoria das condigées laborais
em comparagéo com os informais de subsisténcia, embora a remuneragdo possa ser similar.

14 Como apontado, os critérios utilizados para a obtengdo dos dados da PNADC (IBGE), foram: empregados assalariados sem carteira no setor
privado, até 2 sal@rios minimos em empresas acima de 10 trabalhadores e empregados assalariados sem carteira no setor privado de 2 a 5
salérios minimos. Essa escolha se baseia na concepgdo apontada que considera que, tanto o tamanho da empresa de execugdo do trabalho,
como os rendimentos, séo pardmetros importantes na caracterizagéo da qualidade laboral.




anterior & a tendéncia em apresentar algum potencial de melhoria na condigdo de
vida, devido aos niveis um pouco superiores de rendimento, escolaridade e experi-
éncia profissional acumulada na realizagéo da atividade. Podemos apontar como a
caracterizagdo predominante dos ocupados informais potencialmente produtivos
homens, entre 30 e 49 anos, com ensino médio completo. A participagéo em termos
de cor se diferencia segundo a posi¢@o na ocupagdo, predominando os pretos e par-
dos entre os empregadores e os assalariados, e os brancos entres os trabalhadores
por conta propria.

3.3 Informais por opg¢éio

O tipo dos informais por opgdo é caracterizado por ocupagdes de melhor qualidade
e que poderiam ser realizadas nos marcos da formalidade, mas que encontram na
informalidade uma oportunidade de manutengéo de rendimentos maiores. A re-
ducdo de custos oriunda da ndo conformidade legal aparece como um diferencial
competitivo para essas ocupagdes. O processo de formalizagdo implicaria na ado-
¢do de mais responsabilidades previstas na lei, como por exemplo o recolhimento de
tributos e o atendimento & legislagdo trabalhista. As ocupagdes geradas em torno
desses empreendimentos tendem a ser melhor remuneradas do que quando com-
paradas com os dois tipos anteriormente apresentados, embora a auséncia de direi-
tos trabalhistas seja também um obstdculo no acesso a direitos e beneficios garan-
tidos pelo Estado. A perspectiva de crescimento
dos informais por opgdo é relevante e, geral-
mente, estd associada a maior experiéncia efou
qualificagdo. As ocupagdes informais por opgdo
T Y ndo se configuram, portanto, por uma situagdo
uma estratégia competitiva de vulnerabilidade ocupacional, tal como apre-
para permitir lucros e sentado para os tipos anteriores. Diferem signifi-
receitas maiores. cativamente daqueles, tanto no que se refere ds
atividades laborais, como ds caracteristicas dos
individuos ocupados. O Quadro 5 apresenta uma sintese dos dados levantados para
as pessoas que se encontram neste tipo de informalidade.

O tipo dos informais por
opgdo € o que apresenta o
menor nimero de pessoas na
comparagdo com os demais.

Esta situagdo reine 736 mil individuos nas distintas posi¢gées de ocupagdo. Os em-
pregados assalariados (49,6%) e os trabalhadores por conta prépria (42,5%) sdo mais
presentes neste tipo, em comparagéo com os empregadores (7,9%). Ao contrdrio dos
tipos anteriores, a maior parte dos individuos neste caso contribui para a previdén-
cia social, com exceg¢do dos trabalhadores por conta propria, entre os quais menos
da metade sé@o contribuintes (43,2%). Entre os assalariados, os contribuintes alcan-
¢am cerca de 75% e, entre os empregadores, cerca de 58%. As ocupagdes do setor
de “informagdo, comunicagd@o e atividades financeiras, imobilidrias, profissionais e
administrativas” crescem em importéncia neste caso e surge com forga o setor de
“educacdo, saude humana e servigcos sociais”, enquanto o “comeércio, reparagdo de
veiculos automotores e motocicletas” e a “indUstria geral” mantém sua relevancia. As
ocupacdes neste tipo sdo na sua maior parte classificadas pela PNAD como “profis-
sionais das ciéncias e intelectuais”, para as trés posi¢gdes na ocupagdo.
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Quadro 5: Estatisticas principais dos informais por opgdo (Brasil - 3o. trimestre de 2021)

INFORMAIS POR OPCAO

Empregadores Conta-propria Assalariados
58,2 mil pessoas 312,8 mil de pesoas  364,9 mil de pessoas

Principais setores Sexo e cor
22,5% Informagdo, comunicagdo, finangas..
Empregadores 20,1% Comércio, reparacdo de veiculos.. 16,1% IndUstria geral
Assalariados 48% 17% 4%
19,8% Educagdo, saide humana e serv. sociais
38,9% Informagéo, comunicagéio, finangas... Conta-prépria 529 1% 6%
L. 20,0% Educagdo, saide humana e serv. sociais
Conta-prépria
13,2% Transporte, armazenagem e correio
Empregadores 53% 35% 5%
12,7% Comércio, reparagdo de veiculos..
37,2% Informagdo, comunicagdo, finangas... 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Assalariados 32,0% Educacdo, satde humana e serv. sociais Homem branco & Mulher branca B Homem negro B Mulher negra
10,5% IndUstria geral
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A seguir apontamos alguns elementos que caracterizam a dindmica vivida em cada
uma das posigdes de ocupacdo neste tipo de informalidade:

Empregadores informais por op¢do - Os empregadores deste tipo operam unidades
produtivas que, apesar do pequeno porte, possuem produtividade e faturamento mé-
dio mais elevados e que tendem a ser suficientes para se formalizarem. No entanto, e
apesar de existirem situagdes bastante diversas, estar na informalidade representa
uma estratégia competitiva para parte dos negécios informais por opgdo, consideran-
do a redugdo de custos possibilitada. Ao mesmo tempo, a unidade produtiva informal
tem desvantagens competitivas, como por exemplo o menor acesso ao crédito, o risco
de fiscalizagéo e a perda de oportunidades comerciais com parceiros formais (forne-
cedores, clientes, setor publico etc.). Portanto, o “cdlculo” de vantagens e desvanta-
gens ndo é linear e, em geral, ndo é realizado minuciosamente pelos empreendedores,
que operam pela experiéncia e com perspectivas de curto prazo em termos de custos.
A escala de producdo dos negdcios informais por opgdo pode variar bastante, bem
como os niveis de produtividade e faturamento. Os produtos e servigos dessas uni-
dades também podem apresentar valor agregado parecido ou superior aos de seus
pares que operam na formalidade e algum nivel de diferenciagdo, o que pode indicar
algum grau de barreira de entrada para novas empresas.

Trabalhadores por conta prépria informais por opgéo - Trabalhadores por conta pro-
pria deste tipo, do mesmo modo, apresentam condi¢des para a formalizagcdo, mas
encontram na informalidade uma oportunidade de manutengdo de uma margem de
renda maior. Estes trabalhadores ndo possuem registro enquanto pessoa juridica, as-
sim como os de subsisténcia e potencialmente produtivos, mas, diferentemente des-
ses, possuem rendimentos mais elevados, acima de 5 saldrios minimos. A ndo confor-
midade legal permite a redugdo dos custos com impostos e descontos obrigatérios
associados a realizagdo da atividade laboral. Para a maior parte dos trabalhadores
por conta propria deste tipo, o volume de rendimentos percebidos néo Ihe confere a
possibilidade de recorrer & politica do Microempreendedor Individual (MEI), o que im-
plicaria em uma formalizagdo custosa em termos de recolhimento de tributos. A situa-
¢do de informalidade, além de apresentar empecilhos para o crescimento do negdcio,
como a dificuldade de celebrar contratos de prestagcdo de servicos para empresas
formais, também cria obstdculos no acesso a direitos e beneficios garantidos pelo Es-
tado. Os rendimentos mais altos e o acesso & informagdo institucional permitem, no
entanto, que estes trabalhadores alcancem outras redes de auxilio e assisténcia so-
cial, como por exemplo aposentadorias e planos de saldde privados. No que se refere
& produtividade, esta pode variar bastante entre os trabalhadores por conta prépria
por opcdo e sdo, em geral, mais elevadas que a dos tipos anteriores. A perspectiva de
crescimento também é mais elevada devido ao acesso a recursos financeiros e & pos-
sibilidade de aprimoramento profissional via formagcdo complementar. As ocupagoes
exigem um conhecimento especializado e uma formagdo profissional qualificada que
permitem a consolidagdo de trajetdérias mais estdveis, dentro de uma mesma drea de
atuacdo (CACCIAMALI, 2000). Os trabalhadores deste tipo representam menos de 2%
do total de ocupados por conta prépria informais.

Empregados assalariados informais por opg¢do - Os empregados assalariados deste
tipo, em que pese ndo possuirem garantia de acesso aos direitos trabalhistas e aos
beneficios da previdéncia social assegurados pela carteira de trabalho, possuem al-



tos rendimentos. Podemos identificar os empregados nesta situagcdo como aqueles
conhecidos como trabalhadores intelectuais das ciéncias e das artes e/ou em cargos
de gestdo. Estas atividades se diferem por exigirem um conhecimento especializado
e uma maior formacdo profissional. Trata-se, portanto, de um tipo caracterizado por
trajetérias profissionais estruturadas amparadas pelo acesso a formagdo escolar até
o nivel superior. A qualificagdo profissional especializada permite uma trajetéria mais
estdvel, dentro de uma mesma drea de formagdo, escolhida segundo a aptidéo do
empregado. A escolha pela informalidade pode se dar pela falta de oportunidades na
formalidade ou por ndo encontrar as mesmas possibilidades de crescimento. Os ren-
dimentos mais altos e o acesso & informagdo institucional permitem que estes empre-
gados, apesar de ndo possuirem formalmente os direitos trabalhistas e os beneficios
da previdéncia, alcancem redes privadas de protecdo.

Em relagédo ao perfil das pessoas, as diferentes posi¢gées de ocupacgédo apresen-
tam caracteristicas similares entre si, mas bastante destoantes dos tipos ante-
riores. O primeiro elemento que chama atengdo nesse sentido € o elevado nivel de
escolaridade. A maioria dos individuos deste tipo possuem curso superior completo,
principalmente entre os empregados assalariados, para os quais estes alcangcam
85,3%. Entre os trabalhadores por conta prépria o percentual é de 64,4% e a menor
concentracdo é entre os empregadores, 54,8%. A faixa et@ria com maior concentra-
¢do se mantém entre 30 a 49 anos, no entanto de forma mais acentuada do que o
observado nos outros tipos. A participagdo de individuos acima dessa faixa etdria
também aumenta em todas as posi¢cdes, chegando a 22,3% entre os empregadores.
Em termos de sexo e cor, a predomindncia é de

homens brancos em todas as posi¢des na ocu- Este é o tipo que possui o
pacdo, representando mais da metade entre os maior nivel de escolaridade,
empregadores (52,7%) e entre os trabalhadores com frequéncia com ensino
por conta prépria (51,7%). Entre os empregados superior completo. Também
assalariados o percentual é de 48%. As mulheres é asituagdo em que ha
negras sdo o0 grupo com menor presenga em to- uma maior participagéio de

das as posi¢des na ocupagdo. Assim, verifica-se pessoas brancas.
que o tipo mais bem posicionado em termos de
produtividade e vulnerabilidade é o tipo com mais homens, mais brancos e mais
homens brancos, no comparativo com o restante da tipologia. A maior presenca de
homens brancos aponta para a desigualdade racial e de género do mercado de tra-
balho brasileiro. A melhora na qualidade da ocupagéo € acompanhada da alteragéo
nas caracteristicas dos individuos em favor dos homens brancos que ocupam as
melhores colocagées na hierarquia das ocupacgdes no pais (CARDOSO, 2013)

Em sintese, o tipo dos informais por opgdo contrasta com os anteriores, uma vez que
se conforma por atividades laborais com melhores condi¢gées de execucdo e altos
rendimentos. Os ocupados deste tipo caracterizam-se por possuirem os requisitos e
a produtividade suficientes para se formalizarem e estdo na franja mais bem posi-
cionada entre os informais. A opg¢do pela informalidade esté associada a uma estra-
tégia competitiva para auferir ganhos maiores, que ndo seriam possiveis na formali-
dade. O perfil mais comum deste tipo € o de homens brancos, de 30 a 49 anos, com
elevado grau de escolaridade a nivel superior. Portanto, hd uma mudancga relevante
na faixa etdria predominante e na escolaridade, que é significativamente superior &
dos tipos anteriores, conformando os informais por opgdo como profissionais com
trajetorias estéveis em ocupagdes com maiores exigéncias de qualificagdo.
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3.4 Formas frageis

A proposta de tipologia dos informais € complementada com a introdugdo do tipo
dos formais frageis. Pertencem a este tipo as ocupagdes que operam com algum
nivel de conformidade legal nos marcos normativos vigentes - seja por meio da
constituicdo enquanto pessoa juridica (portadores de um CNPJ), seja por meio do
registro na carteira de trabalho -, mas apresentam baixos rendimentos e exercem
atividades laborais instaveis. Portanto, embora possam ser lidos tradicionalmente
como formais, os ocupados deste tipo apresentam caracteristicas gerais de vulnera-
bilidade social semelhantes & de parte das ocu-
pagdes informais. Assim, na escala gradativa da
G B L O] informalidade, propde-se enquadrar esse tipo
PSR EIECEn RS na semiformalidade, tendo em vista a presenga
frageis enfrentam situacoes . A . . -

- . simulténea de conformidade legal e a situagdo
de vulnerabilidade social e a -

q de vulnerabilidade em que essa parcela de tra-
todo momento correm o risco balhad tra. O dro 6 ¢
de “cair na informalidade”. alhadores se encontrd. O Quadro : oprese.n‘o

alguns dados sobre este tipo a partir dos crité-
rios definidos.

Sdo mais de 6,8 milhdes de individuos que se encontram nessa situagdo, distri-
buidos entre empregados assalariados (46,3%), trabalhadores por conta prépria
(45,7%) e empregadores (8,0%). A maior parte dos individuos deste tipo contribui
para a previdéncia social, em média 73,7% entre os empregadores e os trabalhadores
por conta propria e 100% entre os empregados assalariados, devido a obrigagdo da
contribuicdo quando a ocupagdo é registrada na carteira de trabalho. A atividade de
maior concentragdo nas trés posicodes de ocupagdo é a de “comércio, reparagdo de
veiculos automotores e motocicletas”. Entre empregados e trabalhadores por con-
ta-prépria, também aparecem os setores de “Alimentacdo e alojamento” e “Outros
servigos”, o que pode estar fortemente relacionado & figura do MEL.
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Quadro 6: Estatisticas principais dos formais frageis (Brasil - 30. trimestre de 2021)

FORMAIS FRAGEIS

Principais setores

53,8% Comeércio, reparagdo de veiculos..
Empregadores 16,4% Alojamento e alimentagdo

33,1% Comeércio, reparagdo de veiculos...
15,5% Outros servigos

Conta-prépria 11,7% Alojamento e alimentagdo

11,2% Informagdo, comunicagdo, finangas...

10,8% IndUstria geral

20,4% Comércio, reparagdo de veiculos...
Assalariados

20,0% Informagdo, comunicagdo, finangas...

Faixas etdarias
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Fonte: Elaboracgéo prépria a partir de dados da PNAD Continua
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A seguir é caracterizada a dindmica vivida em cada uma das posi¢gées de ocupagdo
neste tipo de informalidade:

Empregadores formais frageis - Os empregadores de pequenos negécios formais
frgeis operam com pouco volume de capital, intensiva utilizagdo de mdo de obra,
reduzido faturamento, baixa produtividade e em geral se inserem em mercados com-
petitivos. Nesse sentido, verificam-se semelhangas entre esse tipo e os negbcios de
sobrevivéncia ou potencialmente produtivos. Entretanto, constituir-se como empresa
€ um indicativo importante que tende a denotar possibilidades de resiliéncia, além de
algum nivel de protecgdo social. Estas unidades produtivas contam com algum nivel de
organizagdo dos registros contdbeis, uma vez que, por estarem constituidas enquanto
empresa, algumas obrigagdes tributdrias se fazem presentes, ainda que a configura-
¢do familiar seja o caso predominante dessas iniciativas. Entretanto, essa organiza-
¢do das contas ndo se reflete necessariamente em profissionalismo da gestéo, pla-
nejamento do negécio e perspectiva de crescimento. Parte relevante desses negdcios
possuem prdaticas de informalidade, como por exemplo o ndo cumprimento integral
da legislagédo trabalhista. A realidade dos pequenos negécios formais frageis &, via de
regra, de constante restricéo orgamentdria para fazer frente a todos os aspectos pre-
vistos nas leis, o que pode ser agravado em situagdes econdmicas conjunturalmente
desfavordveis. Os empreendimentos identificados neste tipo representam 22,3% do to-
tal de negdcios com CNPJ, totalizando 546.810.

Trabalhadores por conta prépria formais frageis - Os trabalhadores por conta pro-
pria formais fradgeis atuam em setores intensivos em méo de obra e com alto indice
de informalidade. As caracteristicas socioecondmicas e da atividade produtiva destes
trabalhadores conformam situagées de vulnerabilidade para uma parcela importante.
Aproximadamente 40% recebem até um saldrio minimo e 27,3% ndo contribuem para a
previdéncia social. S&o diversas as razées pelas quais uma parcela dos trabalhadores
por conta prépria de baixo rendimento se formaliza e a outra parte néo, mesmo atu-
ando em um mesmo ramo de atividade, como, por exemplo: 1) a condi¢do financeira
mais geral do trabalhador por conta prépria e de sua familia®; 2) as caracteristicas da
clientela, que pode exigir a formalizagdo da transagdo; 3) a atuagdo do trabalhador
em um meio de grande formalizagdo, ou o contrdrio; 4) o acesso do crédito em me-
Ihores condicoes.

Nos ultimos anos, o MEI, voltado para atividades de comércio e servigos'™, é a ca-
tegoria predominante de formalizagéo desses trabalhadores, devido a sua simpli-
cidade de implementacgdo e reduzida carga tributaria. As trajetérias profissionais

entre os microempreendedores individuais séo

distintas, segundo dados do Sebrae (2019), a Apesar do MEl estar

maior parte (51%) trabalhava como emprega-
dos com carteira de trabalho assinada antes
de se constituirem como MEIl, em seguida, apa-
recem os empreendedores informais (21%). Esta
politica pUblica representa um esfor¢co de possi-
bilitar condi¢gdes atraentes para a formalizagdo
de trabalhadores por conta prépria. No entanto,

desenhado para ajudar
empreendedores informais

a se formalizarem, 51% das
pessoas que acessaram

a politica anteriormente
trabalhavam com carteira de
trabalho assinada.

s Fatores estabilizadores, como outra pessoa com rendimento no domicilio (pais com aposentadoria, cénjuge ou filhos no mercado de tra-

balho formal, por exemplo), podem tornar o processo de formalizagdo mais convidativo.

'® Algumas das principais atividades séo: comércio varejista de vestudrio, atividades ligadas a saldes de beleza, servigos e venda de alimentos
e bebidas, construgéo civil, servigos profissionais de instalagdes e reparos, entre outras
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o MEI pode ser visto, em larga medida, como um exemplo de semiformalidade, em
que o acesso a protecdo social & parcial, a remuneragdo por vezes € insuficiente e
as condigdes de trabalho podem ser precdrias”. Além disso, as condi¢des tributdrias
atrativas para a abertura do MEI podem levar a um “inchago” de trabalhadores sob
essa figura juridica, impactando o orgcamento da seguridade social, particularmente
em casos de relacées de emprego disfarcadas (Box 1). Outro fenémeno importante
que merece atengdo sdo as novas formas de trabalho por conta prépria, em particu-
lar os “trabalhos autébnomos” por plataformas, que apresentam forte crescimento e
fomentam novas relacées de trabalho marcadas pela precarizagdo (Box 2).

Box 2 - Arelagdo de assalariamento “disfar¢cada” e a “pejotizagéo”

A Consolidagéo das Lei do Trabalho (CLT) define como elementos que caracteri-
zam a relagdo de assalariamento: i) a subordinagdo, quando a atividade é rea-
lizada segundo diretrizes estabelecidas e/ou com supervisdo do proprietério da
empresa ou por pessoas encarregadas por ele; i) a onerosidade, ou seja, o tra-
balhador recebe uma remuneragéo bdsica independente da renda da empresa;
iii) a pessoalidade, que significa que o trabalhador néo pode indicar alguém para
realizar o trabalho por ele; e iv) o cardter ndo eventual, que determina algum nivel
de regularidade.

A relagdo de emprego disfargada ocorre quando na realizagdo da atividade la-
boral estdo presentes as caracteristicas apontadas, mas a contratagdo ndo é re-
alizada por meio de um contrato de assalariamento regular. Este é substituido por
um contrato entre pessoas juridicas conformando o que a literatura denomina por
“pejotizacdo”. Essa estratégia permite reduzir os custos com a forga de trabalho,
no entanto também reduz a protecdo social das pessoas contratadas (KREIN, 2013;
FILGUEIRAS, DRUCK, AMARAL, 2004).

As relagées de emprego disfargcadas vém sendo debatidas e apontadas como um
fenémeno crescente no Brasil desde a década de 1990 como uma estratégia ado-
tada pelas empresas para burlarem a legislacdo trabalhista e reduzirem os custos
com a forga de trabalho. A reforma trabalhista de 2017 (lei n° 13.467) trouxe mais
estabilidade juridica para a pejotizagéo, permitindo a ampliagéo dessa pratica. A
substituicéo do contrato de assalariamento por pejotizagdo ja é expressiva em al-
guns setores, inclusive em aqueles historicamente mais estruturados e de alta qua-
lificagdo, tais como nos profissionais de comunicagdo (GALVAO, et al, 2017).

7O acesso d protegdo social é restrito, uma vez que a aposentadoria via MEI &€ equivalente ao saldrio minimo; ndo tem direitos trabalhistas
devidos aos trabalhadores empregados, como, por exemplo, férias, décimo terceiro saldrio, FGTS e seguro-desemprego.
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Box 3 - Trabalho por plataformas digitais

As ocupagdes associadas as tecnologias digitais representam atualmente uma
parte importante dos trabalhos por conta prépria no Brasil. A difus@o do gerencia-
mento e processamento algoritmico de dados possibilitaram novas formas de ges-
tdo, venda e controle do trabalho que se expandiram para os mais diversos setores
por meio das empresas de plataforma digital. Estas empresas se apresentam es-
sencialmente como intermedidrias entre a oferta e a procura de bens e servigos, ou
seja, entre produtores/prestadores e consumidores e se tornaram uma alternativa
compelida para trabalhadores por conta prépria em um contexto de desemprego
crescente e baixo crescimento econdmico.

As relagoes estabelecidas entre as plataformas e os agentes da ocupagdo ndo
sdo reguladas pelas normas relativas ao status de assalariamento e, tampouco, se
configuram como uma relagdo pautada na figura do trabalhador auténomo for-
mal, visto que este ndo estd, na maioria dos casos, inserido na relagéio como uma
pessoa juridica. Ao se definirem apenas como facilitadoras de prestacdo de ser-
vigco de “parceiros”, as empresas transferem o risco da atividade econémica para
o trabalhador, ao mesmo tempo em que mantém a subordinagdo e o controle da
forga de trabalho. As novas relagées estabelecidas pelo gerenciamento algoritmico
do trabalho, processo também denominado de uberizagdo, trouxeram mudangas
qualitativas na execugdo das ocupagdes, reduzindo o acesso a protecdo social e
aumentando a vulnerabilidade (ABILIO, 2020; KREIN; OLIVEIRA; FILGUEIRAS, 2019).

. Empregados assalariados formais frdgeis - O tipo dos empregados assalariados for-
mais frageis é constituido por trabalhadores contratados com registro na carteira, mas
que se encontram em relagées de empregos frageis e/ou com patamares inferiores de
acesso dos direitos trabalhistas e & protegdo social. Na prética, apesar da situagdo de
assalariamento formal, esses trabalhadores encontram acesso restrito aos direitos tra-
balhistas e enfrentam condi¢ées laborais mais precdrias, possuindo maior vulnerabili-
dade e instabilidade. Entre os empregados assalariados que compdem este tipo, des-
tacam-se duas situagées: 1) aqueles contratados em conformidade com a legislagéo
trabalhista, mas com baixos saldrios e em unidades produtivas pouco estruturadas e
fortemente influenciadas pelas variagées econdmicas e de mercado e; 2) os emprega-
dos com contratos atipicos que, apesar de regulamentados pela legislagdo trabalhista,
possuem um acesso restrito aos direitos trabalhistas e a protegéo social (Box 3).

Box 4 - Contratos atipicos

Os contratos atipicos diferem dos contratos formais padrées com jornada integral e
por tempo indeterminado, por proporcionarem patamares rebaixados de protecéo
social e acesso restrito aos direitos trabalhistas. Esses contratos sdo implementa-
dos como forma de flexibilizar as relagdes de trabalho, ampliando a liberdade das
empresas na definigéo das regras laborais e na adequagdo da forga de trabalho
empregada segundo variagées na economia e no mercado. Em outras palavras, os
vinculos atipicos facilitam a contratagéo e a demissdo dos empregados, aumen-
tando a rotatividade e transferindo ao trabalhador os riscos do empreendimento,
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ao mesmo tempo em que permitem ds empresas a redugdo dos custos. Para os
trabalhadores, os contratos atipicos se traduzem em maior instabilidade e vulne-
rabilidade do emprego e piores condigées de trabalho e renda (KREIN; PRONI, 2010;
CACCIAMALI, 2000).

Os contratos atipicos ndo sdo um fendémeno novo no mercado de trabalho brasi-
leiro e foram caracterizados pela bibliografia dedicada ao tema como expressdes
da “nova informalidade” (KREIN; PRONI, 2010) e “processo de informalizagéo” do se-
tor formal (CACCIAMALI, 2000). A reforma trabalhista de 2017 (lei n°13.467) instituiu
novas modalidades de contratagdo atipicas e possibilitou a ampliagdo de formas
antigas. Entre as principais expressdes dos contratos atipicos estdo: o contrato de
trabalho intermitente, o trabalho por tempo determinado, a terceirizagdo e o tra-
balho estagio utilizado para além dos seus fins pedagdgicos (ROCHA; MELO, 2019;
GALVAO; MENDES, 2018; FILGUEIRAS, 2015; OLIVEIRA, COSTA, DUTRA, 2017, DROPPA; BIA-
VASCHI; TEIXEIRA, 2021).

Em termos do perfil das pessoas neste tipo, ha similaridades com os informais com
potencial produtivo, acompanhadas de algumas diferengas. Em termos da escola-
ridade voltam a predominar pessoas com pelo menos Ensino Médio completo, simi-
larmente ao que ocorria nos informais com potencial produtivo. No entanto, hd uma
participagdo menor de pessoas com Ensino Superior completo, especialmente entre
os trabalhadores por conta-prépria (21,5%) e os assalariados (10,4%). Em relagéo a
faixa etdria, hd uma forte similaridade com os informais com potencial produtivo,
com maior concentragdo na faixa de 30 a 49
Os formais frdgeis possuem anos, e uma maior participagéo de jovens en-
i el Sl e tre os assalariados. Entre empregadores e tra-
informais com potencial balhadores por conta-propria também hd uma
produtivo, tendo como nivel . . p . P p' .
escolaridade mais recorrente maior participagdo de seniores (acima de 5.0
o ensino médio completo. anos), que concentram 32,7% e 26,4%, .respectl—
Uma diferenga marcante vamente. Em termos de sexo e cor hd diferengas
neste tipo & a maior presenga mais expressivas entre os dois tipos. Enquan-
de mulheres brancas. to nos outros tipos prevaleciam homens, neste
caso hd uma participagdo maior das mulheres,
aproximando-se da paridade entre os assalariados. Em termos da cor, hd uma parti-
cipagdo maior de pessodas brancas em comparacdo com o grupo de informais com
potencial produtivo, passando a representar, para algumas das ocupagdes, mais da
metade dos ocupados. Destaca-se assim a presenca expressiva de mulheres bran-
cas em todas as ocupagdes, alcancando 24,7% em média.

Em sintese, as ocupacgodes formais frageis, apesar de terem atingido algum grau de
conformidade legal, operam com elevados niveis de incerteza, baixos rendimentos
e exposi¢do a riscos. O acesso A protecdo social de parte desse conjunto também é
delicado, o que denota que “estar formal” ndo garante necessariomente uma condi-
¢do de vida confortavel. Assim, a no¢céo de semiformalidade &€ adequada para inter-
pretar estas ocupagdes que estdo constantemente ameagadas de “cair na informa-
lidade”. Frequentemente estas ocupagdes atuam de modo regular com prdticas de
informalidade, em diferentes niveis, o que fortalece a concepgdo de andlise a partir
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de uma escala gradativa de formalidade. O perfil predominante dos ocupados for-
mais frageis € similar aos informais com potencial produtivo. O nivel de escolaridade
mais frequente também & o de ensino médio completo, no entanto hd menos pes-
soas com ensino superior completo. A faixa etdria predominante é de 30 a 49 anos,
com maior participagdo dos jovens entre os assalariados. Em termos de sexo e cor,
h& uma maior participagdo relativa de mulheres, em particular, mulheres brancas. A
divisGo em termos de cor também é a mais equilibrada, ainda que varie segundo a
posi¢céo na ocupacgdo, havendo uma maior participagéo de pessoas brancas.

Para concluir esta discussdo é interessante observar a participagéo desses dife-
rentes grupos nas regides do pais. Como é possivel observar na Tabela 2, as ocu-
pacgdes informais sdo a maioria ho conjunto das posicdes de ocupagdo analisadas
para as regides Norte (65,8%), Nordeste (64,1%) e Centro-Oeste (50,5%). Para as ou-
tras duas regides a participagdo é ao redor de 40%. Ao analisar os diferentes tipos
de informalidade, o mais recorrente sdo os informais de subsisténcia, com presen-
¢a especialmente expressiva nas regides Norte
(491%) e Nordeste (45,8%), em que se aproxi- Na comparqg‘&o entre as
mam de quase metade dos ocupados. O per- el sl oL e e
centual se reduz nas demais regides em favor Nordefte vivem s't_u,agoes
dos tipos conformados por melhores saldrios e de malor \{?Inerablloldade.
N . Nessa regides, praticamente
con.dlc;oes de trabalho mais estruturadas. Nas metade das ocupagées (nas
regides Centro-Oeste, Sul e Sudeste cresce a posicées analisadas) podem
participagdo de informais com potencial pro- ser caracterizadas como
dutivo e formais frageis, passando de 40% na informais de subsisténcia.
soma dos dois grupos. Para todas as regides a
participagdo de informais por opgdo é reduzida, sendo relativamente maior naquelas
que possuem maior dinamismo econdémico. A distribuicdo diferenciada nas regides
evidencia que o desafio da superagd@o da informalidade apresenta caracteristicas
diferentes nessas, o que deve ser refletido nas intervencdes empreendidas.
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Tabela 2: Participagdo dos grupos em situagdo de informalidade e formalidade na
ocupagdo das regides do pais, considerando as posicdes de empregador, conta-
-propria e empregado no setor privado (3° Trimestre de 2021)

Centro-
Nordeste
Oeste

Total de pessoas
ocupadas

.. 4.626.221 13.465.257 32.180.417 10.838.909 5.390.907 66.505.519
nas posicoes
selecionadas
Pessoas em
situagoes de 65,8% 64,1% 43,2% 38,9% 50,5% 48,9%

informalidade

- Informais de
e 49,1% 45,8% 23,9% 18,4% 28,5% 29,6%
subsisténcia
- Informais com
. . 8,0% 7,3% 7,9% 7.3% 10,4% 79%
potencial produtivo

- Informais por opgéo 0,6% 0,4% 1,5% 0,9% 11% 11%

Pessoas em outras
situacées de 34,2% 35,9% 56,8% 61,1% 49,5% 51,1%

formalidade

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados da PNAD.

E importante recordar que hé alguns grupos que néo foram incluidos nesta ana-
lise, devido as suas especificidades e aos limites da pesquisa, e que agregariam
relevancia a informalidade. A seguir sdo apresentados alguns breve apontamentos
sobre os grupos que ndo foram incluidos na andlise:

- No terceiro trimestre de 2021, as trabalhadoras domésticas (entre servigos gerais e cui-
dadoras) somavam 5,1 milhdes de pessoas. Com base nos critérios de renda assumidos
para delimitar os tipos de informalidade, 75% dessas poderiam ser consideradas informais
de subsisténciq, 1,2% seriam informais com potencial produtivo e 23% formais frageis.

« No setor agricola, segundo o Censo Agropecudrio de 2017, a populagéo ocupada era de
15,1 milhées de pessoas. Dentre essas pessoas, 6,0 milhdes eram membros de familias
que se encontravam em estabelecimentos da agricultura familiar com a menor faixa de
renda definida pelo Censo, e outras 1,9 milhdo de pessoas eram trabalhadores tempo-
rarios sem carteira assinada, o que em ambos casos sugere situagées de subsisténcia.

« No setor publico, entre os 11,2 milhdes de trabalhadores, 2,2 milhées (20%) eram contra-
tados por tempo determinado (ndo estatutdrios e sem carteira assinada), dos quais 73%
se aproximavam do perfil de informais de subsisténcia e 21% dos informais com poten-
cial produtivo; e outros 619 mil (5,5%) empregados no setor publico na situagdo de for-
malidade fragil. O Box 5 oferece uma reflexdo inicial sobre a informalidade nesse setor.

« Para além desses grupos, no mesmo periodo havia 13,5 milhdées de pessoas que esta-
vam desocupadas e 5,1 milhdes desalentadas.
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Box 5: A informalidade no setor publico

A formalidade do trabalho no setor pliblico se expressa fundamentalmente de trés
maneiras. A primeira — e principal — delas se refere aos servidores publicos cujas
relagées de trabalho séo regidas por meio do regime estatutdario e desempenham
fungcées na administragdo publica direta, em autarquias ou fundagdes publicas. A
segunda delas é o servico militar, o qual integra a estrutura de atuagdo de exclusivi-
dade do Estado. A terceira possibilidade € a contratagdo de trabalhadores com car-
teira assinada, a qual denominaremos por empregados plblicos com carteira. Nos
dois primeiros casos — estatutario e militar (7.704.053 pessoas) — ha regras proprias
que regulam a relagdo de trabalho entre os trabalhadores e o Estado, bem como
regimes proprios da previdéncia social. No caso dos empregados publicos com car-
teira de trabalho (1.208.020 pessoas), valem os direitos trabalhistas previstos na CLT.

Por outro lado, no setor plblico também ha manifestagoes de situagées de informa-
lidade e semiformalidade no trabalho. Isso pode soar contraditério do ponto de vista
do papel do Estado, uma vez que este deveria promover a formalidade, mas séo ex-
pressées concretas da abrangéncia da informalidade, que ndo se restringe ao setor
privado. No caso da semiformalidade, destacam-se os empregados publicos sem
carteira contratados por tempo determinado’® regulados por regimes especiais e in-
dicados para situagoes de excepcionalidade e os empregados plblicos com carteira
de baixos saldrios. Em situagdes de maior informalidade, pode haver ocupagdes no
setor publico oriundas de processos irregulares de contratagéo, em geral associados
a dinédmicas de dmbito municipal e a processos de terceirizagdo ou quarteirizacéo do
trabalho. Foge ds possibilidades deste trabalho a compreenséo completa desse fend-
meno, o qual deve ser objeto de mais pesquisas (NOGUEIRA; BARALDI; RODRIGUES, 2004).

Os empregados sem carteira e contratados por tempo determinado séo oriundos
de processos seletivos simplificados. O regime especial que se aplica & contrata-
¢do desses trabalhadores visa atender situagdes excepcionais ou transitorias para
arealizagdo de servigo publico essencial, em que ndo haveria a necessidade de um
novo quadro efetivo. A fragilidade da relagdo de emprego, no entanto, impde uma
condi¢do de grande vulnerabilidade aos trabalhadores, marcada por auséncia de
protecdo social, instabilidade e insuficiéncia de jornada e rendimentos do trabalho.
Segundo os dados da PNADC (3° tri. 2021), em torno de 2,2 milhdes de trabalhado-
res estavam nessa situagdo, sendo 47% na administragdo publica e 49% nas dreas
de educacgdo, salde humana e servigos sociais. Quase 70% trabalhavam no setor
publico a nivel municipal. Em relagdo & remuneragdo, 41% recebiam até 1 saldrio
minimo (SM), 32% entre1e 2 SM, e 21% entre 2 e 5 SM. Apesar dos baixos rendimentos
e da situagdo de relativa informalidade, 70% dos empregados do grupo declararam
contribuir para a previdéncia social. O perfil predominante neste caso &€ de mu-
Iheres (60%) e de pessoas negras (60%), sendo que 46% possuem ensino superior
completo e apenas 16% ndo haviam concluido o ensino médio. Em relagdo a faixa
etdria, 53% dos empregados se concentram na faixa entre 30 e 49, mas a presenca
de jovens é também bastante significativa, 32% entre 14 a 29 anos.

0 segundo grupo destacado por sua condigéio de semiformalidade é composto
por empregados com carteira do setor pablico e que recebem baixos saldrios. Em
2021, em torno de 619 mil empregados com carteira no setor publico recebiam até
dois saldrios minimos, aproximadamente metade do total de trabalhadores com
carteira neste setor. O registro laboral neste caso ndio garante que os trabalhadores
se encontrem em condi¢cdo de vulnerabilidade laboral, semelhante ao identificado
na situacdo de “formal frégil” dos empregados no setor privado. O perfil das pesso-
as nesta situagdo € similar ao do grupo descrito acimai.

¥ H& um segundo tipo de empregados contratados sem carteira de trabalho no setor publico e que ndo se enquadram nos ti-
pos formais apontados, os cargos comissionados. Estes néo serdo analisados neste texto por se tratar de trabalhado-
res nomeados por autoridades publicas para exercicio de fungdo publica, principalmente em cargos de confianga, geral-

mente associados a ocupagdées com maiores rendimentos e menor vulnerabilidade (NOGUEIRA; BARALDI; RODRIGUES, 2004).



4. Consideracoées finais

O retrato da informalidade tragado neste texto representa um esforgo de entender
qualitativa e quantitativamente a situagéo do trabalho informal na economia bra-
sileira. Como todo esforgo dessa natureza, hd muitos caminhos e escolhas possiveis,
que levam a olhares diferentes sobre o objeto. No caso deste retrato, o fio condutor
fundamental que orienta sua construgdo € a articulagdo entre a apresentacdo e in-
terpretacdo da informalidade do trabalho com a preocupacéo de encontrar espacos
de ag¢do para a inclusdo produtiva.

A tipologia das ocupacdes informais apresentada neste texto € uma entre diversas
abordagens possiveis. A forma mais tradicional de distinguir entre os formais e in-
formais se apoia no viés bindrio da conformidade legal. Apesar da importéincia desse
parédmetro para a caracterizagdo da informalidade, em nosso entendimento, outros
elementos devem ser considerados para que seja possivel avaliar com maior pro-
fundidade as nuances entre um contingente populacional tdo amplo e heterogéneo.
As ocupagdes informais no mercado de trabalho brasileiro sGo transpassadas por
diversos graus de vulnerabilidade e instabilidade laboral que imprimem contrastes
em uma escalada gradativa entre o formal e informal e apontam para diferentes ni-
veis de semiformalidade. A andlise realizada incorpora, portanto, outros pardmetros
importantes que remontam para a qualidade e as condi¢des de realizagdo das ocu-
pagdes. Por meio dessa perspectiva, identificamos quatro tipos diferentes.

O tipo informais de subsisténcia é a parcela mais vulneravel da tipologia e repre-
senta o maior contingente da tipologia (19,7 mi de pessoas), em sua maioria traba-
Ihadores por conta prépria (67%) e assalariados (32%). E composto por individuos
com trajetérias marcadas pela instabilidade profissional e impelidos a transitar entre
diversos setores e atividades distintas como forma de garantir a sobrevivéncia pré-
pria e familiar. Transitam entre trabalhos, bicos e servigos nas mais diversas dreas
e entre as diferentes posigées de ocupagdo. Em um momento estéio como empre-
gados assalariados na construg¢do civil, em outro iniciam um pequeno comércio fa-
miliar no bairro, oscilando de acordo com as oportunidades, lutando para garantir
a subsisténcia. Também podem enfrentar significativos periodos de desemprego e
inatividade. O que hd em comum nessas atividades &, principalmente, a baixa produ-
tividade das tarefas executadas, o pouco e incerto rendimento, as irregularidades do
trabalho (frequéncia, jornada, remuneracdo etc.) e a escassa protecdo social asso-
ciada d ocupagdo. O tipo € marcado pela forte presenga de pessoas pretas e pardas,
elevada participagd@o de jovens entre os empregados assalariados e por uma baixa
escolaridade resultante da interrupg¢do da vida escolar que reproduz um ciclo de vul-
nerabilidade ocupacional que se estende geracionalmente.

Os informais potencialmente produtivos (5,2 mi de pessoas) se encontram em uma
posigdo relativamente menos vulnerdvel que o tipo anterior, mas ainda séo atra-
vessados por incertezas de rendimentos, pouco acesso a seguridade social e baixa
produtividade. A informalidade neste tipo é interpretada como uma estratégia de
reducdo de custos por parte dos negdcios, que encontram dificuldades em acessar
e permanecer na formalidade. Ao contrdrio dos informais por subsisténcia, & possivel
identificar alguma perspectiva de melhoria na condigcdo de vida dos informais com




potencial, que se manifesta nos niveis superiores de rendimento, escolaridade e ex-
periéncia profissional. O tipo € marcado por homens pretos e pardos, entre 30 e 49
anos, com ensino médio completo. Entre os empregados assalariados deste grupo
é alta a presenga de jovens, em especial entre 18 e 24 anos, assim como observado
também no grupo dos informais de subsisténcia.

O tipo formal fragil (6,9 mi de pessoas) é composto por ocupagées que, apesar de
apresentarem algum grau de conformidade legal, séo marcados por caracteris-
ticas tipicas da informalidade, como a vulnerabilidade, a instabilidade, os baixos
rendimentos, a reduzida produtividade e o acesso restrito a previdéncia social.
Muitas vezes, as ocupagoes associadas a formalidade fragil ou semiformalidade séo
impelidas para o setor informal, pressionadas por oscilagdes econdmicas conjuntu-
rais e mudancgas estruturais, como o crescente uso de tecnologias poupadoras de
m&o de obra (“desemprego tecnoldgico”). Portanto, verifica-se que a formalizagdo
ndo significa necessariamente uma melhoria definitiva da qualidade das ocupagoes.
Diferentemente dos tipos anteriores, a constru¢do civil € um setor menos presente
entre os formais frégeis, ao passo que ha participagdo significativa em atividades de
informagdo, comunicagdo e finangas. Em comparagdo com os informais potencial-
mente produtivos, os individuos do tipo formal fragil apresentam semelhangas em
termos de faixa etdria, mas diferengcas em relagdo & cor e escolaridade, sendo maior
a presenga de brancos, em particular mulheres brancas, e mais escolarizados.

Os informais por opgéio (736 mil pessoas) representam a menor e menos vulnera-
vel parcela da tipologia. Para os negbécios deste tipo, a informalidade pode ser lida,
em larga medida, como uma opgdo, considerando a presenga objetiva de condi-
¢bes materiais para a formalizagdo. No que se refere aos empregados assalariados,
agéncia (ou opgdo) nem sempre estd colocada da mesma maneira que para os ne-
goécios. Na relagdo de emprego, € comum o empregado ter pouca margem de nego-
ciagdo quanto as condigdes de sua contratagdo. Em geral, o tipo informais por opgdo
€ composto por ocupagdes com melhores remuneragdes, em unidades produtivas
que tendem a ser mais estruturadas e a operar com maior nivel de produtividade.
H& uma elevada participag@o dos informais por opgdo em atividades de educacgdo,
sadde, servicos sociais, informagdo, comunicagdo e atividades financeiras, imobilid-
rias e administrativas. O tipo € marcado por individuos brancos, acima de 30 anos e
com ensino superior completo.

Ao andlisar os diferentes tipos de informalidade, é possivel identificar alguns tra-
GOs que marcam os vdarios grupos. Em termos dos setores, “comércio, reparagéo de
veiculos automotores e motocicletas” e “constru¢éo” sdo os que rednem o maior nU-
mero de pessoas em diferentes situagdes de informalidade, por volta de 9 milhées no
primeiro caso e 5 milhées no segundo. Outros setores como “industria geral”, “outros
servigos”, “alojamento e alimentag¢do” e “transporte, armazenagem e correio” reGnem
cada um entre 4 e 3 milhdes de pessoas em situagdes de informalidade, sendo que
mais de 60% sdo informais de subsisténcia. Com relagdo ao grau de escolaridade,
€ possivel observar que as pessoas com menor acesso d educacdo formal tendem
a se encontrar em ocupagdes mais vulnerdveis, o que reforga a importdncia de ga-
rantir o acesso a educagdo bdsica de qualidade e particularmente prestar atencdo
a transicdo da escola para o trabalho.




Em termos de faixa etdria, € interessante observar que a presenga dos jovens é es-
pecialmente expressiva entre os assalariados, indicando que a empregabilidade se-
gue sendo um caminho importante para a juventude. Em termos de cor, € marcante
observar que @ medida que as condigdes da ocupagdo melhoram, a participagdo de
pessoas brancas aumenta, enquanto a de pessoas negras diminui, deixando eviden-
te a presenca do racismo estrutural no pais. Por fim, com relag@o ao sexo, é possivel
notar uma predomindncia de homens em todos os grupos, sendo a distribuigéio mais
equilibrada apenas entre os formais frageis. A auséncia das mulheres, especialmente
as negras, pode ser explicada pela exclus@o histérica do grupo do mercado de tra-
balho (estando muitas vezes ocupadas no trabalho de cuidado ndo remunerado das
familias) e pela ndo inclusdo da categoria de trabalhadoras domésticas na andlise.

Dessa forma, o retrato apresenta um quadro de bastante heterogeneidade da in-
formalidade, que sugere desafios diferenciados para a incluséo produtiva. A situa-
¢do de maior pobreza e precariedade € a informalidade estrutural de negécios e tra-
balhadores orientados pela subsisténcia, em que as condi¢gdes para a formalizagédo
ndo sdo um horizonte possivel e hd uma necessidade de garantir condigdes minimas
as familias para que possam se inserir no mundo do trabalho. No caso dos informais
potencialmente produtivos e dos formais frageis, que possuem perfis similares, pa-
rece haver uma informalidade contingencial e por isso é importante considerar o
potencial de empregabilidade dos trabalhadores e de crescimento dos empreen-
dimentos para aprimorar a sua inser¢do. Os informais por op¢éio, por sua vez, sdo
quantitativamente menos relevantes e tendem a suscitar medidas de fiscalizagdo e
convencimento para a formalizagdo, ao invés de preocupagdes imediatas de inclu-
sdo produtiva.

Por fim, € importante mencionar algumas palavras sobre o uso de dados para ca-
racterizar a informalidade. A natureza das atividades informais implica na escassez
de dados sobre o tema, uma vez que, por exemplo, a auséncia de registros e controles
€ parte constitutiva da dinédmica que caracteriza a informalidade produtiva e laboral
(NOGUEIRA, 2016). Para Cacciamali (1991), as atividades da “economia subterrdnea”
atuam parcial ou totalmente fora da legislag@o, sonegando informagdes sobre em-
prego, producdo, receita e comercializagdo, resultando em uma lacuna importante
de dados disponiveis para elaboragdo de andlises e politicas pUblicas. Na ética dos
negécios, hd sérias limitagdes de dados sobre a estrutura produtiva do setor informal,
sua caracterizagdo e légica de funcionamento (AMITRANO; SQUEFF; 2017). Analisando
negécios de baixa renda, Melo Vale e Corréa (2018, p. 132) ressaltam que os dados
disponiveis tendem a subestimar a real dimensd&o da informalidade, pois “excluem os
trabalhadores domésticos e a chamada ‘populagdo de rua’, onde se insere grande
contingente de camelds e outros vendedores ambulantes”. Squeff (2015), por sua vez,
identificou que os estudos sobre produtividade do trabalho no setor informal rela-
tam a falta de dados como sendo o principal obstaculo para as investigagdes. Nesse
sentido, toda investiga¢do que tenha por objetivo apurar expressdes quantitativas da
informalidade no trabalho deve levar em conta as limitacdes dos dados disponiveis,
decorrentes sobretudo da prépria natureza da atividade informal.




Para os objetivos da presente pesquisa, optou-se por utilizar fundamentalmente
a PNADC (IBGE) como pesquisa amostral complexa de referéncia. Essa escolha se
deve a abrangéncia nacional da pesquisa; ao carater de pesquisa domiciliar amos-
tral complexa, que pergunta aos individuos diretamente, superando o universo da
formalidade do trabalho, como & o caso, por exemplo, dos dados oficiais da Relagdo
Anual de Informagées Sociais (RAIS); a possibilidade de elaborar indicadores proxy
relevantes para o entendimento da informalidade, a partir de varidveis disponiveis
na PNADC, como a conformidade legal, a partir da auséncia ou ndo de CNPJ, carteira
de trabalho assinada, contribuigéo para a previdéncia etc.; e o seu carater atual e
continuo, possibilitando um retrato contemporédneo da informalidade no pais — ao
contrdrio de outra pesquisa do IBGE, a ECINF (Economia Informal Urbana) que, apesar
de oferecer relevantes dados sobre pequenos negécios informais urbanos, foi reali-
zada apenas em duas oportunidades, 1997 e 2003. N&do obstante, todos os dados da
informalidade devem ser vistos com cautela, entendidos como aproximagdo norte-
adora a nivel das magnitudes envolvidas e, sempre que possivel, complementados
com pesquisas qualitativas especificas.
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Capitulo 4 - Informalidade no setor
agricola

Durante vdrias décadas a andlise de informalidade limitou-se a areas urbanas ou a
atividades ndo-agricolas, tanto por razées conceituais como de medigéo. A literatu-
ra sobre informalidade na América Latina com frequéncia se concentrou no conceito
do “setor informal urbano”, enquanto as areas rurais eram descritas de forma indireta
como aquelas de onde migravam contingentes da populagdo em busca de melhores
oportunidades de emprego. Em termos estatisticos, em meio aos desafios de encon-
trar formas de medir a informalidade, a OIT também optou por ndo dar prioridade ds
medigdes nas dreas rurais e por consequéncia na atividade agricola (REINECKE, 2018).

No entanto, o setor agricola apresenta uma das maiores taxas de informalidade
na atividade econémica dos paises. De acordo com Reinecke (2018), no ano de 2016,
enquanto 61,2% do emprego no mundo era con-
siderado informal, esse percentual subia para
93,6% no setor agricola. Na América Latina, os
percentuais eram ligeiramente diferentes, com
53,1% de informalidade no emprego total e 85,9% de desemprego, mas na
no emprego agricola. No Brasil, o terceiro trimes- baixa qualidade de muitos
tre de 2021 registrou 37,1% de informalidade' en- empregos, intimamente
tre as ocupagdes totais e, em especifico, no setor ligada a sua informalidade
agricola foi de 66% (IBGE, 2021). Nas areas rurais, 0
principal problema do mercado de trabalho ndo estd na taxa de desemprego, mas
na baixa qualidade de muitos empregos, intimamente ligada & sua informalidade
(REINECKE, 2018).

Nas dreas rurais, o principal
problema do mercado de
trabalho néo estd na taxa

Nesse sentido, devido a relevancia da atividade agricola para a discusséio sobre in-
formalidade, optou-se por analisar esse grupo separadamente dos anteriores na
construcgdo da tipologia da informalidade. Com relagcéo aos processos produtivos, a
atividade agricola possui uma maior dependéncia dos ciclos naturais que moldam
a sua organizagdo. A necessidade de ativos, como a terra e tecnologias, introduz de-
safios e exigéncias adicionais. Este setor também conta com mecanismos diferen-
ciados de formalizagc&o dos estabelecimentos em comparagdéo com as demais ati-
vidades, e a possibilidade de se formalizar por meio de associagées e cooperativas
€ utilizada com frequéncia. Além disso, o envolvimento das pessoas com a atividade
agricola pode apresentar caracteristicas diferenciadas, como a presenga mais ex-
pressiva de ajudantes familiares ndo remunerados e da producdo para consumo
proprio, cuja presenga € menor no caso das atividades tipicamente urbanas.

Dessa forma, este capitulo tem como objetivo oferecer uma caracterizagéo da infor-
malidade no setor agricolq, incluindo a definigdo de grupos em situagdes diferen-
ciadas. Para tanto, a discusséo & organizada em duas partes principais, a primeira &
dedicada ds unidades produtivas e a segunda ds ocupagdes. Em ambas, a discussdo
sobre heterogeneidade se apoia na presen¢a ou auséncia de conformidade legal,
assim como em outros aspectos que tém sido discutidos na literatura como ren-
dimentos e tipo de vinculos, de forma a contemplar um olhar para um espectro de

! Considerou-se o critério convencional de contribuigéo previdencidria para estimar a informalidade no Brasil



situagdes. Na primeira se¢do, o foco recai sobre os estabelecimento agricolas fami-
liares? incluindo os seus respectivos responsdveis ou produtores. Esta se¢do oferece
uma caracterizagdo da vulnerabilidade dos estabelecimentos e aponta fatores que
contribuem para a sua formalizagdo, o que permite definir trés tipos de estabeleci-
mentos para compor a tipologia da informalidade. Na segunda seg¢do, a atencdo
se centra nas pessoas ocupadas no setor agricola e se subdivide em duas partes, a
primeira se dedica aos auxiliares familiares e a segunda aborda os empregados sem
lagos de parentesco com o produtor. Na subsegdéo sobre auxiliares familiares, séo
discutidos alguns elementos que marcam sua heterogeneidade, no entanto, devido
a limitagdo de dados disponiveis, &€ definido apenas um grupo de trabalhadores. Na
subsecdo sobre os trabalhadores sem lagos de parentesco, sobre os quais hd mais
dados, € possivel identificar melhor as diferengas e com isso s@o definidos trés gru-
pos de trabalhadores. Para concluir a discuss@o & apresentada uma segdo de con-
sideracgdes finais.

1. Estabelecimentos agricolas familiares

Em 2017, ano do Gltimo Censo Agropecudrio, a agricultura familiar era a responsavel
pelo maior nimero de estabelecimentos agricolas do pais e pela maior parte da po-
pulagéio ocupada no setor. Para as bases de dados e politicas no pais, o conceito de
agricultura familiar & definido por meio da lei. Ele foi formalmente instituido por meio
da Lei n° 11.326/2006, com ajustes posteriores por meio do Decreto 9.064 de 2017. A
definigdo desse grupo de produtores tem como objetivo identificar aqueles que se
encontram em uma situagdo de maior vulnerabilidade e que por isso exigem maior
atengdo do poder publico. A tabela a seguir apresenta a participagdo da agricultura
familiar no nUmero de estabelecimentos e na quantidade de pessoas ocupadas para
as diferentes regides do pais. Ainda que haja diferengas entre as regides, & possivel
afirmar que em todos os casos a agricultura familiar € de grande importéncia para a
insercdo produtiva no setor.

Tabela 1: Participacdo dos estabelecimentos familiares no nUmero de estabeleci-
mentos e no pessoal ocupado - Brasil e grandes regides (2017)

Namero de estabelecimentos
(Unidades)

580.613 480.575 83% 2.010.291 1.562.754 78%

Pessoal ocupado (pessoas)

Regidio

Nordeste 2.322.719 1.838.846 79% 6.376.764 4.708.670 74%
969.415 688.945 7% 3.187.377 1.670.696 52%
853.314 665.767 78% 2.340.866 1.616.290 69%
Centro-
347.263 223.275 64% 1.189.827 557.149 A47%
Oeste
5.073.324 3.897.408 77% 15.105.125 10.115.559 67%

Fonte: Preparado pelos autores com base em (IBGE, 2019).

2 £ comum dividir os estabelecimentos agricolas do pais entre estabelecimentos da agricultura familiar e estabelecimentos da agricultura patro-
nal (ou n&o-familiar). Ainda que as suas caracteristicas variem entre as diferentes regiées do pais, os estabelecimentos familiares séio menores
que os patronais, contam predominantemente com a mdo de obra da propria familia, que também é responsével pela sua diregéo. Devido & sua
maior vulnerabilidade em comparagdo com os estabelecimentos patronais, neste estudo optou-se por dar foco aos estabelecimento familiares.




Enquanto ha caracteristicas que unificam a agricultura familiar, essa também é
marcada por uma grande heterogeneidade. Existem no pais tanto estabelecimentos
familiares altamente produtivos, como estabelecimentos que se encontram em situ-
acdo de vulnerabilidade. Essa diferenga é perceptivel ao considerar, por exemplo, um
recorte regional: no Sul do pais, encontram-se estabelecimentos familiares bem mais
organizados em cooperativas e incluidos em diversas cadeias dindmicas (café, soja,
laticinios etc.). Enquanto o Nordeste é marcado pela presenga de estabelecimentos
com pouco nivel de organizagdo cooperativa e com limitagdes produtivas que im-
pedem a inclusGo em diferentes cadeias. HA diferentes esforgos na literatura para
caracterizar grupos de agricultores familiares, considerando fatores como perfil da
agricultura, nivel tecnolégico, politicas pablicas que acessam, entre outros (GUANZI-
ROLI, BUAINAIN, DI SABBATO, 2012; GASQUES et al,, 2010; VIEIRA FILHO, SANTOS, FORNAZIER,
2013; SCHNEIDER, CASSOL, 2014; BELIK, 2015).

Apesar das suas limitagdes, a definigéio adotada no Gmbito da politica publica para
classificar grupos de agricultores familiares é Gtil para as andlises deste estudo.
Tanto o Censo Agropecudrio como o Programa Nacional de Fortalecimento da Agri-
cultura Familiar (Pronaf) define trés grupos de agricultura familiar de acordo com o
seu nivel de rendimento: Pronaf B, Pronaf V e N&o Pronafs. Em 2017, os estabelecimen-
tos que se encaixavam no perfil Pronaf B eram aqueles cuja renda bruta familiar dos
dltimos doze meses (de producdo normal) néo ultrapassava R$ 20 mil. J& os produ-
tores do Pronaf V séo aqueles que possuiom renda maior que R$ 20 mil e menor ou
igual a R$ 360 mil. Por fim, os produtores que néo se encaixam no Pronaf sdo aqueles
que possuiam uma renda superior a R$ 360 mil* Para definir essa classificagdo hou-
ve um amplo debate politico e institucional (BENATTI; BUAINAIN, 2021) e alguns estu-
dos discutem as suas limitagées (NAVARRO; PEDROSO, 2011; GUANZIROLI, 2007; MATTEI,
2005; PETRELLI, 2005; SCHNEIDER et al., 2005). Por meio das entrevistas realizadas foi
apontado, por exemplo, que os rendimentos de um estabelecimento podem variar
de um ano a outro devido a condi¢des climdticas, aos resultados da lavoura ou ao
valor dos produtos comercializados e que por isso a classificagdo apenas em termos
de rendimento pode levar a conclusées equivocadas. Ainda assim, a classificagdo
permite observar diferencas importantes entre os estabelecimentos familiares e por
isso serd utilizada neste estudo. A tabela a seguir apresenta a distribuicdo dos esta-
belecimentos familiares nessas trés categorias para as diferentes regides do pais.

2 Além desses trés grupos, o Pronaf também conta com os grupos A e A/C de produtores familiares, os quais estéo relacionados aos assenta-
dos da Reforma Agraria ou beneficiarios do crédito fundidrio. No entanto, a participagdo dos agricultores nessas modalidades do programa
é transitéria, uma vez que os beneficidrios desses grupos passam para as classificagdes B ou V depois de obterem 3 linhas de crédito de
custeio durante os primeiros anos de assentado (DELGROSSI, 2019). Por essa razdo, os dados do Censo Agropecudrio de 2017 né&o apresentam
informagoes sobre estes grupos, apenas para os Grupos B e V.

4 Para a safra 2020/202], os critérios de classificagéo foram de R$ 23 mil para o Grupo B e R$ 415 mil para o Grupo V (BRASIL, 2019).




Tabela 2: NOmero e participagd@o de estabelecimentos familiares de acordo com as
categorias do Pronaf — Brasil e grandes regides (2017)

Regidio (Total)

480.575 319.5675 66,5% 159.729 33.2% 1271 0,3%

Nordeste 1.838.846 1.640.708 89,2% 196.509 10,7% 1.629 0,1%
688.945 401.723 58,3% 280.820 40,8% 6.402 0,9%

665.767 254157 38,2% 398.128 59,8% 13.482 2,0%

223.275 116.627 52,2% 103.699 46,4% 2.949 1,3%

3.897.408 2.732.790 70,1% 1.138.885 29,2% 25.733 0,7%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de IBGE (2019)

Como é possivel observar, as regides do pais apresentam situagdes diferenciadas.
A regido Nordeste concentra o maior nUmero de agricultores familiares no perfil Pro-
naf B, tanto em nimero absolutos, como na participagdo entre os agricultores da re-
gido, o que indica a sua maior vulnerabilidade. Em seguida, a regidio Norte apresenta
uma situagdo em que também hd uma participagdo elevada de agricultores fami-
liares no perfil Pronaf B. J& nas demais regides € interessante observar uma partici-
pacdo acima de 40% de agricultores no perfil do Pronaf V, sendo este especialmente
elevado para a regido Sul, em que alcanga quase 60%, 0 que indica uma agricultura
familiar em melhores condig¢ées.

Ao analisar os estabelecimentos familiares, especialmente aqueles do grupo B, é
importante reconhecer que a sud finalidade principal pode estar orientada ao con-
sumo proprio ou a comercializagdo. A tabela a seguir apresenta a participagéo dos
dois tipos de finalidade principal dos estabele-
42,1% dos estabelecimentos cimentos para os diferentes grupos definidos do
familiares do pais tém Pronaf. A orientagdo para o consumo proprio e
como finalidade principal a de pessoas com lagos de parentesco com o pro-
subsisténcia, sendo menos dutor se mostra especialmente presente entre
importante a atividade de os agricultores com menores rendimentos (Pro-
comercializagéo da sua naf B). Do total de estabelecimentos desse gru-
producdo. po, 54,9% (quase 1,5 milhdo de estabelecimentos)
tém como finalidade principal o consumo proprio.
Entre os estabelecimentos do Pronaf V, o valor é reduzido para 12,5% e nos estabele-
cimentos N&o-Pronaf é de apenas 2,9%.




Tabela 3: NUmero e participacdo de estabelecimentos familiares de acordo com as
categorias do Pronaf — Brasil e grandes regides (2017)

Consumo proprio e de pessoas com Comercializac¢do da produgdo
lacos de parentescos com o produtor (inclusive troca ou escambo)

I R N

1.499.546 54,9% 1.233.244

Pronaf B 2.732.790

Pronaf V 1.138.885 141.917 12,5% 996.968 87,5%
Né&o-Pronaf 25.733 744 2,9% 24.989 97,1%

Total 3.897.408 1.642.207 42,1% 2.255.201 57,9%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE (2019).

Quanto ao género e raga dos produtores responsaveis pelos estabelecimentos é
possivel observar que os grupos de maior vulnerabilidade estdo especialmente
presentes nos estabelecimentos de menor renda. A tabela 4 indica que, & medida
que se avanga para os grupos de estabelecimentos de maior rendimento, a partici-
pacdo de mulheres e de pessoas negras (pretas e pardas) e indigenas é reduzida de
forma expressiva. Essa constatagdo reforga a existéncia de desafios diferenciados
para esses grupos da populagdo, que devido ao histérico de exclusdo tipicamente se
encontram em posi¢gdes mais vulneraveis.

Tabela 4: Perfil dos produtores dos estabelecimentos familiares em termos de raga
para os diferentes grupos de estabelecimentos — Brasil (2017)

Agricultura familiar - Agricultura familiar - Agricultura familiar - néo
Pronaf B Pronaf V pronafiano

| eon | x| oeen | x| oees | x|
- - 2 3 -

2.732.790 1.138.885

Homens 2.080.560 76,1% 1.022.954 89,8% 24.222 94,1%
Mulheres 652.230 23,9% 115.931 10,2% 1.511 59%
Branca 934.664 34,2% 726.113 63,8% 21650 83,7%
Amarela 13.811 0,5% 7.409 0,7% 229 0,9%
Parda 1.409.891 51,6% 339.099 29,8% 3.333 13,0%
Preta 284.760 10,4% 54.532 4,8% 458 1,8%

Indigena 39.656 15% 7.451 0,7% 58 0,2%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do IBGE (2019).




Os grupos também revelam diferengas relevan-
tes em termos educacionais e em certa medida
de faixa etaria. A tabela 5 apresenta o perfil dos
produtqres de acordo com ’SL'JO f(fuxa etE’Jrlo e nivel a maior participagéo de
educacional. Em termos etdrios é possivel obser- pessoas negras, mulheres
var que em geral a maior parte dos produtores se e idosos como seus
encontra entre seus 45 e 65 anos, uma expressdo responsaveis.

do que se tem discutido como envelhecimento
dos responsdveis pelos estabelecimentos (DELGROSSI; BALSADI, 2020). No entanto, em
comparagdo com os demais, 0 Grupo B possui uma participagdo maior de pessoas en-
tre 65 e 75 anos, enquanto nos demais grupos a faixa de 35 a 45 anos se mostra mais re-
levante. Em todos os casos, a participagdo de jovens com menos de 25 anos € bastante
reduzida. Com relagdo a formagdo, existem diferengas mais expressivas. Os grupos de
maior renda possuem uma porcentagem maior de pessoas que sabem ler e escrever, e
também avangos em haver completado a educagdo bdsica, tanto no nivel fundamen-
tal como médio. Esses diferentes dados reforcam a maior vulnerabilidade do Grupo B e
sugerem que as intervengoes direcionadas a este grupo devem utilizar meios de comu-
nicagdo adequados e incorporar estratégias para aprimorar a sua formagdo.

O grupo de estabelecimentos
que possui o menor nivel
de renda é o que apresenta

Tabela 5: Perfil dos produtores dos estabelecimentos familiares em termos de faixa
etdria e escolaridade para os diferentes grupos de estabelecimentos — Brasil (2017)

Agricultura familiar - Agricultura familiar - Agricultura familiar -
Pronaf B Pronaf V ndo pronafiano

I I I R B

Idade

Menor de 25 anos 56.101 21% 16.500 14% 271 11%
De 25 a menos de 35 anos 233.255 8,5% 95.213 8,4% 2.077 8,1%
De 35 a menos de 45 anos 422.381 15,5% 208.732 18,3% 4.981 19,4%
De 45 a menos de 55 anos 566.116 20,7% 312.078 27,4% 8.176 31,8%
De 55 a menos de 65 anos 642.549 23,5% 283.554 24,9% 6.296 24,5%
De 65 a menos de 75 anos 503.802 18,4% 156.280 13,7% 2.924 1,4%
De 75 anos e mais 258.578 9,5% 62.247 5,5% 903 3,5%
Sabe ler e escrever - sim 1.814.622 66,4% 1.029.233 90,4% 25.132 97,7%
Sabe ler e escrever - ndo 918.168 33,6% 109.652 9,6% 601 2,3%
Nunca frequentou escola 615.879 22,5% 83.159 7,3% 481 1,9%
Alfabetizagéo 535.294 19,6% 81.015 7% 614 2,4%
Ensino fundamental 1.255.344 45,9% 718.298 63,1% 15.044 58,5%
Ensino Médio 272.450 10,0% 203.970 17,9% 6.755 26,3%
Superior - graduag&o 51.969 1,9% 50.834 4,5% 2727 10,6%
Mestrado ou doutorado 1.854 0,1% 1.609 0,1% 12 0,4%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do IBGE (2019)




Informalidade nos estabelecimentos agricolas

A formalizagdo e a regularizagdo sdo questdes que se apresentam aos estabele-
cimentos familiares em diferentes Gmbitos. Uma questdo importante para esses
estabelecimentos é o acesso & terra. Um estabelecimento pode contar com dife-
rentes tipos de documentos com maior ou menor grau de formalidade, o que pode
ter implicagdes, por exemplo, para as suas possibilidades de acessar empréstimos e
outros tipos de servigco (MASTRANGELO et al, 2018). O tema da regularizagé@o também
se apresenta em questdes relacionadas ao cum-
primento de regulagdes ambientais e produtivas, Aformcflizagﬁoea

gue podem ser especificas para diferentes ativi- L L DL
dades e cujo cumprimento pode limitar o acesso agrlc.ola =€ apreserltqm

a um tipo de mercado (CGEE, 2013). Algumas des- em difsrentss ambitos,
sas regulagdes sdo definidas a partir das cadeias em regulagdes ambientais
produtivas em que os estabelecimentos se inse- e produtivas associadas
rem. O Box 1 apresenta algumas consideragoes a um tipo de cadeia e no
nesse sentido. Por fim, a informalidade também é reconhecimento legal.
discutida no dmbito do reconhecimento legal dos
estabelecimentos, o qual também pode determinar o acesso a mercados e a servi-
gos, como o crédito. E esta Gltima discuss@o que receberd atengéo neste estudo.

como no acesso a terra,

Box 1- Cadeias Produtivas e formalizagéo

A formalizagéio de um estabelecimento agricola pode estar intimamente rela-
cionada a cadeia produtiva em que esse se encontra. Conforme discutimos no
texto de abertura deste estudo, hd cadeias produtivas que séo mais estruturadas
e monitoradas e, dessa forma, hd uma maior aten¢do & regularizagdo e formali-
zacgdo. Esse é o caso das cadeias da cana de agucar, da soja e do café, que pos-
suem uma maior inser¢gdo nos mercados internacionais e, por isso, contam com
maiores exigéncias regulatérias, inclusive de formalizagdo. Por outro lado, em ca-
deias locais e pouco estruturadas, a regulagdo é menor e a informalidade maior.

E importante observar que uma maior regulagédo de uma determinada cadeia
pode trazer consequéncias ambiguas para processos de inclusdo produtiva.
Enquanto um maior grau de atengéo nas cadeias tende a promover o aprimora-
mento dos processos produtivos, a garantia de direitos dos trabalhadores e es-
timula o estabelecimento de relagées mais estaveis entre unidades produtivas,
esse processo também leva a maiores exigéncias e custos para os produtores.
Para que tais exigéncias ndo levem a uma maior exclusdo, é preciso definir es-
tratégias que estimulem a insercdo de trabalhadores e estabelecimentos que se
encontram em uma situagé@o de maior vulnerabilidade, de maneira que possam
cumprir com as exigéncias definidas e se manter vi@veis economicamente. Do
contrdrio, as exigéncias impostas podem aprofundar a excluséo, por exemplo, im-
pedindo a insercdo dos produtores em um determinado mercado ou dificultando
a contratacgdo de pessoas.




O principal instrumento para o reconhecimento legal dos estabelecimentos fami-
liares é a Declaragéo de Aptiddo ao Pronaf (DAP). A DAP foi instituida em 1995 no
contexto de reformulac¢d@o das politicas para os agricultores familiares com a criagdo
do Pronaf (SANTANA et al,, 2014), tendo como objetivos identificar os agricultores fami-
liares e facilitar o seu acesso a politicas publicas. Recentemente o sistema DAP estd
sendo aperfeicoado pelo Governo Federal por meio da criagdo do Cadastro Nacional
da Agricultura Familiar (CAF)®. O sistema permite diferentes tipos de identificagéo.
Para os estabelecimentos agropecudrios o registro € denominado “DAP Principal”, o
qual identifica o conjunto de membros de uma familia que exploram uma combina-
¢do de fatores de producdo, seja para atender sua subsisténcia ou a demanda da
sociedade, e que vivem proximos do estabelecimento.

Ao contarcom umaDAP, os estabelecimentos familiares possuem certos beneficios
que ndo estdo disponiveis aos demais produtores. Com essa identificagdo os esta-
belecimentos podem acessar créditos diferenciados por meio do Pronaf, assim como
se beneficiar de politicas de compras pUblicas, como o Programa de Aquisicdo de
Alimentos (PAA) e o Programa de Alimentagdo
Para os estabelecimentos Escolar (PNAE). Além disso, a DAP também ser-
Uelnllll e GLE i e s ve como comprovante para a aposentadoria
il DL CE R rural (SEBRAE, 2016). A inscricéio na DAP ou no
da DAP (futuro CAF). O CNPJ N

CAF ndo apresenta custo para os produtores.
Assim, os estabelecimentos que ndo contam
com essa identificacdo estdo tipicamente em

néio é utilizado como estratégia
de formalizagdo para as

atividades agricolas de um ) ) )
estabelecimento. condigbes produtivas menos favordveis em

comparagdo com os demaiis.

Apesar dos beneficios oferecidos, a maior parte dos agricultores familiares néo possui
DAP. A tabela a seguir apresenta a quantidade de estabelecimentos que declararam
possuir DAP para os trés grupos de agricultores familiares. Considerando todos os esta-
belecimentos da agricultura familiar do pais, apenas pouco mais de um terco (35,4%)
possui o registro. Os valores s@o especialmente baixos para os estabelecimentos do
Grupo B. Conforme indicado pelas entrevistas realizadas, hd diferentes razées que po-
dem levar um estabelecimento a néo ter DAP, tais como o isolamento e a dificuldade de
comunicagéo com alguns produtores (por exemplo na regiéo Norte), o fato dos respon-
sAveis pelos estabelecimentos ndo usarem crédito (como pode ser o caso dos minifan-
dios no Nordeste), ou sua inviabilidade devido & diviséio dos estabelecimentos familiares
entre herdeiros mantendo um Gnico responsavel (como tem ocorrido na regico Sul).

Na comparagdo entre as regides, o Nordeste e o Sul se destacam em termos das
porcentagens de registro. Ambas regides apresentam porcentagens acima de 40%.
Aregido Nordeste se destaca tanto no registro de estabelecimentos do Pronaf Bcomo
do Pronaf V. J& a regido Sul apresenta uma cobertura especialmente expressiva para
os estabelecimentos do Pronaf V e do grupo N&o-Pronaf. O maior grau de registro dos
estabelecimentos nessas regides é em parte resultado dos periodos em que o gover-
no adotou uma postura ativa em registrar os agricultores familiares no pais.

5 Em 8 de novembro de 2021, o Governo Federal por meio da Portaria 242 estabeleceu as condi¢des e procedimentos gerais para o Cadastro
Nacional da Agricultura Familiar, o qual substituird a DAP. A transigéo estd programada para ocorrer ao longo de dois anos a partir de dezem-
bro de 2021. O novo cadastro busca se alinhar melhor com a legislagéo que rege a agricultura familiar no pais (especialmente a Lei 11.326/2006
e o Decreto 9.064/2017), ao invés de adotar os critérios definidos no Manual de Crédito Rural. Também se espera que o cadastro ganhe mais
transparéncia e evite fraudes (BRASIL, 2021)




Tabela 6: Porcentagem de estabelecimentos da agricultura familiar que declararam
possuir DAP - grandes regides e Brasil (2017)

I T T T

17,1% 12,4% 26,4% 25,5%

291% 25/1% 34,7% 33,9%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do IBGE (2019)

Para os produtores familiares o CNPJ néo pode ser considerado como um parame-
tro de formalizagéo. Legalmente, os imoveis rurais sdo tratados como propriedade
familiar e ndo dependem da existéncia de uma pessoa juridica. Da mesma forma,
os sistemas tributdrio e bancdrio tributam e oferecem créditos diretamente para as
pessoas fisicas. A regularizagdo via CNPJ® &€ buscada tipicamente quando séo inicia-
dos outros negdcios no estabelecimento. A baixa relevancia desse instrumento para
os estabelecimentos familiares agricolas fica evidente na sua baixa adesdo entre os
estabelecimentos. Em 2017, apenas 1,1% dos estabelecimentos familiares contam com
CNPJ. Mesmo para os estabelecimentos patronais a porcentagem é baixa, alcangan-
do apenas 4,4% dos estabelecimentos (IBGE, 2019).

Os estabelecimentos familiares podem acessar os beneficios da formalizagdo via
CNPJ por meio da participagéo em formas associativas. Ao néo contar com um CNPJ
proprio, os estabelecimentos podem enfrentar dificuldades de acessar certos bene-
ficios ou vender sua produgdo para empresas. No entanto, esses beneficios podem
ser acessados por meio da formalizagcdo de empreendimentos coletivos, como as
cooperativas. Esses empreendimentos sdo inclusi-
ve reconhecidos pelo sistema DAP, que Ihes confere As diferentes formas

a identificagé@o de “DAP Especial” ou “DAP Juridica”’ associativas séo uma

e podem se referir a associagées da agricultura fa- estratégia importante
miliar, a cooperativas singulares ou a cooperativas para os estabelecimentos
centrais da agricultura familiar. Esse tipo de registro
tem entre seus requisitos a existéncia de um CNPJ.
No caso das cooperativas, € necessdrio que a maior
parte dos cooperados contem com a DAP Principal.

agricolas acessarem
servigos que em geral
se apresentam de forma
fragmentada.

¢ Para obter o seu CNPJ, o proprietdrio de um estabelecimento precisa realizar um cadastro na Junta Comercial do seu estado na classificagéo
de empresa rural. Ao contar com um CNPJ, o proprietdrio pode abrir contas bancdrias para movimentagdo financeira da organizagdo, comer-
cializagd@o de produtos e estabelecer relagdes formais com clientes. Alternativamente, os estabelecimentos também podem se regularizar
por meio da Inscrigdo Estadual ou Municipal, que esta associada ao Imposto sobre Circulagdo de Mercadorias e Prestagdo de Servigos (ICMS).
Com isso, o produtor rural pode vender seus produtos em canais de comercializagéo formalizados, como em redes varejistas e atacadistas
que exijam a emissé&o de Nota Fiscal de Produtor Rural para recolhimento de impostos (SEBRAE, 2016).

7 Esse tipo de registro também pode ser dado a um empreendimento familiar rural (EFR), o qual & definido como vinculado a uma unidade
familiar de produgdo agréria e tem como finalidade produzir, beneficiar, processar ou comercializar produtos agropecudrios ou prestar ser-
vigos de turismo rural.




As diferentes formas associativas exigem, estimulam e viabilizam diferentes di-
mensodes de formalizagdo dos estabelecimentos agricolas. Para participar de uma
associagdo, com frequéncia se exige que os agricultores apresentem formas de re-
gistro como cidadéos (obtengdo de Registro Geral — RG e Cadastro de Pessoa Fisica —
CPF) e demonstrem certos padrées de organizagdo e produgdo, o que favorece o for-
talecimento dos estabelecimentos. A participagdo em formas associativas também
permite que os produtores acessem diferentes tipos de servigos e programas, assim
como outros mercados. Muitas vezes o Estado se apresenta de forma fragmentada
para os agricultores, por meio dos servigos de registro oficial, crédito, assisténcia téc-
nica, assisténcia social e etc. As diferentes formas associativas podem ser meios de
integrar essas diferentes dimensées. O melhor acesso a servigos pode ser observado,
por exemplo, na tabela a seguir para o caso da assisténcia técnica. Os estabeleci-
mentos associados recebem assisténcia técnica com maior frequéncia, sendo essa
particularmente alta para os estabelecimentos associados ds cooperativas.

Tabela 7: NUmero e porcentagem de estabelecimentos familiares que recebem as-
sisténcia técnica de acordo seu tipo de associacdo — Brasil (2017)

Recebe
assisténcia técnica

Agricultura familiar

. Cooperativa 412.305 253.727 61,5%
. Entidade de classe/sindicato 859.938 195.173 22,7%
. Associagéo/movimento de produtores 322.872 77.139 23,9%
. Associagdo de moradores 313.169 55.518 17,7%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE (2019).

Existem diferentes formas de associagdo a que os agricultores podem aderir, cada
uma das quais possui sua importdncia e pode contribuir para a formalizagéo dos
estabelecimentos. A tabela abaixo apresenta o percentual de estabelecimentos fa-
miliares que participam em diferentes tipos de associagdo, de acordo com os trés
grupos definidos pelo Pronaf. Os dados indicam que o grau de associagdo aumenta
de acordo com o aumento da renda, passando de 36,7% para o grupo do Pronaf B
para 64,7% entre os ndo-pronafianos. O aumento da associagdo em cooperativas é
especialmente expressivo passando de 3,8% para 51,9%. No entanto, ndo é possivel
afirmar que um tipo de associacdo é preferivel a outro. Essas formas oferecem di-
ferentes tipos de beneficios. Por exemplo, uma cooperativa ou uma associagdo de
produtores que contam com reconhecimento legal (possuem CNPJ) pode viabilizar a
insercdo dos agricultores familiares em mercados. J& uma associagdo de moradores
pode ser instrumental para colocar os produtores em contato com outras praticas e
redes que Ihes permitem aprimorar seus sistemas produtivos e mobilizar a agéo co-
letiva. Para além de estar associados, o importante & que essas formas associativas
efetivamente funcionem e atendam as necessidades dos agricultores.




CAPITULO 4 A informalidade no setor agricola

Tabela 8: Participagdo dos estabelecimentos familiares em diferentes formas de
associagdo

Agricultura
familiar - néo
pronafiano

Total agricultura Agricultura familiar Agricultura
familiar - Pronaf B familiar - Pronaf V

Cooperativa 412305 10,6% 10462 38% 294790  259% 13353  519%
plistele L) 859.938 221% 600.937 22,0% 251.693 221% 7308  284%
classe/sindicato

Associagéo/

mov. de 322.872 8,3% 230.456 8,4% 91.036 8,0% 1380 5,4%
produtores

LESCEEEEDED 313169 8,0% 258.614 9,5% 53.682 47% 873 3,4%

moradores

Fonte: Elaboragédo prépria a partir de dados do IBGE (2019).

A partir da discusséo acima, & possivel identificar que ha diferentes tipos de es-
tabelecimentos familiares no Brasil. Considerando os estabelecimentos familiares
ndo-pronafianos associados a cooperativas funcionais como os estabelecimentos
no extremo formal de um espectro de situagées, é possivel identificar os seguintes
outros grupos:

Estabelecimentos agricolas familiares de subsisténcia — Estes estabelecimentos sdo
geridos por familias que se encontram em situag@o de pobreza extrema ou de po-
breza, encaixando-se no Grupo B da classificagdo do governo. Em alguns casos, sua
producdo atende apenas a subsisténcia da familia, sendo insuficiente para a comer-
cializagdo. Seu sustento passa também pelos programas de transferéncia de renda
oferecidos pelo governo. Esses produtores ndo possuem DAP e, por isso, néo contam
com o acesso aos servigos publicos que poderiam lhes ajudar a aprimorar suas condi-
coes produtivas ou mesmo Ihes conceder beneficios sociais. Estes produtores também
podem néo estar associados a outros, possuindo capital social limitado. As pessoas
que trabalham nesses estabelecimentos em geral sGo alguns poucos membros da
propria familia. Mais especificamente sobre os responsdveis pelos estabelecimentos,
esses tipicamente possuem um grau de escolaridade restrito, podendo inclusive ter
dificuldades para ler e escrever e, em geral, se encontram entre os 45 e 65 anos. Este
grupo é predominantemente conformado por pessoas negras e, em comparagdo com
os demais, € o que apresenta uma maior participagdo de mulheres como produtoras.

Estabelecimentos agricolas familiares comerciais precdrios — Estes estabelecimen-
tos também possuem um baixo nivel de renda (pertencentes ao Grupo B) e sua renda
tende a ser complementada com os programas de transferéncia de renda. No entanto,
esses produtores possuem DAP, o que Ihes confere a possibilidade de acessar politi-



cas publicas, assim como beneficios sociais para os membros da familia. Com isso,
em comparagdo com o grupo anterior, possuem niveis maiores de renda assim como
um grau maior de estabilidade. Estes estabelecimentos ndo se restringem & subsis-
téncia, parte da sua produgdo é destinada & comercializagdo. Seus produtores parti-
cipam com maior frequéncia de formas de associagdo simplificadas, o que também
Ihes confere possibilidades adicionais. No entanto, os estabelecimentos ainda vivem
em condigdes de precariedade, com praticas produtivas de baixa produtividade e um
acesso restrito a mercados. A md@o de obra desses estabelecimentos continua a ser
predominantemente familiar, mas j&d conta com o apoio de trabalhadores tempordrios
tipicamente informais. O perfil dos produtores em termos de raga, sexo e escolaridade
tende a ser similar ao grupo anterior com pequenas melhoras nos niveis educacionais.

» Estabelecimentos familiares potencialmente produtivos — Esses estabelecimentos
possuem um nivel de renda superior aos demais grupos, localizando-se tipicamente
no Grupo V. Possuem maior possibilidade de acessar servigos e crédito, seja por meio
do setor publico ou de outros provedores. Estes produtores muitas vezes participam
de formas de associacdo que Ihes conferem certas possibilidades, no entanto ainda
ndo se inserem em mercados dindmicos. Em termos da méo-de-obra, este grupo néo
depende apenas de auxiliares familiares, também conta com pessoas contratadas,
tipicamente trabalhadores tempordrios informais e eventualmente um trabalhador
permanente. Os produtores destes estabelecimentos sdo relativamente mais jovens
que os dois grupos anteriores, com um aumento da participacdo de pessoas entre 35
a 55 anos. Em termos de escolaridade, os produtores em grande medida sabem ler e
escrever e possuem Ensino Fundamental completo. Novamente em comparagdo com
0s grupos anteriores, a participagdo de homens entre os produtores cresce, no entanto
neste caso sdo predominantemente brancos.

2. Populagdo Ocupada

Ao abordar a populagéo ocupada na atividade agricola, uma primeira diferen-
ciagdio introduzida pela literatura esta relacionada a presenca de lagos familiares
com os responsaveis pelos estabelecimentos. Nesse sentido, sdo estabelecidos dois
grupos principais: a) ocupados familiares, que abarcam os responsdaveis pelos es-
tabelecimentos e os membros familiares ocupados nesses; e b) ocupados ndo fa-
miliares, os quais estabelecem relagées contratuais (formais ou informais) com a
pessoa responsdvel pelo estabelecimento (MAIA, 2020). A tabela a seguir apresenta
a distribuicdo da populagdo ocupada nos diferentes tipos de estabelecimentos em
que se inserem, a partir de trés categorias: os produtores (responséveis pelos esta-
belecimentos), os auxiliares familiares, e os empregados sem lacos de parentesco.
Como é possivel observar, os auxiliares familiares s@o praticamente metade da forga
de trabalho da agricultura familiar, seguindo as exigéncias da lei. A diferenca entre os
grupos aparece especialmente com relagdo aos empregados sem lagos, cuja par-
ticipacdo cresce & medida que se avanga nos grupos de renda e para a agricultura
patronal - onde passam a ser a maior parte da forga de trabalho.
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Tabela 9: NGmero e participagdo de pessoas ocupadas como produtores, auxiliares
familiares e empregado sem lagos de parentesco com o produtor nos estabeleci-
mentos agropecudrios de acordo com o tipo de agricultura — Brasil (2017)

. -~ Empregados
1PO Produtores Auxiliares familiares
Tipo Total P sem lagos

agricola

% o
Agricultura
" 38,3% 4.976.404 49,2% 12,5%
Familiar

Pronaf B 6.687.469 2.708.459 40,5% 3.320.671 49,7% 658.339 9,8%
Pronaf V 3.324.838 1.138.070 34,2% 1.604.796 48,3% 581.972 17,5%
N&o-Pronaf 103.252 25.703 24,9% 50.937 49,3% 26.612 25,8%

Total

Agricultura
4.989.566 1.143.496 22,9% 1.109.401 22,2% 2.736.669 54,8%
patronal
m 5.015.728 33,2% 6.085.805 40,3% 4.003.592 26,5%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE (2019).

Na comparacéo entre as regides, a participagéo de auxiliares familiares & espe-
cialmente expressiva nas regides Norte, Nordeste e Sul. A tabela abaixo apresenta
os dados para as regiées do pais e indica proporgdes de ocupados auxiliares familia-
res especialmente elevadas no Norte, no Nordeste e no Sul, entre 40% e 50%, o que in-
dica uma trajetéria de formagdo fortemente calcada na agricultura familiar. Apesar
da semelhanga, essas regides apresentam caracteristicas diversas, tanto em termos
de ecossistemas como da produtividade dos seus
estabelecimentos. Enquanto os estabelecimentos Uma caracteristica

do Nordeste s@o muitas vezes minifandios pouco distintiva da P°P“'°'9f~‘°
produtivos e na regiéo Norte os estabelecimentos e e L G
s@o maiores e mais isolados, na regido Sul hd uma D CLEEE R R
integragdo dos estabelecimentos e sua produtivi-
dade é elevada. Por outro lado, as regides Sudeste ORI E Fee i
e Sul possuem uma maior participacdo de empre- entanto, este grupo tem
gados sem lagos com o produtor, o que indica uma diminuido de tamanho.
maior mercantilizagdo das relagées de trabalho.

auxiliares familiares

nos estabelecimentos.




Tabela 10: NUmero e participacéo pessoas ocupadas como produtores, auxiliares
familiares e empregado sem lagos de parentesco com o produtor - grandes regides
e Brasil (2017)

Empregados
Produtores Auxiliares familiares

Total PO sem lagos

agricola

2.010.291 577.755 28,7% 1.036.445 51,6% 396.091 19,7%

Nordeste 6.376.764 2.281.955 35,8% 2.742.834 43,0% 1.351.975 21,2%
3.187.377 962177 30,2% 923.662 29,0% 1.301.538 40,8%
2.340.866 848.682 36,3% 1.003.140 42,9% 489.044 20,9%
Centro-Oeste 1.189.827 345.159 29,0% 379.724 31,9% 464.944 39,1%
15.105.125 5.015.728 33,2% 6.085.805 40,3% 4.003.592 26,5%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de dados do IBGE (2019).

E importante observar que as ocupagdes sem lagos de parentesco com o produtor
tém crescido ao longo do tempo, apesar da diminuigéo geral das ocupagdes no se-
tor agricola. Na tabela abaixo é possivel observar que, entre os anos de 2006 e 2017, o
ndmero total de ocupados no setor agricola diminuiu em pouco mais de 10%, seguin-
do uma tendéncia que foi observada a partir de 1996. Essa redugdo, semelhante & que
ocorre em outros paises, tem sido puxada tanto por avangos no padrdo tecnoldgico,
que é poupador de mdo de obra, como por mudangas na legislagdo (como a criagdo
da aposentadoria rural), que levou a uma diminuigdo do namero de trabalhadores
disponiveis (MAIA, 2020). No entanto, ao observar as mudangas em termos dos lagos
de parentesco com o produtor, & possivel notar que essa redugdo tem ocorrido entre
os trabalhadores que possuem lagos de parentesco com os produtores, enquanto os
trabalhadores sem lagos estéo em crescimento.

Tabela 11: Variagdo percentual do nUmero de ocupados no setor agricola com e
sem lacos de parentesco com o produtor entre 2006 e 2017 - Brasil (2017)

Com lagos de parentesco com o produtor 13.099.206 11.101.633 -15,3%

Sem lacos de parentesco com o produtor 3.723.976 4.003.592 7,5%

Fonte: Elaboragéo prépria a partir de IBGE (2019) e DelGrossi e Balsadi (2020)

Em cada um desses dois grupos, a informalidade tem significados distintos e permite
a identificagdo de diferentes subgrupos de trabalhadores. As préximas duas segdes
buscam avangar na caracterizagdo desses.
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2.1 Auxiliares familiares

Neste grupo de trabalhadores, os membros da familia se envolvem nas atividades
produtivas de seus préprios estabelecimentos. Percebendo-se como parte de uma
unidade econdmica, os membros de uma familia trabalham pela sua subsisténcia e
para cultivar os produtos que podem ser vendidos nos mercados. Em alguns casos,
pode haver uma indefinigdo entre as diferentes atividades empreendidas pela fami-
lia e outras dreas de sua vida. Por exemplo, a mdo de obra e a terra utilizadas para
a producdo de um rogado de subsisténcia sdo as mesmas utilizadas para a comer-
cializagd@o. Uma camionete que auxilia na distribuigdo da produgdo a feira municipal
mais préxima é a mesma que atende a necessidade particular da familia. Assim,
pode ser complexo dimensionar o quanto cada fator de produgdo é utilizado apenas
Nos processos produtivos (GUILHOTO et al, 2007; GUILHOTO; SILVEIRA; ICHIHARA; AZZO-
NI, 2006).

Em termos do perfil dos ocupados, a maioria sdo homens, sendo que sua participa-
¢éio cresce nos grupos de estabelecimentos de acordo com arenda. A tabela abaixo
indica que de maneira geral a participagdo dos homens & o dobro das mulheres. No
entanto, é possivel observar que a participagdo das mulheres diminui & medida que
se avanga nos grupos de estabelecimento familiares e na agricultura patronal. Os
dados reforcam a diviséo das atividades dentro de uma familia, estando os homens
mais dedicados ao trabalho agricola, enquanto as mulheres se ocupam em ativida-
des de cuidado ou em outras atividades fora dos estabelecimentos.

Tabela 12: Participagdo de homens e mulheres na populagdo ocupada com lagos
de parentesco com o produtor — Brasil (2017)

Total de ocupados com lagos
com produtor

Agrlcultura familiar 8 848.636 63 7% 36, 3%

Pronaf B 6.029.130 62,9% 371%

Pronaf V 2.742.866 65,5% 34,5%

Nd&o pronafiano 76.640 66,6% 33,4%
oemvsporons | amew | wan | mex |

Total 11.101.533 64,9% 35,1%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do IBGE (2019).

Na literatura é possivel encontrar referéncias a duas situagdes diferentes entre os
trabalhadores com lagos familiares. Por uma parte estéo os trabalhadores que se
dedicam ds atividades produtivas dos estabelecimentos e que em sua maioria séo
jovens e se encontram na condi¢cdo de filhos. Por outra parte estdo trabalhadores
que se dedicam ao autoconsumo, que € em sua maioria constituido por mulheres,
conjuges e com poucas horas de dedicagdo. De acordo com a literatura, o primeiro
grupo estaria se reduzindo no pais e o segundo se ampliando (NEDER, 2008; SAKAMO-
TO; MAIA, 2014).




A reducédo nos trabalhadores mais jovens parece estar associada a uma maior
participagdo dos integrantes familiares em atividades assalariadas fora dos esta-
belecimentos e a mudancgas na estrutura das familias. A inser¢géo dos membros das
familias fora dos estabelecimentos tém ocorrido tanto na atividade agricola, como
em outros tipos de atividades, um fendmeno que tem sido descrito como “pluriativi-
dade” - que se refere a diversificagdo das atividades internas e externas das explo-
ragdes agricolas, envolvendo um ou mais membros do agregado familiar (SCHNEI-
DER, 2007; SOUZA; KLEIN, 2019). No que se refere &s mudancgas nas familias, a literatura
tem registrado que muitos jovens que antes colaboravam com a produgdo agricola
familiar tém migrado para as dreas urbanas em busca de outros tipos de oportuni-
dade, o que tem levado a uma reducgdo das familias e a um aumento da idade média
no campo (SAKAMOTO; MAIA, 2014).

Ja o grupo de trabalhadores dedicados ao autoconsumo tém crescido devido a
intensificagdo de programas de transferéncia de renda e de crédito a agricultura
familiar. De acordo com Buainain e Dedecca (2010), politicas sociais, como o Bolsa
Familia e a previdéncia rural, contribuiram para ele-
var o custo do trabalho entre os moradores rurais
e incentivaram a estabilidade da agricultura fami-
liar. Com isso teria ocorrido uma redu¢do da mdo
de obra disponivel, levando inclusive & escassez
em algumas atividades agricolas. Por outra parte,

Mudancas sociais e no
ambito das politicas tém
levado jovens, idosos

e mulheres conjuges a

reduzirem a sua presenca

como mdo de obra nos - . - P .
estabelecimentos de suas a manutencdo da agricultura familiar também foi

familias. impulsionada pela expansd@o expressiva do Pronaf
durante os anos 2000, com novas linhas de crédito

sendo criadas especialmente para os pequenos agricultores de baixa renda na re-
gido Nordeste, onde se concentram os trabalhadores ndo remunerados e a produ-
¢do para o autoconsumo (SAKAMOTO; MAIA, 2014).

Essas mudangas sdo aparentes na redugdo da participagéio de alguns grupos de
jovens e no aumento da escolaridade. A tabela a seguir utiliza dados da PNAD para
os auxiliares familiares no setor agricola®. E possivel observar a redu¢do do namero
de ocupagdes ao longo do tempo, com uma queda de quase 40% entre 2012 e 2020, a
qual é revertida em pequena medida em 2021 com um crescimento de 5% que pode
estar associado aos impactos da pandemia. Em termos da escolaridade, nota-se
uma melhora ao longo do tempo, com o aumento da participagdo de pessoas com
ensino médio completo, ainda que o maior grupo continue sendo o de pessoas com
Ensino Fundamental incompleto. Com relagéo & faixa etdria, hd uma reducgéo dos jo-
vens entre 14 e 17 anos e 25 e 29 anos, e um crescimento da participagdo dos grupos
acima de 30 anos.

& Como a PNAD é feita por meio de amostragem, os valores totais da pesquisa ndo necessariamente coincidem com os dados do Censo
Agropecudrio. Entre essas duas pesquisas, 0 Censo Agropecudrio apresenta maior confiabilidade nos dados.
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Tabela 13: Perfil dos auxiliares familiares no setor agricola em termos de escolarida-
de e faixa etdria - Brasil (2012, 2016, 2020 e 3° trimestre de 2021)

Ocupacodes 1.739.483 1.227.223 1.054.858 1.110.148

Escolaridade

Sem instrug@o e menos de 1 ano de estudo 7,5% 6,1% 4% 3,7%
Fundamental incompleto ou equivalente 58,6% 52,8% 43,2% 44,2%
Fundamental completo ou equivalente 13,0% 12,7% 12,4% 1,9%
Médio incompleto ou equivalente 8,2% 9,8% 10,2% 10,3%
Médio completo ou equivalente N,4% 15,9% 25,4% 25,7%
Superior incompleto ou equivalente 0,5% 1,2% 2,1% 2,0%
Superior completo 0,7% 1,4% 2,6% 2,3%

Faixa etdria

14a17 18,4% 14,9% 13,9% 13,6%
18 a 24 21,4% 22,9% 22,3% 21,8%
25029 10,4% 9,9% 10,2% 9,2%
30 a 49 31,6% 32,5% 32,8% 33,7%
50 a 59 12,0% 12,9% 13,4% 13,4%
acima de 60 6,1% 6,8% 7,5% 8,2%

Fonte: Elaboragéo prépria com base em IBGE (2021).
Informalidade entre auxiliares familiares

Na informalidade caracteristica dessas ocupagdes, as familias podem obter um
registro no sistema DAP que oferece alguns beneficios aos membros da familia. No
caso dos trabalhadores familiares, a informalidade estd relacionada ao fato de ndo
estarem inseridos no mundo do trabalho por meio de uma relagdo contratual. Essas
pessoas ndo contam com um contrato de trabalho escrito explicito e o seu empre-
go ndo estd sujeito a legislagdo do trabalho, regulamentagdes de seguridade social,
convénios coletivos etc® (HUSSMANNS, 2004).
No Brasil, o sistema DAP contempla também O sistema DAP contempla o

o registro de “DAP Acesséria” para jovens e registro de “DAP Acesséria” para
mulheres, o qual precisa estar vinculado a os auxiliares famlliares e precisa
uma DAP Principal. Esse registro permite que GRS E JC U

os membros da familia que néo sdo os titula-
res da terra possam acessar beneficios como
linhas de crédito diferenciadas. N&do hd da- possam acessar beneficios como
dos disponiveis para avaliar até que ponto os iNEaae saitatitaraaaaa
membros das familias dos agricultores estéo

Principal. Esse registro permite
que os membros da familia que
ndo sdo os titulares da terra

9 Caso os trabalhadores familiares contem com um contrato de trabalho e/ou saldrio, a OIT sugere que esses sejam considerados como
assalariados (HUSSMANNS, 2004).




cobertos por esse tipo de registro. No entanto, a porcentagem limitada de produtores
com DAP e o nimero expressivo de pessoas ocupadas com lagos de parentesco com
o produtor sugerem que a cobertura tende a ser limitada.

A auséncia de dados sobre os trabalhadores com lagos familiares com o produtor
limita as possibilidades de definir grupos diferenciados. Por essa razéo, esses séo
agrupados em um Unico tipo, que poderd ser aprofundado. A seguir as principais
caracteristicas deste grupo sdo sintetizadas.

» Trabalhadores agricolas auxiliares familiares — Estes trabalhadores possuem lagos de
parentesco com os responsadveis pelos estabelecimentos e, por isso, ndo contam com
relagdes contratuais convencionais, sejom estas formais ou informais. Esses trabalha-
dores sdo a principal médo de obra dos estabelecimentos de baixa renda ou de subsis-
téncia, onde se encontram em maior nimero. Nesses estabelecimentos, muitas vezes
ndo ha distingdo entre os ativos utilizados em atividades produtivas e aqueles usados
para outras atividades das familias. Tipicamente é possivel identificar dois perfis dife-
renciados entre estes trabalhadores. Por uma parte estéo os jovens, filhos do proprieta-
rio, cuja participagdo tem se reduzido com o tempo. Por outra parte, estéo as coénjuges
mulheres que em geral ndo dedicam todas as suas horas para atividades produtivas e
a sua produgdo com frequéncia estd voltada para o consumo préprio. De maneira geral,
os dados indicam um aumento da escolaridade entre esses trabalhadores ao longo do
tempo, especialmente com a conclusdo do Ensino Médio. Segundo o Censo Agropecud-
rio de 2017, a maioria das pessoas ocupadas neste grupo sdo homens.

2.2 Pessoads ocupadas sem lago de parentesco com o produtor

Considerando apenas as pessoas que se inserem numa relagéo contratual no setor
agricola, a literatura apresenta uma diferenciagéo em termos da condigéo do em-
prego. HA trés categorias definidas neste caso: trabalhadores permanentes, tempo-
rarios e parceiros. As duas primeiras refletem, em parte, as dindmicas diferenciadas
das lavouras. Os trabalhadores permanentes possuem uma dedicagdo continua a
um determinado estabelecimento, enquanto os trabalhadores tempordrios traba-
Iham apenas por uma temporada em um determinado estabelecimento (por exem-
plo, durante a colheita). J& as parcerias envolvem uma relagéo entre um parceiro-
-outorgante (por exemplo um proprietdrio de terras) e um parceiro-outorgado (que
pode ser uma pessoa ou uma familia), a quem é cedido por tempo determinado ou
ndo, o uso especifico de um imovel rural ou de partes deste com o objetivo de exercer
neste uma atividade produtiva®.

Os trabalhadores permanentes e parceiros se encontram inseridos especialmente
na agricultura patronal, enquanto os tempordrios estdo presentes nos diferentes
grupos. A tabela a seguir apresenta a distribuicdo dos trés grupos de trabalhadores
de acordo com os grupos de produtores. Como & possivel observar a participa¢cdo
dos permanentes e parceiros é especialmente expressiva na agricultura patronal,
superando os 85%. J& os trabalhadores tempordrios se dividem quase que igualmen-
te entre a agricultura familiar e patronal.

' A parceria pode ser agricola, pecudria, agroindustrial, extrativa ou mista, a depender do tipo de atividade produtiva realizada. Na relagdo
estabelecida, os parceiros compartilham os riscos (de caso fortuito e forga maior) e os frutos (produtos e/ou lucros) havidos, nas proporgées
estipuladas entre as partes. Esse compartilhamento dos riscos e dos frutos da atividade produtiva marca uma diferenga importante com
relagdes de arrendamento em que a retribuicdo do cedente da terra é previamente definida, como um aluguel pelo uso dos bens cedidos.
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Tabela 14: Estabelecimentos em que os trabalhadores permanentes, tempordrios e
parceiros se inserem — Brasil (2017)

- Permanentes Tempordrios Parceiros

1.926.195 100,0% 1.891.772 , 185.625 100,0%
e Tl R e e T
Pronaf B 131.413 6,8% 516.270 27,3% 10.656 5,7%
Pronaf V 115.283 6,0% 454.828 24,0% 11.861 6,4%
Né&o pronafiano 9.486 0,5% 16.602 0,9% 0,3%

Agricultura patronal m 86,7% 904.072 47,8% 162.584 87,6%

Fonte: Elaboragédo prépria a partir de dados do IBGE (2019).

Entre os trabalhadores tempordrios, alguns autores apresentam uma subdivisdo
adicional em dois subgrupos, observando como a sua ocupagdo varia ao longo do
tempo. Um primeiro subgrupo é formado por produtores rurais que possuem meios
de producédo (um estabelecimento préprio, por exemplo), ainda que limitados, e que
migram de sua regido em determinados periodos do ano para trabalhar em lavou-
ras comerciais temporariamente, de forma a aumentar a renda familiar ou para se
capitalizar para investir na sua prépria pro-
priedade. Para esses trabalhadores a inser- Enquanto para alguns
¢do no mercado de trabalho é secunddria e
frente & permanéncia na sua propriedade e LR DILUICC LG il
a alternativa de obter um emprego perma- ede 'm~p°rtqn°"fsefundam
. . frente a permanéncia em sua
nente ndo é desejada. O segundo subgru-
po é formado por “volantes”, os quais foram
expropriados ou ndo contam com meios de Gnica opgéo que Ihes resta, uma
produgdo e a sua Unica alternativa na ati- vez que néio contam com meios
vidade agricola é se inserir no mercado de préprios de producéo.
trabalho, mesmo que de forma tempordria.
Tipicamente esses trabalhadores ndo tém emprego o ano todo, ndo tém acesso a
direitos trabalhistas e muitas vezes séo submetidos a condicdes precdrias, seja pelas
relagdes contratuais que estabelecem, seja pela operagdo de intermedidrios ou “ga-
tos” (GUEDES, 2008; GRAZIANO DA SILVA, 1982).

propria terra, para outros
encontrar um bom trabalho é a

Ao comparar os dados dos Censos Agropecudrios de 2006 e 2017 é possivel obser-
var que tem ocorrido um aumento dos trabalhadores permanentes e dos parceiros
e uma redugéio dos tempordrios. A tabela a seguir apresenta a evolugéo desses trés
grupos. Como & possivel observar, houve um crescimento dos trabalhadores perma-
nentes em todas as regides do pais, totalizando um aumento de 557,1 mil pessoas (+
41%), assim como das parcerias com uma ampliacdo de 102,6 mil pessoas (+123%).
Percentualmente, o crescimento foi mais expressivo nas regides Norte e Centro-O-
este, onde tem ocorrido o avango da fronteira agricola no pais. O crescimento dos
trabalhadores permanentes e a reducdo dos tempordrios (especialmente marcante
nas regides Nordeste e Sudeste) tornaram a categoria dos permanentes quantitati-




vamente mais importante que a dos tempordrios, que eram maioria em 2006. Em ter-
mos regionais, os trabalhadores permanentes ja sGo maioria no Centro-Sul do pais,
enquanto a regido Nordeste continua a concentrar a maior parte dos trabalhadores
tempordrios (DELGROSSI; BALSADI, 2020; MAIA, 2020).

Tabela 15: Pessoas ocupadas sem lagos de parentesco com o produtor na data de
referéncia, segundo a condigéo do emprego — Brasil e grandes regiées (2006 e 2017)

Permanente Tempordrio Parceiro

Regides

I N Y S R S Y R
Norte 63.225 176.437 120.355 196.645 63 2.895 23.009
Nordeste 322.375 413.844 28 1125.576 868.049 -23  24.046 70.082 191
Sudeste 585.126 742.361 27 665.675 497.736 525 44123 61.441 39
Sul 205.821 259.408 26 250.744 208.155 -17 9.719 21.481 121
Centro-Oeste 192.527 334.145 109.492 121187 2.277 9.612

(ST e e Py e (=) ) = [

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de dados do IBGE (2019)

A mudanga tecnolégica em curso na agricultura brasileira é apontada como um
dos principais fatores para o crescimento dos empregados permanentes. A agri-
cultura do pais tem passado por um processo intenso de adogéo de novos sistemas
de produgdo que buscam uma maior integragdo, com mudangas tecnoldgicas e de
gestdo, e a crescente automagdo e mecanizagdo de todas as fases do processo pro-
dutivo das principais atividades agropecudrias, particularmente das commodities.
Esse processo tem contribuido para o cresci-
O crescimento do emprego mento do emprego permanente no setor agrico-
permanente no setor é la, exigindo também novas habilidades e novos
acompanhado de niveis perfis de trabalhadores. Com isso, os responsd-
maiores de exigéncia para veis pelos estabelecimentos tendem a manter os
ocupar as vagas - o que profissionais mais capacitados, que contribuem
pode ndo estar ao alcance para melhores indices de produtividade (DEL-
da maior parte das pessoas GROSSI; BALSADI, 2020). A expans&o das parce-
ocupadas na agricultura. rias também parece ser puxada pelo crescimen-
to da agricultura patronal no pais.

Informalidade para pessoas ocupadas sem lago de parentesco com o produtor

Tanto para os trabalhadores tempordrios e permanentes, como para os parceiros, a
informalidade esta relacionada a néo conformidade com as definigdes juridicas para
essas relagdes. No caso dos trabalhadores tempordrios e permanentes, esses podem
estar em um contrato formal, com carteira assinada, ou em um contrato informal, sem
carteira. Devido aos custos mais elevados, muitas vezes os estabelecimentos mais vul-
nerdveis, com frequéncia familiares, optam por formas informais de contratagdo. No
caso das parcerias, a informalidade estd relacionada & auséncia de um contrato que
siga as definigdes do Estatuto da Terra", as quais buscam proteger os trabalhadores.

O Estatuto prevé a possibilidade de que os contratos estabelecidos sejam verbais ou por escrito, sendo especificadas as indicagées neces-
sdrias no documento escrito. Além disso, para ambos casos estabelece, no artigo 13, cldusulas para assegurar a conservagdo dos recursos
naturais e a protegdo social e econémica dos parceiros-outorgados.




A relevdncia do tipo de ocupag¢do para o grau de
formalizagdo fica clara ao comparar os trabalha-
dores permanentes e tempordrios. A tabela abai-
xo utiliza dados da Pnad para comparar o grau de
formalidade existente entre os dois tipos de traba-
Ihadores e evidencia que a informalidade é espe-
cialmente presente entre os tempordrios, para os

A informalidade é
especialmente presente
entre os tempordrios,
chegando a 90%, mesmo
havendo a possibilidade

legal dessa forma de

contratacéio - o que coloca
em questéio os resultados quais essa chega a 90%, mesmo havendo a possi-

limitados da flexibilizagéo bilidade legal dessa forma de contratagdo - o que
da formalidade. coloca em questdo os resultados limitados da fle-
xibilizagdo da formalidade.

Tabela 16: Porcentagem de formalizagdo entre trabalhadores permanentes e tempo-
rérios no setor agricola - Brasil (3o trimestre de 2021)

Trabalhadores Permanentes 55,7% 44,3%

Trabalhadores Tempordrios 9,7% 90,3%

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de IBGE (2021)

Na comparagdéo entre os perfis dos trabalhadores é possivel notar diferengas entre
os formais e semelhancgas entre os informais. Ao comparar os dois grupos de tra-
balhadores formais na tabela abaixo, se observa que os tempordrios possuem um
grau de escolaridade tipicamente inferior e que tendem a ser mais jovens que os
trabalhadores permanentes, além de apresentarem um rendimento médio também
inferior. J& entre os trabalhadores sem carteira, hd proximidade entre os trabalha-
dores permanentes e tempordrios em termos de escolaridade e idade, ainda que os
tempordrios apresentam tipicamente uma renda inferior.




CAPITULO 4 A informalidade no setor agricola

Tabela 17: Perfil dos trabalhadores permanentes e tempordrios com e sem carteira
assinada em termos de escolaridade, faixa etaria e renda.

Permanente Tempordrio

Escolaridade

- Sem instru¢éo e menos de 1 ano de estudo 4,9% 1,1% 6,3% 1,1%

- Fundamental incompleto ou equivalente 41,5% 52,2% 47,7% 55,3%
- Fundamental completo ou equivalente 10,9% 10,6% 17,8% 9,3%

- Médio incompleto ou equivalente 9,6% 9,8% 12,6% 9,9%
- Médio completo ou equivalente 26,3% 14,3% 13,7% 13,5%
- Superior incompleto ou equivalente 1,8% 1,0% 0,6% 0,6%
- Superior completo 5,0% 1,0% 1,2% 0,4%

Faixa etdria

-14al7 0,2% 3,6% 1,3% 35%
-18a24 12,4% 14,9% 20,7% 16,7%
-25a29 14,0% 13,4% 21,8% 12,6%
-30a49 56,7% 45,2% 42,6% 48,9%
-50a59 12,8% 16,5% 12,8% 13,6%
- acima de 60 3,9% 6,3% 0,8% 4,6%

Faixa de renda

Até 2 SM 81,0% 95,5% 94,2% 97,2%
De 2 a5 SM 17,4% 3,.3% 5,8% 18%

De 5 a 10 SM 1,3% 0,2% 0,0% 0,4%
Acima de 10 SM 0,3% 0,2% 0,0% 0,0%

Renda média mensal 1871,31 m 1293,67 767,97

Fonte: Elaboragdo prépria a partir de IBGE (2021)

Em termos de raga e sexo, é possivel identificar a predominancia de homens negros
em todos os grupos, a qual cresce com o aumento da vulnerabilidade. Na compa-
ragdo entre homens e mulheres, a prevaléncia de homens € marcante, se mantendo
acima de 87% para todos os grupos, como indica a tabela a seguir. Na comparagdo
entre grupos, a presenc¢a das mulheres & maior para os ocupados com carteira as-
sinada, no entanto a participagdo permanece ao
A presencd das pessoas redor de apenas 12%. Ao considerar a dimensd@o de
brancas é maior nas raca, é possivel observar que a presenca das pes-
soas brancas € maior nas ocupagdes mais estaveis,
enquanto a participagdo das pessodas negras cres-
ce com o aumento da instabilidade. Em todos os
grupos, os homens negros séo a maioria dos ocu-
pados, com participagdo sempre acima de 54%.

ocupagoées mais estaveis,

enquanto a participagdo
das pessoas negras
cresce com o aumento da
instabilidade.




CAPITULO 4 A informalidade no setor agricola

Tabela 18: Perfil dos trabalhadores permanentes e tempordrios com e sem carteira
assinada em termos de sexo e raga.

1.463.850 1.164.119 97.939 910.854

Homem 88,1% 90,0% 87,7% 88,4%

Mulher 11,9% 10,0% 12,3% 11,6%

Branca 36,5% 28,8% 25,8% 21,5%
Preta 10,1% 10,0% 10,1% 11,9%
Amarela 0,8% 0,4% 0,0% 0,2%
Parda 52,2% 60,3% 63,9% 65,7%
Indigena 0,4% 0,4% 0,2% 0,7%
Homem branco 32,2% 24,8% 22,0% 18,9%
Homem negro 54,8% 64,4% 65,5% 68,9%
Mulher branca 4,4% 4,1% 3,8% 2,6%
Mulher negra 7,5% 5,9% 8,5% 8,7%

Fonte: Elaboragédo prépria a partir do IBGE (2021).

A partir das consideragdes acima, & possivel definir grupos de trabalhadores de
acordo com seu grau de informalidade. Considerando os trabalhadores permanen-
tes com carteira assinada como aqueles que se encontram no extremo formal de um
espectro de situagdes, os demais grupos identificados séo:

e Trabalhadores agricolas informais e de subsisténcia — Esses trabalhadores sdo ti-
picamente tempordrios e sua ocupagdo é bastante instével. Em alguns casos, esses
trabalhadores foram expropriados ou ndo contam com meios de produgdo proprios —
s@o os boias-frias ou volantes — e, por isso, a ocupagdo tempordria € o seu Unico meio
de vida. Em outros casos, esses trabalhadores contam com pequenos lotes de terras
e buscam a ocupagdo tempordria como uma forma de complementar a sua renda.
Este grupo apresenta os menores rendimentos na comparagdo com os demais e suas
ocupagdes ndo oferecem nenhum tipo de protegdo social. Eles podem estar presentes
nos diferentes tipos de estabelecimentos. Possuem um baixo nivel de escolaridade,
tipicamente ensino fundamental incompleto, e, ainda que um tergo sejam jovens, pra-
ticamente a metade sdo adultos entre 30 e 49 anos. Os homens sdo a maioria neste
grupo, sendo especialmente presente o perfil de homens negros.

e Trabalhadores agricolas informais em estabelecimentos potencialmente produti-
vos — Este grupo de trabalhadores também né&o possui carteira assinada e, por isso,
estd desprotegido dos beneficios associados aos vinculos formais. No entanto, diferen-




temente do grupo anterior, estes trabalhadores possuem uma ocupagdo permanente
e contam com maior estabilidade. As melhores condigdes também se veem refletidas
em seus saldrios, que sdo superiores. Esses trabalhadores tendem a se encontrar em
estabelecimentos da agricultura patronal que se inserem em cadeias com baixa fisca-
lizagdo, o que Ihes permite realizar contratagdes informais e ndo incorrer em maiores
custos. O perfil destes trabalhadores & muito similar ao grupo anterior com algumas
pequenas diferengas. De maneira geral, hd uma pequena melhora na escolaridade, hé
uma maior participagdo de pessoas acima de 50 anos e uma maior participagdo de
pessoas brancas. No entanto, continua a predominar o perfil de homens negros, adul-
tos e com baixa escolaridade.

e Trabalhadores agricolas formais frageis — Este grupo de trabalhadores possui tra-
balhos tempordrios com carteira assinada. Apesar da situacdo de formalidade, seus
beneficios sdo restritos por seus contratos serem tempordrios. Na comparagdo com
os dois grupos anteriores, este € composto por um ndmero muito menor de pessoads.
Seus saldrios tendem a ser maiores que os dos demais grupos e é provavel que se en-
contrem em estabelecimentos agricolas melhor estruturados. Em termos do perfil edu-
cacional, hd uma melhora na comparagdo com os grupos anteriores com uma maior
probabilidade de terem completado o ensino fundamental, ou chegado ao ensino mé-
dio. Ainda em termos comparativos, este grupo conta com uma maior participagdo de
jovens, especialmente nas faixas de 18 a 24 anos e 25 a 29 anos. Aqui novamente hd a
prevaléncia de homens negros.

Consideragdes finais

Este capitulo ofereceu um panorama da informalidade no setor agricola do pais.
Por meio das andlises realizadas, foram identificadas diferentes caracteristicas que
permitem descrever a situag¢do vivida pelos estabelecimentos e pelos ocupados, as-
sim como os instrumentos para a sua formalizagdo. Entre os estabelecimentos foram
identificados trés tipos: a) estabelecimentos agricolas familiares de subsisténcia, b)
estabelecimentos agricolas familiares comerciais precadrios, e c) estabelecimentos
agricolas familiares potencialmente produtivos. Entre os ocupados foram identifi-
cados quatro tipos: i) trabalhadores agricolas auxiliares familiares, ii) trabalhadores
agricolas informais de subsisténcia, iii) trabalhadores agricolas informais precarios,
e iv) trabalhadores agricolas formais frageis.

O olhar para um setor especifico deixa especialmente evidente a relagéo entre in-
formalidade das unidades produtivas e das ocupagdes. Ainda que ndo seja pos-
sivel estabelecer uma relagéo direta entre os
Arelagdo entre a tipos delineados, os dados indicam que para os

informalidade das unidades estabelecimentos de subsisténcia (a) e comer-
produtivas e das ocupagoes

indica a importdancia de

ciais precdrios (b), a mao-de-obra é em gran-
de medida a prépria familia (i) e os informais
de subsisténcia (ii). J& para os estabelecimen-
tos potencialmente produtivos (c), os grupos
de informais de subsisténcia (i) e os precarios
(i) ganham relevancia. Por sua vez, os traba-

abordar o desafio de maneira
abrangente, considerando
ambas dimensées nas
estratégias empreendidas.




lhadores formais frageis (iv) tendem a se encontrar em estabelecimentos melhor
estruturados. E claro que os ocupados ndo precisam necessariamente se manter nos
estabelecimentos em que se encontram, nem mesmo no setor agricola. No entan-
to, a relagdo existente indica a importéncia de abordar a informalidade de maneira
abrangente, considerando as unidades produtivas e as ocupacgoes.

O panorama apresentado também aponta que o tipo de apoio necessdrio pode ser
diferente para cada situagéo. Por exemplo, com relagéo aos estabelecimentos que
produzem para a subsisténcia, agdes de assisténcia social e infraestrutura podem
ser mais adequadas, jG para os agricultores que possuem algum acesso a servi-
¢os e estdo voltados a comercializagdo, um apoio abrangente incluindo assisténcia
técnica, crédito, acesso a mercados pode ser mais estratégico. Para outros ainda
melhor estruturados, a organizagdo de cooperativas pode ser promissora. Para cada
situacdo & importante indagar: quais sdo as necessidades existentes? Quais sé@io os
melhores meios de abordd-las? A formalizagdo pode ser pertinente em alguns casos,
no entanto & preciso ter claro quais restrigcdes se quer enderecar.

Para além dessas formas de apoio, a discussdo sobre o setor agricola reforga a ne-
cessidade de se repensar a protegdo social no pais. Ao manter os beneficios atre-
lados aos vinculos formais de emprego, tra-
Ao manter os beneficios balhadores informais e muitos dos auxiliares
atrelados aos vinculos formais familiares permanecem excluidos e despro-
de emprego, trabalhadores tegidos, aprofundando as desigualdades do
informais e muitos dos P . . . p
pais. Com o crescimento da informalidade, &
cada vez mais necessdrio pensar estratégias
de protecdo social que estejom garantidas
a todos os cidaddos, em consonéncia com o
que é preconizado pela Constituicdo de 1988.

auxiliares familiares
permanecem excluidos e
desprotegidos, aprofundando
as desigualdades do pais.

Por fim, & importante mencionar que a construgéo do retrato da informalidade no
setor agricola enfrentou limitagdes devido a auséncia de dados sobre questées re-
levantes. De maneira geral, o Censo Agropecudrio dd pouca ou henhuma atencgéo a
institucionalidade dos estabelecimentos e contratagées. Com relagdo aos estabele-
cimentos agricolas familiares, as possibilidades de caracterizar o perfil dos estabe-
lecimentos com ou sem DAP sdo restritas. Mais especificamente, a informagdo sobre
os agricultores terem ou ndo DAP aparece em apenas duas tabelas da ultima ver-
sdo do Censo Agropecudrio de 2017. Além disso, ndo hd dados que permitam avaliar
os resultados das formas associativas em que os agricultores participam e em que
medida essas Ihes oferecem a possibilidade de formalizagdo. Com relagdo as ocu-
pagdes de pessoas sem lagos de parentesco com o produtor, néo hd nenhum dado
relacionado & formalidade ou & informalidade das contratacdes - s6 é possivel saber
se os trabalhadores séo tempordrios, permanentes ou parceiros. Sobre as pessoas
ocupadas como auxiliares familiares, as informagdes sdo especialmente limitadas, o
que dificulta analisar o seu perfil e mudangas em curso. Em nenhum momento este
grupo é tratado por separado, sendo sempre combinado com os produtores ou res-
ponsdveis pelos estabelecimentos.
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Capitulo 5 - Intervengdes sociais e a
redugdo da informalidade

Diante do panorama descrito nas paginas anteriores, este capitulo busca dar inicio
a reflexdo sobre estratégias para reduzir ou superar a informalidade. Nesse sentido,
o capitulo possui dois objetivos. Primeiro e principalmente, busca mapear e caracte-
rizar os diferentes tipos de intervengdes sugeridas pela literatura para abordar a in-
formalidade em um pais. Neste caso, devido a delimitagdo deste estudo, a discussdo
se centra nas politicas institucionais e ndo avanga em uma discussdo sobre politicas
econdmicas, as quais também desempenham um papel fundamental na redugéo
ou ampliagdo da informalidade’. O segundo objetivo, de cardter secunddrio, é iden-
tificar a presenga ou auséncia dos diferentes tipos de intervencdéo no rol de politicas
empreendidas pelo governo federal do Brasil.

Para alcangar esses objetivos foi conduzida uma reviséo da literatura, que reforgou
a percepgdo de que para abordar a informalidade é preciso ir aléem da obtengéio
da conformidade legal. Assim como foi discutido na caracterizagéo do problema,
facilitar a obtengdo do registro legal de um negécio ou de trabalhadores & apenas
uma parte dos desafios que precisam ser enfrentados. Para que a formalizagdo se
dé de forma substantiva & preciso dar atengdo a outras dimensdes igualmente re-
levantes. Com base nesse entendimento, os diferentes tipos de intervengdes foram
agrupados em quatro eixos: i) facilitar a formalizagdo, ii) promover uma cultura de
conformidade legal, iii) garantir a proteg@o social e iv) promover o desenvolvimento
produtivo?. Cada um desses eixos dd atengdo a um conjunto diferenciado de proble-
mas associados d informalidade. Enquanto os dois primeiros s@o 0s que comumente
se associam a redugdo da informalidade, esses se mostram frageis e insuficientes a
menos que também seja dada atencdo aos outros dois. Ainda nesse sentido, além
de mobilizar diferentes tipos de intervencgdes, a reducdo da informalidade pode ser
melhor atingida pela integragdo de intervengdes associadas a estes diferentes eixos,
em oposi¢do a ofertas isoladas. O Quadro 1 apresenta de forma resumida os eixos de
intervencdo mapeados e seus objetivos.

1 Infante (2018) constata, por exemplo, que no periodo 2002 a 2012, 60% da redugéo da informalidade na América Latina pode ser atribuida a
mudangas na estrutura econémica e os restantes 40% as politicas institucionais implementadas.

2 A publicagéo Incluséo Produtiva no Brasil: evidéncias para impulsionar oportunidades de trabalho e renda (VAHDAT et al, 2019), realizada
pela Fundagéo Arymayx, pelo Fundo Pranay e pelo Instituto Veredas, discute sobre o impacto de intervengdes relacionadas ao desenvolvimento
produtivo.
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Quadro 1: Eixos complementares de interven¢do para reduzir a informalidade.

Facilitar a formalizagéo Estimular uma cultura de
conformidade legal

1.1 Reduzir os custos para registro e

manutengdo de negdcios e trabalhadores 2.1 Promover politicas de inspecéo

1.2 Simplificar processos administrativos 2.2 Ampliar a percepcgéo dos beneficios da
formalizagéo

Garantir a protegéo social Promover o desenvolvimento
produtivo

3.1 Garantir seguranga de renda dos

trabalhadores informais 4.1 Ampliar a produtividade dos negécios
informais

3.2 Contar com servigos de satde e
assisténcia social 4.2 Ampliar a produtividade dos
trabalhadores informais

Fonte: Elaboragdo propria.

Dessa forma, o capitulo esta dividido em quatro partes principais, cada uma re-
lacionada a um dos eixos de intervengéo identificados. Em cada parte, sdo apre-
sentados os diferentes tipos de intervencdes mapeadas, sdo feitos apontamentos
sobre os seus limites e possibilidades e é identificada a sua presenga ou auséncia no
contexto brasileiro. Ao final, € apresentada uma se¢do de consideragdes finais, des-
tacando algumas das percepgdes obtidas por meio da discussdo.
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1. Facilitar a formalizac¢éo

O primeiro conjunto de intervengées asso-
ciado da redugdo da informalidade reconhece
a necessidade de facilitar as condigées para
a formalizagdo. Este &€ o conjunto mais comu- que indicam que é necessario
mente associado a redugdo da informalidade melhorar o ambiente de

e que assume como desafios principais a re- negécios, ou reduzir as
ducdo dos altos custos para registro e manu- barreiras existentes.

tencdo, bem como os elevados niveis de com-
plexidade e burocracias envolvidas. Essa perspectiva estd presente nas abordagens
que indicam que é necessdrio melhorar o ambiente de negécios, ou reduzir as bar-
reiras existentes, para permitir a formalizacéo.

O foco em facilitar as
condi¢des para a formalizagdo
esta presente nas abordagens

Esse olhar estd presente, por exemplo, no ranking de Facilidade de Fazer Negbcios do
Banco Mundial (2020q, 2020b), que identificou que na maioria dos paises em desenvol-
vimento, iniciar um empreendimento formal leva mais de 15 dias, em média. Na andlise,
que abarca 190 diferentes paises, o Brasil ocupa a 138 posi¢do. De acordo com a andlise,
para abrir um negdcio nas cidades do Rio de Janeiro e SGo Paulo, 11 procedimentos eram
necessarios, alguns deles devendo ser cumpridos em diferentes instituicdes. O tempo
médio para abertura do negécio era de 17 dias e o custo representava 4,2% da renda
per capita do estado. A quantidade de procedimentos necessdrios e 0 nUmero de insti-
tuicées envolvidas contribui para o aumento dos custos de transagdo. O Grdfico 1 apre-
senta uma andlise da OIT comparando a facilidade de fazer negdcios em sete regides
do mundo e indica que a América Latina enfrenta desafios especialmente expressivos.

Grafico 1: Indicadores de facilidade de fazer negécios - tempo (dias) e custo (% do
rendimento per capita) de iniciar um negécio por regiéo

29 29 *EE <EH

31% 31%

17% 17%

Asia oriental Europa e Asia América Latina Oriente Médio e Rendimento Sul da Asia Africa
e Pacifico Central e Caraibas Norte de Africa elevado da OCDE Sub-Sahariana

W Tempo (dias) @ custo (% do rendimento per capita)  Hhomem | Mmulher

Fonte: OIT (2021)
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Para enfrentar esses desafios, os governos tém desenvolvido politicas regulatérias que
buscam facilitar o processo de obtengéio do registro legal. £ possivel organizar essas poli-
ticas em dois subconjuntos, ainda que em alguns casos possam aparecer de forma com-
binada. Um primeiro subconjunto busca enfrentar os altos custos de registro e manuten-
¢do de negbcios e trabalhadores formais. O segundo busca enfrentar a complexidade e
burocracia excessiva para a formalizagdo de negécios e trabalhadores formais. As inter-
vengdes mapeadas sdio resumidas no Quadro 2. As duas subsegdes a seguir apresentam
os diferentes tipos de politicas mapeadas em cada um desses subconjuntos.

Quadro 2: Intervencdes mapeadas para facilitar a formalizagéo

Reduzir os custos para
registro e manutengéo

«  Redugdo ou subsidio dos custos para
registro

«  Oferecimento de incentivo financeiro
para a obtencgdo do registro formal

«  Criagdo de regimes tributdrios especiais

para MPEs
- Desoneragdo da folha de pagamento
«  Regulomentagdo de contratos atipicos

Fonte: Elaboragéo propria.

Simplificar processos
administrativos

. Simplificagdo dos processos de
registro de empresas

. Simplificagéo de processos
administrativos para empresas

. Simplificagdo e unificagéo de
sistemas para trabalhadores formais

1.1 Reduzir os custos para registro e manutencgéo

A existéncia de altos custos de registro e manutengdo de negdcios formais é consi-
derada como uma das principais barreiras é formalizagéo (KHAMIS, 2014). A formali-

zagdo geralmente implica em aumento
significativo nos custos fixos e em di-
minui¢do nos lucros liquidos. Os custos
incluem o cumprimento de todos os re-
quisitos e procedimentos necessdrios
para se formalizar e permanecer nessa
categoria, o elevado nivel de tributa-
¢do, custos para ter mdo de obra for-
malizada, respeito ds hormas ambien-
tais, dentre outros (SALAZAR-XIRINACHS,

Os custos para a formalizagdo
incluem o cumprimento de todos

os requisitos e procedimentos
necessdrios para obter o registro legal

e para permanecer na formalidade -
incluindo os tributos para a operagéo
dos negécios, custos para ter mdo de
obra formalizada, respeito ds normas
ambientais, dentre outros.

CHACALTANA, 2018). Além disso, as contribui¢ées fiscais e sociais sdo geralmente ba-
seadas em cdlculos complexos, 0 que em muitos casos implica na necessidade de
contratacdo de contadores. Especialmente no caso das micro e pequenas empresas
(MPEs), os custos financeiros e ndo financeiros da contabilidade podem ultrapassar
sua capacidade de pagamento (GAARDER et al, 2021).
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As intervengfes que buscam reduzir custos podem estar direcionadas tanto & for-
malizagdo das empresas, como da forca de trabalho. Entre as estratégias voltadas
ds empresas estdo:

° Reducdo ou subsidio dos custos para registro: O custo associado a obter o registro
formal pode tornar a opgdo pela formalidade proibitiva para muitos negécios. Dessa
forma, diferentes paises tém empreendido reformas para reduzir ou até mesmo zerar
esses custos para empresas de pequeno porte. As possibilidades criadas pelas tecno-
logias de informagdo e da comunicacgéo (TIC), com a internet e o acesso via celular,
também podem apoiar nas estratégias de redugdo dos custos de registro, uma vez
que reduzem os custos de transagdo (OIT, 2021a). No caso brasileiro, o programa Micro
Empreendedor Individual (MEI) & um exemplo nesse sentido. Implantado em 2009, o
programa zerou os custos de registro e a exigéncia de capital para a formalizagdo. O
processo de registro como MEI é online e gratuito, devendo ser realizado no portal de
Empresas e Negocios do Governo Federal. A depender da atividade exercida pelo MEI é
necessdrio, apds o registro online, o comparecimento & prefeitura para a obtengdo de
autorizagées, como licencgas efou alvards (ROCHA, ULYSSEA, RACHTER, 2018).

- Oferecimento de incentivo financeiro para a obteng¢éo do registro formal: Para além
da redugéo do custo de registro, outra estratégia que tem sido utilizada é a conces-
s@o de incentivos financeiros para tornar a formalizagdo mais atraente. Entre as es-
tratégias nesse sentido estdo o pagamento de um bdénus ds empresas dispostas a
se registrarem e a aplicagdo de desoneragdes tributdrias nos primeiros anos apos o
registro (JESSEN, KLUVE, 2018). No Brasil, néo foram identificados esses tipos de politicas
no édmbito federal.

e Criagdo de regimes tributdrios especiais para MPEs: O custo de registro € apenas uma
parte dos custos que as empresas precisam arcar para serem formais, outra parte
importante estd associada d sua manutencgdo, por meio do pagamento de impostos.
Para reduzir esses custos e evitar que o sistema tributdrio afete desproporcionalmente
as MPEs em comparagdo ds grandes empresas, muitos governos contam com regi-
mes especiais para esses atores. Em alguns contextos pode ser aplicado um regime
permanente de redugdo de impostos para essas empresas. Outro exemplo sdo os mo-
notributos, regimes integrados que reinem os impostos em um Unico tributo e com
desconto, o que implica em menor pressdo fiscal e redugdo de custos tributdrios para
as MPEs (SALAZAR-XIRINACHS, CHACALTANA, 2018; DEELEN, AMESTOY, 2018). No Brasil, a
Lei Complementar n°123, de 20086, instituiu o Regime Especial Unificado de Arrecada-
¢éo de Tributos e Contribui¢coes devidos pelas Microempresas e Empresas de Peque-
no Porte (SIMPLES Nacional). A partir da criag&o do SIMPLES, o MEI, as microempresas
(MEs) e as empresas de pequeno porte (EPPs) devem pagar apenas um imposto unifi-
cado, o Documento de Arrecadagéo do Simples Nacional (DAS)? (KHAMIS, 2014).

3 Para o MEI, o valor do DAS varia de acordo com a atividade exercida. Em 2022 os valores mensais a serem pagos pelo MEI sdo: R$61,60 para
atividades de comércio e indUstria; R$65,60 para servigos e R$66,60 para atividades de comércio e servigos (SEBRAE, 2022). J& para as micro
e pequenas empresas, o percentual de imposto pago é variGvel de acordo com um valor fixo a ser deduzido e com a receita bruta anual,
sendo que o limite para enquadramento no SIMPLES sGo empresas com faturamento anual de até R$4,8 milhdes (SEBRAE, 2018). E importante
que as empresas analisem o regime de tributagdo, pois apesar de o SIMPLES proporcionar uma redugdo da carga tributaria em muitos casos,
& possivel que o programa ndo apresente vantagens tributdrias ou até seja mais oneroso do que o regime normal para algumas empresas
(ANDRADE, 2010; AGUIAR, 2018; DE PAULA, COSTA, FERREIRA, 2017).
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Dentre as iniciativas relacionadas & formalizacéo laboral, foram identificadas as se-
guintes intervencdes que buscam reduzir os custos de contratag¢do:

Desoneracgdo da folha de pagamento: Esse tipo de intervengdo consiste na redugdo ou
retirada de imposto para as empresas de forma a reduzir os custos da contratagéo for-
mal. Em alguns paises a regra se aplica apenas ds empresas que incrementam a dota-
¢do de pessoal, como forma de estimular a geragdo de postos formais de emprego em
setores identificados como promissores. No Brasil, essa estratégia estd em vigor desde
2011, quando foram identificados como promissores especialmente os setores industriais.
A iniciativa consistiu em substituir a Contribuigéo Previdenciéria Patronal (CPP) sobre a
folha de pagamento, que representava uma aliquota de 20% sobre o total da folha de pa-
gamento de empregados, trabalhadores avulsos e contribuintes individuais, pela Contri-
buicdo Previdencidria sobre Receita Bruta (CPRB), que representa uma aliquota que varia
entre 1% e 2% do faturamento total. Em 2021 foram identificados 17 setores da economia
que mais geram empregos, como construcdo civil, transporte, téxtil, tecnologia da infor-
magdo e tecnologia de comunicagdo. Como o pagamento da CPRB se mostrou inferior ao
necessdrio para compensar as receitas previdencidrias, estabeleceu-se a obrigatorieda-
de de o Tesouro Nacional compensar a previdéncia social pelas perdas da arrecadagdo
(FORMOLO et al, 2016). Garcia, Sachsida e Carvalho (2018) identificaram andlises de im-
pacto que sugeriram nenhum ou poucos efeitos da desoneracdo da folha de pagamen-
tos sobre o nivel de emprego e aumento da formalizagdo.

Regulamentacdo de contratos atipicos: Outra estratégia para facilitar a formalizagéo
laboral &€ permitir que essa se dé por meio de formas contratuais que diferem dos con-
tratos formais padréo, baseados na jornada de trabalho integral e por tempo indetermi-
nado e com todos os direitos trabalhistas assegurados. Essa estratégia de flexibilizagao
contratual muitas vezes tem sido criada em resposta a demandas percebidas pelo setor
produtivo e, por ndo assegurar os mesmos direitos trabalhistas, apresenta custos redu-
zidos. Exemplos nesse sentido s@o os contratos de trabalho por prazo determinado, tra-
balho a tempo parcial, trabalho intermitente e a suspensdo tempordria do contrato de
trabalho. Ao passo que esses contratos po-
Ao passo que os contratos dem facilitar contratagdes formais, também
atipicos podem facilitar podem gerar ocupagdes precdrias, uma
contratacées formais, também vez que possuem patamares rebaixados de
podem gerar ocupagdes protecdo social e acesso restrito aos direitos
pztee Co il e e trabalhistas (OIT, 2018; RODRIGUES, 2014).
aformagéo de um grup? Estes seriom os trabalhadores “formais fré-
de trabalhadores formais o » . .
frageis, uma vez que possuem geis”, identificados anteriormente. No Brasil,
patamares rebaixados de os contratos atipicos tém sido implementa-
protegéio social e acesso restrito dos ao longo do tempo a partir de reformas
aos direitos trabalhistas. trabalhistas, sendo o caso mais recente a
reforma trabalhista de 2017.

As estratégias acima mencionadas podem facilitar a formalizagéo das empresas
e dos trabalhadores e trazer ganhos de curto prazo para as empresas. Ao longo do
tempo, contudo, podem ser insuficientes para que os ganhos se mantenham e em
alguns casos podem contribuir para a precarizagdo do trabalho, além de prejudicar
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a arrecadacdo e o déficit da previdéncia. Para que seja possivel manter ganhos de
longo prazo com a promogéo do trabalho digno é importante que exista integragdo
com politicas de aumento da produtividade, como o acesso ao crédito e capacita-
¢do, e também reforgo & protecdo social, de modo que seja possivel lidar com os
riscos e acompanhar as transigées em curso (OIT, 20180a).

1.2 Simplificar processos administrativos

O grande namero de requerimentos e regulagées necessarias para a formalizagéo
muitas vezes a torna excessivamente complexa, e por isso consiste em um desafio
a ser enfrentado. Em alguns paises, iniciar um negécio pode envolver até 20 proce-
dimentos e levar até 230 dias (OIT, 2021a). Para além da etapa de registro, a manu-
tencdo de empresas e negédcios formais ao longo do tempo também pode envolver
processos complexos a serem cumpridos. Adicionalmente, a manutengdo de traba-
Ihadores formais pode envolver complexidades no cadastro e informe periédico, en-
volvendo diferentes bases de dados governamentais.

Nesse contexto, iniciativas de simplificagéo vém sendo desenvolvidas, envolven-
do instituigées atuantes em diferentes niveis
administrativos. As tecnologias podem ser
importantes aliadas para a unificagéo e ace-
leracéo de processos, transferéncia de docu- e demandar esforgos de
mentos, compartilhamento de informagdes capacitagéo dos funciondrios
e realizacdo de pagamentos eletronicamen- publicos, qualificando os

te, promovendo maiores niveis da chamada servigos oferecidos.
e-formalidade* (CHACALTANA et al, 2018).

A implementacdo da
simplificagéo pode se
beneficiar do uso de tecnologias

Aqui novamente podem ser identificadas algumas iniciativas mais relacionadas as
empresas e outras mais diretamente associadas & forca de trabalho. Dentre as ini-
ciativas dirigidas s empresas, estdo:

- Simplificagdo dos processos de registro de empresas: Para facilitar o processo de abrir
uma nova empresa, diferentes paises tém utilizado experiéncias como os balcées Unicos
e centros multisservigo. Essas intervengdes consistem no agrupamento de diferentes
procedimentos® e/ou instituigées em um mesmo local, fisicamente ou eletronicamente®.
No Brasil, a Rede Nacional para Simplificagéo da Legalizagéio de Empresas e Negoécios
(REDESIM), instituida como lei federal em 2007, consiste em uma rede de sistemas in-
formatizados que tém o objetivo de simplificar procedimentos e reduzir tempo e custo
para a formalizagéo de Pessoas Juridicas. A rede & uma cooperagdo entre os dmbitos

4 A digitalizagéo dos servigos governamentais para registro € um exemplo de politica que vem atuando na redugéo dos indices de informa-
lidade entre os paises (OIT, 2018b).

5 Os procedimentos envolvem, por exemplo, cadastros na prefeitura, obtengéo do nimero do Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ),
inscrigoes fiscais, desbloqueio do cadastro de contribuintes, recebimento de licengas e alvards quando necessdrios e cadastro dos funciondrios.
6 Nos modelos de balcdo Unico institucional, uma entidade realiza procedimentos de diferentes éreas em um Unico atendimento. Este tipo de
atendimento é bastante comum em prefeituras. Os balcdes Unicos interinstitucionais envolvem a unificagdo de diversos procedimentos ge-
renciados por diferentes entidades, permitindo a realizagdo de um processo Unico, muitas vezes a partir de um mesmo formuldrio de registro.
Os centros multisservigo agrupam diversas entidades em um mesmo local, cada uma realizando os procedimentos de sua responsabilidade
em seu respectivo balcéo (DEELEN, AMESTOY, 2018).
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nacional, estadual e municipal e & composta pelas diferentes instituigées participan-
tes, como os o6rgdos de registro, as administragdes tributdrias e os érgdos licenciadores
(BRASIL, 2007). Como parte da estratégia da REDESIM, em 2021 foi criado o Balcéo Unico
Digital, permitindo o registro de empresas em apenas um dia a partir do preenchimento
de um formuldrio eletrénico Unico. A iniciativa esté em fase de implantagdo e o primeiro
municipio a aderir foi S&o Paulo’ (BRASIL, 2022). Existem também iniciativas de governos
subnacionais com esse objetivo, como o Minas Facil, criado pelo Governo de Minas Ge-
rais, em parceria com prefeituras municipais e érgdos de classe.

Simplificagéo de processos administrativos para empresas: Durante a operagdo dos
negoécios, a digitalizagdo dos processos e unificagéo de sistemas eletrénicos podem
consistir em solugdes répidas e eficientes para os empreendedores. Em alguns paises,
os sistemas de cobranga online geram certificados mensais de cumprimento com as
contribui¢cées exigidas. Outros exemplos de iniciativas sdo a simplificagéo de declara-
¢oes, estabelecimento de sistemas de cota fixa (especialmente para apoiar as peque-
nas empresas) e ampliagéo das formas de pagamentos (tanto em termos geografi-
cos quanto meios de pagamento, como transferéncias eletrénicas) (DEELEN, AMESTOY,
2018). No Brasil, a criagdo do programa SIMPLES Nacional permitiu que as empresas
pudessem apresentar uma Unica declaracdo fiscal anual simplificada. A emisséo de
notas fiscais eletrénicas também & uma iniciativa nesse sentido, que tem sido particu-
larmente impulsionada pelos municipios.

Entre as iniciativas de simplificagéo, também & possivel identificar intervengées mais
diretamente relacionadas & manutengdo de trabalhadores formais e cumprimento
com a legislagdo trabalhista:

Simpilificagédo e unificagéo de sistemas para trabalhadores formais: Intervengdes des-
se tipo buscam simplificar o fornecimento de dados das empresas sobre a sua forga
de trabalho. Ao invés de requerer diferentes declaragdes dos contratantes, alguns pai-
ses tém unificado as contribui¢ées para os diferentes programas de seguranga social,
permitindo que sejam recolhidos por meio de uma Unica declaragdo e a partir de um
Unico pagamento das contribui¢gdes. Essas intervengdes podem ser complementadas
com cadastros automatizados e unificados de trabalhadores para os diferentes ges-
tores do sistema previdencidrio. Em muitos casos, a simplificagéo do fornecimento de
dados sobre a forca de trabalho também facilita o acesso dos trabalhadores aos pro-
gramas de protegdo social. No Brasil, o Sistema de Escrituragdo Digital das Obrigagées
Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas, conhecido como eSocial, atua na unificagéo das
informacgées. O eSocial permite que as empresas cadastrem informagdes sobre os tra-
balhadores formais e consolidem as obrigagdes trabalhistas, simplificando processos e
evitando o envio de informagées e documentos duplicados para os sistemas do Gover-
no Federal. Desde 2021 existe um modulo simplificado do Sistema voltado aos Microem-
preendedores Individuais (MEI), que podem contratar apenas um funciondrio® (BRASIL,
2008; ORTELAN, DA COSTA PINTO, 2018).

Ao passo que a simplificag@o de processos administrativos pode facilitar a formali-

7 Localmente denominado como “Via répida empresa/REDESIM, a iniciativa esté disponivel no site: https://vreredesim.sp.gov.br/home
8 E com a condigdo de que esse funciondrio receba exclusivamente um saldrio minimo ou o valor referente ao piso salarial da categoria

profissional em que estd empregado.
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zacgdo, € importante evitar um discurso simplista que afirma que quanto menos regu-
lagdes ou burocracia, melhor serd. As regulagdes cumprem um papel importante na
sociedade, sendo alavancas para a preservagdo de direitos da populagdo, como sal-
de e segurancga. Assim, a narrativa que defende o minimo de regulagdes e burocracias
pode ndo ser adequada. Na realidade, o que parece estar implicado € um processo de
melhor qualificagd@o dos servigos publicos. Nesse sentido, a implementag¢do da simpli-
ficagd@o pode demandar esforcos adicionais de difus@o e capacitacdo dos funciond-
rios publicos®, tendo em vista inclusive as possibilidades com o governo digital.

As intervengbes de simplificagdo em geral exigem a integragdo de diferentes pro-
cessos administrativos, no entanto para serem

efetivas também & preciso considerar a inte- Isoladamente, a simplificagéo
gragdo com outras intervengdes, como as de encoraja a formalizagéio de
desenvolvimento produtivo. As evidéncias de apends um pequeno himero
impacto disponiveis indicam que a simplifica- de empresas, se restringindo
¢do dos processos, isoladamente, encoraja a especialmente aos novos
formalizagdo de apenas um pequeno ndmero negécios e néio contribuindo
de empresas, se restringindo especialmente para a formalizagdo de muitas

empresas ja existentes.

aos novos negécios e ndo contribuindo para a
formalizagdo de muitas empresas ja existentes.
Ademais, a formalizagcdo se concretiza especialmente para as empresas que mais se
assemelham as empresas formais (JESSEN, KLUVE, 2018; GAARDER et al, 2021). Nesse
sentido, &€ importante que essas estratégias sejam combinadas com outras politicas,
como acesso ao crédito e capacitacdo, e acompanhadas de uma maior transparén-
cia, sensibilizagdo e apoio, especialmente para as MPEs (OIT, 2021a). O Box 1 apresenta
algumas consideragdes adicionais sobre o uso de programas de governo eletrénico
para facilitar processos de formalizagéo.

¢ Especificamente para o caso de simplificagdo do processo de abertura de empresas, Enap e Endeavor oferecem um curso online gratuito
para gestores e servidores pablicos intitulado “Abertura de empresas: como redesenhar e simplificar processos”. Detalhes podem ser consul-
tados em: https://www.escolavirtual.gov.br/curso/276 A Endeavor elaborou, ainda, uma publicag@o para apoiar a Gestéo Pablica nos proces-
sos de simplificagéo, o “Mapa para a simplificagéo”. O documento pode ser consultado nesse link: https://rdstation-static.s3.amazonaws.com/
cms%2Ffiles%2F6588%2F1570028179Endeavor _- _Toolkit_apoiadores.pdf
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Box 1: Programas de Governo Eletronico como facilitadores da
formalizagdo

Na busca por simplificar, integrar, facilitar e trazer transparéncia a muitos pro-
cessos, alguns paises vém desenvolvendo iniciativas de governos eletrénicos
(e-governos ou e-GOVs). No Brasil, o Programa de Governo Eletrénico foi inicia-
do nos anos 2000, tendo como objetivos modernizar a administragdo publica,
melhorar a eficiéncia de processos e prestagdo de servigos publicos eletrénicos
(DINIZ et al, 2009). A integracdo das Tecnologias da Informagéo e Comunicagéo
(TICs) nos governos também tém um papel relevante no mercado de trabalho.
O eSocial e o Balcdo Unico digital sdo exemplos de iniciativas brasileiras de
e-GOV relacionadas ao mundo do trabalho, contribuindo para a e-formalidade.
Entretanto, apesar dos avangos positivos, as restricdes de acesso a tecnologias
que alguns segmentos da populagdo enfrentam ainda sdo barreiras para as
iniciativas de e-GOV, especialmente quando se trata de micro e pequenos em-
preendedores e trabalhadores do setor informal (CHACALTANA et al, 2018).
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2. Estimular uma cultura de conformidade legal

Um segundo conjunto de politicas voltado a redugéo da informalidade reconhece
que é preciso tornar mais evidentes os beneficios da formalizagédo, assim como as
desvantagens de permanecer na informalidade, seja utilizando meios de punigéo
ou de convencimento. Por vezes, seguir na informalidade & percebido como mais
vantajoso por permitir beneficios e rendimentos financeiros mais altos, em compa-
ragdo ao que poderia ser obtido na formalidade. Ainda que ndo seja o caso mais
recorrente, algumas empresas podem inclusive utilizar a informalidade como uma
estratégia competitiva (ULYSSEA, 2018). Além disso, a falta de acesso & informagéo e
de assessoramento para a conformagdo legal,
assim como uma desconfianga na relagdo com
o Estado, podem constituir barreiras relevantes
para a formalizagdo. Esses desafios se tornam
ainda mais prementes quando associados a
arranjos institucionais que imprimem altos cus- relag&o com o Estado, podem
tos e grande complexidade para os processos T T e C e T s
de abertura e gerenciamento das empresas e para a formalizagé&o.

dos contratos de trabalho.

A falta de acesso

a informagdo e de
assessoramento para a
conformacdo legal, assim

como uma desconfianga na

Nesse sentido, a literatura tem refor¢gado a importéancia de promover uma cultura
de conformidade legal. A ideia de “conformidade legal” se refere tanto as disposicées
legais que tratam da constituigc@o e da manutencdo de uma unidade produtiva (en-
volvendo as regras de tributacdo e administracdo), como das dedicadas a aspectos
laborais (abarcando questdes contratuais e de salde e seguranga no ambiente de
trabalho). O conceito de “disposi¢des legais” neste caso deve ser entendido, especial-
mente no que tange aos aspectos laborais, de forma ampla, incluindo, além de leis e
regulamentos, outras normas que podem incidir sobre as condigdes de trabalho, como
decisbdes arbitrais e acordos coletivos com forga da lei (BUENO, 2018).

Entre as politicas orientadas a esse objetivo geral é possivel identificar dois sub-
conjuntos. Por uma parte, as medidas dedicadas a inspegdo buscam o cumprimento
efetivo das normativas legais por meio da verificagdo e do assessoramento na sua
execucgdo. Por outra parte, estdo as medidas voltadas para o convencimento, que in-
centivam a busca voluntéria pela formalidade. O Quadro 3 sintetiza as intervencdes
mapeadas. As proximas duas subsecgdes se dedicam a cada um dos subconjuntos
identificados, descrevem os diferentes tipos de medidas existentes e apresentam al-
gumas das acdes empreendidas no Brasil.
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Quadro 3: Intervengdes mapeadas para estimular uma cultura de

conformidade legal

Promover politicas Ampliar a percepgéo dos
de inspegdo beneficios da formalizagdo
+  Acoes de fiscalizagéo +  Campanhas de divulgagéo e de
«  Atividades preventivas e de orientagdo para a formalizagdo
assessoramento +  Centros de assisténcia

+  Sistema de denulncias

«  Sistema de controle e monitoramento de
transagodes financeiras

+  Publicagdo de cadastro de
empregadores infratores

Fonte: Elaboragéo propria.

2.1 Promover politicas de inspegdo

As politicas de inspegdo visam promover a conformidade legal por meio da super-
visdo e do assessoramento no cumprimento dos dispositivos legais. Tomando re-
gulamentagdes nacionais, estaduais e municipais, ou mesmo convengdes interna-
cionais, como balizadores, diferentes tipos de interven¢ées podem ser promovidos
para adequar as unidades produtivas aos padrées definidos (ALMEIDA, CARNEIRO,
2012). As politicas de inspegéo buscam dissuadir a violagéo da regulamentagdo por
meio da percepcdo de que, frente aos riscos de permanecer na informalidade e das
sangoes resultantes, é preferivel cumprir voluntariamente a lei.

As intervencées realizadas podem combinar um caréter punitivo (por meio da apli-
cagdo de multas) com uma abordagem educativa (apoiada no assessoramento
para cumprir as exigéncias legais). As politicas de
As politicas de inspegéo inspecdo tém, portanto, como horizonte a reabilita-
podem combinar a ¢do do infrator, por meio de agdes educativas sobre
aplicagéo de sangées e as disposi¢cdes legais e a necessidade de cumpri-las,
acdes educativas. ou por meio de sangdes nos casos mais graves (OIT,
2014a; ANDRADE, BRUHN, MCKENZIE, 2013; BUENO, 2018).

As politicas de inspeg¢do podem ser direcionadas tanto a aspectos administrativos
e tributarios, como a questées laborais. Na dimensdo da administragdo, além da
verificagdo quanto d conformidade do registro legal, as intervengdes de inspeg¢do
podem observar a conformidade da empresa segundo as licengas e os alvards de
funcionamento necessdrios", assim como a presenga de registros contdbeis segundo

10 A conformidade segundo o registro legal verifica ndo sé a existéncia da inscrigdo no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), mas
também a adequagéo deste segundo d&s regras para realizagdo da atividade, por exemplo se hé equivaléncia entre o servigo prestado e o
registro assegurado.

'Podem existir exigéncias de diferentes niveis da federacdo e essas podem variar a depender da atividade exercida.
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a regulamentagdo tributdria vigente. No que se refere as questdes laborais, verifica-
-se a conformidade das relagdes contratuais segundo a legislacdo trabalhista? e a
saude e a seguranga do trabalho, enquanto condigdes essenciais para a geragdo de
trabalho decente. A falta de conformidade legal com as disposi¢cdes sobre o ambien-
te de trabalho resulta geralmente em condi¢cées de infraestrutura mais precdrias,
expondo os trabalhadores informais a riscos adicionais em suas rotinas laborais, que
prejudicam sua sadde fisica e mental (ALFERS, LUND, MOUSSIE, 2018; OCDE/OIT, 2019).

Para a atuagdo eficaz das politicas de inspeg¢éo no escopo apontado, é essencial
garantir que as bases para a sua operagdo estejam asseguradas. Entre os elemen-
tos fundamentais para a operagdo dessas politicas estdo: um quadro legislativo que
defina os elementos balizadores das relagdes de trabalho, garantindo protecdo e se-
guranga aos trabalhadores na realizagdo das atividades laborais frente & assimetria
de poder das empresas; demarcagdo no quadro legislativo das fungdes de fisca-
lizagdo, estabelecendo sua atuagdo, um sistema de sangdes e o reconhecimento
das atribuicées e poderes dos fiscais servidores publicos; uma autoridade central
imbuida das tarefas de fiscalizagdo e articulada com os demais poderes que reali-
zam atividades semelhantes; e uma infraestrutura com recursos humanos e técnicos
adequados (BUENO, 2018).

Considerados os elementos apontados, hd dois tipos de intervengdes principais vol-
tados para a inspegdo, os quais sdo apresentados a seguir:

e Acgodes de fiscalizagéo: podem ser implementadas com vistas & averiguagéo da confor-
midade legal tanto nos aspectos trabalhistas, como administrativos, podendo resultar
na prescricdo de sangdes de diferentes tipos, de uma adverténcia a interdigéo do es-
tabelecimento. Para a realizagéo das atividades de fiscalizagdo & indispensdvel que os
inspetores tenham algumas atribui¢ées prescritas por leis, como livre acesso, sem aviso
prévio, a qualquer hora do dia ou da noite, em todos os estabelecimentos sujeitos a
inspecdo, e prerrogativa de impor sangées quando verificadas irregularidades. Como
facilitadores para a implementagdo desta politica, destacam-se a manutengdo de pro-
gramas regulares de auditoria, como inspegdes moéveis, e a implantagdo de sistemas
de inspegdo unificados que abarquem diferentes niveis da federagdo (OIT, 2014a). Tam-
bém hda experiéncias com o envio de cartas para empresas selecionadas aleatoriamen-
te para o esclarecimento de informagdes tributdrias, o que tem levado a um aumento
na percepcdo do risco de ser auditado, favorecendo a conformidade legal segundo as
regras tributarias (BUENO, 2018). Quanto ds agdes voltadas para a inspegdo das rela-
¢oes trabalhistas, um importante exemplo no Brasil &€ o Plano Nacional de Combate &
Informalidade dos Trabalhadores Empregados (Plancite). Implementado pelo governo
federal em 2014, por meio da Normativa 107/2014, o programa estabeleceu uma série de
medidas e procedimentos para aumentar a eficdcia das agdes de fiscalizagéo®.

2 Pode-se apontar como os elementos centrais o registro na carteira de trabalho e a observéncia das regras que definem a jornada e os
rendimentos.

s Entre os principais, & possivel apontar: 1) aumento da presenca fiscal por meio de agées planejadas e coordenadas, com procedimentos
simulténeo em todo Brasil, 0 que aumenta a sensagéo da possibilidade de ser fiscalizado; 2) intensificagéo das agées fiscais em setores e
regiées com maior indice de informalidade (como as agées de fiscalizagéo no comércio de final de ano e de combate & informalidade e &
fraude ao seguro-desemprego no setor de transporte); 3) edigéo de normativas isoladamente ou em articulagéo com outros 6rgéos para
a criagéo e adequagéo de procedimentos da inspegéo do trabalho; 4) utilizagéo de tecnologia nas agées de fiscalizagéo; 5) capacitagdo
continuada de auditores nos procedimentos de combate as fraudes e; 6) atualizagé&o da multa por irregularidade, com adequagéo do valor
em fungdo do porte da empresa (ARAUJO, 2018).
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Atividades preventivas e de assessoramento: A atuagéo de fiscais néio esté necessa-
riamente circunscrita d imposi¢cdo de punigdes. Os fiscais também podem atuar de for-
ma pedagdgica e colaborativa para que as empresas se adequem ds normas estabe-
lecidas. SGo experiéncias nesse sentido: eventos consultivos com a presenca dos 6rgdos
de fiscalizag@o em feiras, médulos de atendimento e pontos moéveis de atendimento. O
Plancite, citado anteriormente, também é uma das principais iniciativas neste aspec-
to, visto que além da intensificagdo da fiscalizagdo, visa conscientizar empregadores e
trabalhadores sobre os beneficios do registro formal de emprego e sobre os riscos da
manutencdo da condi¢do de informalidade. A partir da observagéo do mundo do tra-
balho e da experiéncia da Secretaria de Inspecdo do Trabalho (SIT), o plano tem como
base a premissa de que o alto indice de informalidade do trabalho assalariado no pais
“tem suas raizes ligadas & decisGo do empregador de ndo formalizar seus emprega-
dos™ (ARAUJO, 2018, p.87). Essa andlise fundamentou o desenvolvimento de agées com
o foco no didlogo social, entre as quais pode-se apontar: 1) divulgagdo do Plancite, por
meio de envio trimestral de comunicados informativos por intermédio de mala direta
para empresas, em municipios com alto indice de informalidade; e 2) realizagéo de reu-
nides com contabilistas de empresas sobre as medidas do plano.

As agdes de fiscalizagéo tém sido reforgadas por meio de algumas estratégias para
ampliar a capacidade de identificagdo de irregularidades. Alguns exemplos nesse
sentido sdo:

Sistema de denincias: A criagdo de um sistema desse tipo permite que as violagdes
sejam reportadas de forma confidencial ao érgdo fiscalizador. Com isso, hd um in-
centivo a vigildncia do atendimento das disposigdes legais por parte de todos os en-
volvidos, afetados diretamente ou néo pelas violagées observadas. A manutengdo de
canais de denlncias possibilita a atuagdo focalizada, diminuindo o tempo e a utiliza-
¢do de recursos financeiros. Estes sdo especialmente importantes no enfrentamento
a informalidade laboral, tanto nos aspectos contratuais, como na adequagdo ds exi-
géncias de salde e seguranga no trabalho. No Brasil, o trabalhador pode registrar uma
reclamagdo nas unidades das superintendéncias regionais do trabalho para serem
apuradas, podendo gerar fiscalizagdo. Em 2020, a Secretaria de Trabalho do Ministério
da Economia langou também um canal on-line para registro de dentincias trabalhis-
tas no portal Gov.br.

Sistema de controle e monitoramento de transacgées financeiras: Sistemas desse
tipo permitem o cruzamento das transagdes bancdrias e das declaragées financeiras,
0 que pode minimizar a evasdo fiscal. As inovagdes tecnoldgicas trazem novas pos-
sibilidades no monitoramento de transacées financeiras. Um exemplo & Blockchain/
Tecnologia de registro distribuidos (DLT - distributed ledger technology) que permite
que as transagdes sejam gravadas em um repositério pUblico & prova de fraudes e
organizado em blocos cronolégicos que permitem a sua verificagéo (CONTRI, GALASKI,
2017). Alguns paises tém implementado mudangas no modo de registro de transagées
monetdrias, passando de recibos em papel para recibos eletrénicos (CHACALTANA,

' Partindo desse entendimento, o Plancite buscou analisar quais eram as principais motivagées dos empregadores e identificou, além de as-
pectos relacionados & percepgéo de beneficios associados a informalidade, motivagdes que poderiam ser afastadas por meio do convenci-

mento. Séo elas: o desconhecimento sobre o prejuizo social com a informalidade e o precdrio conhecimento das micro e pequenas empresas

(MPEs) sobre a legislagéo trabalhista e tributdria.
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LEUNG, RUIZ, VEZZA, 2018). No Brasil, a Nota Fiscal Paulista (NFP), pode ser apontada
como um exemplo de programa anti-evasdo fiscal, a qual foi replicada em outros es-
tados do pais. O programa incentiva o registro digital das transagdes por meio do
estabelecimento de uma plataforma online na qual os consumidores podem registrar
as faturas de compras e serem recompensados com alguns beneficios, como sorteios.
Esse mecanismo incentiva as empresas a registrarem suas transagoes, pois sdo mais
facilmente expostas pela atuagdo dos consumidores.

e Publicagédo de cadastro de empregadores infratores: Para coibir a atuagéo de em-
presas infratoras também tém sido criados registros mantidos por 6rgdos estatais,
que limitam o acesso das empresas a determinados beneficios enquanto estejam lis-
tadas. No Brasil, a Portaria Interministerial 02/2011 criou o Cadastro de Empregado-
res Infratores, conhecido também como “Lista Suja”. Previsto no Plano Nacional para
a Erradicagéo do Trabalho Escravo e instituido pelo Ministro de Estado do Trabalho
e Emprego, consiste na “inclusdo do nome do infrator na lista apds decisGo de um
processo administrativo iniciado pela fiscalizagdo (assegurado o direito de defesa) e
cujos autos de infragdo ndo sejam mais passiveis de recurso” (LEMOS, 2016, p.42). O MTP
também mantém um sistema de consulta pUblica ds infragdes trabalhistas lavradas
por um Auditor-Fiscal do Trabalho. Este foi instituido no dmbito do Plancite e é aberto
a qualquer pessoal.

Ha trés principais obstdculos para o desenvolvimento das politicas de inspegdo,
alguns dos quais se ampliaram nos Gltimos anos. O primeiro deles € a redefinigdo
das legislagdes trabalhistas e dos aparatos de prote¢do social observados em varios
paises na Gltima década no sentido de flexibilizagdo das relagées de trabalho e dimi-
nuicdo das normas de protegdo laboral, entre elas, especialmente o crescimento das
formas de contratagdo atipicas. Estas mudangas alteram os elementos balizadores
da fiscalizagdo fragilizando a capacidade de atuagdo desta na efetivacdo do traba-
Iho decente. Outro obstdculo observado € a falta de estrutura e pessoal nos 6rgdos
de fiscalizagdo que vém sofrendo um processo de precarizacdo nos Ultimos anos
(MATTOS, POLITI, FUSCHINI, 2018), o que dificulta a realizagdo e eficacia das inspegoes.
O terceiro desafio, € a extensdo da base territorial, especialmente no caso brasileiro,
e o elevado nimero de empresas, principalmente em decorréncia da alta propor¢édo
de unidades informais de produc@o que operam nas residéncias ou ndo tem insta-
lagdes publicamente visiveis.

As novas tecnologias tém sido utilizadas como mecanismos de auxilio para pro-
mover intervengdes de inspegéo (OIT, 2018b). A utilizagdo de sistemas de informa-
¢do digitais integrados, que permitem o registro quantitativo e qualitativo da for¢a
de trabalho empregada e o cadastro de empregadores irregulares, contribuem na
fiscalizagdo, especialmente na perspectiva laboral. Esses fornecem aos agentes in-
formagées que otimizam as inspecdes, permitindo uma atuagdo mais precisa e com
menos custos. No Brasil, drones tém sido utilizados em atividades de fiscalizagéo do
trabalho como forma de permitir a visualizagdo de dreas de dificil acesso, principal-
mente em zonas rurais (BUENO, 2018). Ao mesmo tempo, as novas tecnologias permi-
tem também a efetivagdo de canais de denuncias.
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As agoes de fiscalizagdo podem oferecer resultados imediatos na redugéo da in-
formalidade, no entanto, se néo forem associadas a programas especiais de pre-
vengdo e assessoramento, podem néo viabilizar a formalidade no longo prazo
(BUENO, 2018). Além disso, para que atuem efetivamente no combate d informa-
lidade, estas devem ser realizadas de forma ampla e englobar todos os setores e
ramos de atividades, urbanos e rurais. Do contrdrio, pode haver simplesmente uma
mudanc¢a de concentragdo de um setor para o outro. Ao final da proxima subsecdo
serd discutida mais a fundo a necessidade de integragdo das politicas de inspegdo
com outros tipos de intervencdo.

2.2 Ampliar a percepgéo dos beneficios da formalizagéo

O segundo subconjunto de politicas voltadas a promogdo de uma cultura de con-
formidade legal, tem como intuito incentivar a busca voluntdria pela formalizagédo,
por meio da ampliagdo do acesso ainformagées e do assessoramento técnico. Nes-
te sentido, as politicas deste grupo visam também divulgar os beneficios associados
a formalizagdo e conscientizar da sua importéncia social. O foco de atuagdo dessas
politicas muitas vezes sdo as micro e pequenas empresas e os trabalhadores autd-
nomos potencialmente produtivos que podem encontrar oportunidades de cresci-
mento na formalizagdo, mas esbarram em dificuldades para sua efetivagéo devido &
falta de informacgd&o ou & complexidade implicada. No entanto, também podem estar
dirigidas as pessoas que se encontram em uma relagdo de emprego, promovendo o
esclarecimento dos direitos associados d condi¢do de assalariamento.

Foram identificados dois tipos de medidas no escopo destas politicas, descritos na
sequéncia.

¢ Campanhas de divulgagéo e de orientagéo para a formalizagéo: por meio da criagéo
de materiais informativos para ampla divulgagdo, essas intervengées buscam dis-
seminar informagdes sobre a formalizag@o e seus beneficios. As campanhas podem
estar voltadas a unidades produtivas reforgcando as desvantagens da informalidade,
assim como os beneficios associados a formalizagdo - como a possibilidade de as-
sisténcia financeira por meio das linhas de créditos especiais, e a oportunidade de
prestacdo de servigo para novos e maiores clientes que exijam conformidade legal. As
campanhas também podem estar direcionadas para a conscientizagdo e assisténcia
aos trabalhadores acerca dos direitos garantidos no ordenamento juridico trabalhista.
No caso do Brasil, um exemplo de interven¢do nesse sentido sdo as campanhas rea-
lizadas pelo Governo Federal para divulgar a possibilidade de formalizagéio via MEL
Algumas campanhas foram promovidas por meio da Secretaria da Micro e Pequena
Empresa (SMPE), e depois foram continuadas por outros 6rgéos, devido a extingéo da
secretaria em 2015. As campanhas eram veiculadas em canais de da radio e televiséo
e tinham o intuito de reforgar a importéincia e os beneficios da formalizagéo.

¢ Centros de assisténcia: Outro tipo de intervengdo voltado ao convencimento é a cria-
¢do de espagos permanentes ou intermitentes de assessoramento a empregadores e
trabalhadores na execugdo de procedimentos administrativos e de assisténcia social.
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Para as empresas, os centros podem fornecer assessoramento acerca de processos
contdbeis, apoio no registro e capacitagdo para planejamento e gestdo do negdcio.
Para os trabalhadores, os centros podem oferecer servigo de recolocagdo profissional,
por meio da manutencdo de um sistema de vagas de emprego e oficinas de capacita-
¢do, e assessoramento em processos técnicos, como a orientagdo para emitir a carteira
de trabalho™. No Brasil, as experiéncias de execugdo dos centros de assisténcia tém sido
implementadas, de forma majoritdria, pelos niveis municipais, devido ds especificidades
administrativas de cada localidade e as dificuldades de implementagdo de um sistema
nacional de vagas de empregos. Um exemplo dessa politica, € o Centro de Apoio ao
Trabalho e Empreendedorismo, da cidade de Séo Paulo, criado em 2015.

Para que as agdes voltadas ao convencimento e ao incentivo voluntdrio d formaliza-
¢do sejam efetivas é essencial que estas sejam integradas a outras medidas. Segun-
do a literatura, se essas politicas néo forem combinadas com politicas direcionadas
a simplificagéo do processo de formalizagéo e &
reducdo dos custos para abertura e manuten-

Se as politicas de

¢do de empresas, podem gerar inadimpléncia convencimento néo forem
ef/ou uma formalizagdo fragil devido & dificul- combinadas com politicas
dade de manutencdo financeira e técnica dos direcionadas a simplificagdo
processos de conformidade legal. Nesse sentido, do processo de formalizagéio
a formalizagéo pode também ser reforgcada por e areducéo dos custos para
intervengées que fomentem o desenvolvimento abertura e manutencdo de

produtivo. Se, no entanto, forem oferecidas de empresas, podem gerar
forma isolada, as agdes de convencimento pos- inadimpléncia e/ou uma
suem um escopo de atuagdo bastante circuns- LD e DU

crito e limitado (BUENO, 2018).

O Plancite & um exemplo importante de politica articulada. Além de ser orientado,
tanto para a fiscalizagdo, como para a conscientizagdo, conforme apontado, se arti-
cula com outras politicas publicas no combate d informalidade. Na integragdo insti-
tucional, o plano busca o envolvimento de outras secretarias do ministério e de insti-
tuicées como a Receita Federal, a Previdéncia e o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) por meio do estabelecimento de normativas e procedimentos de fiscalizagéo
e sangdes articuladas. Quanto ao didlogo social, o programa almeja a integragcdo
com organizagdes sindicais de trabalhadores e empregadores e Organizagdes ndo
Governamentais (ONGs), com o intuito de elaboragéo conjunta das politicas imple-
mentadas e das campanhas de orientagdo. Como principais exemplos neste sentido
podemos apontar: 1) a criagdo de espacos tripartites para o debate das agées de
fiscalizacdo's; 2) a integragéo com a Receita Federal do Brasil (RFB)para excluséo do
Simples Nacional das empresas que possuirem auto de infragdo definitivo por omitir
trabalhadores contribuintes da folha de pagamento; e 3) a promogdo do intercam-
bio de informagdes entre as coordenagdes regionais com o intuito de aperfeicoar as
estratégias de fiscalizag@o adotadas (ARAUJO, 2018).

'® Um obstdaculo que pode ser enfrentado por trabalhadores ou empreendedores que buscam se formalizar € a falta de letramento digital, o que
dificulta o acesso a & tecnologia e equipamentos digitais. Nesse sentido, & estratégico que também se dé atengdo & capacitagdo digital e &
disponibilizagéo de acesso a centros multimidias. O letramento digital “remete & capacidade do individuo de direcionar o uso das tecnologias
da informagdo e comunicagéo em prol de seus objetivos pessoais” (ARAUJO, GLOTZ, 2014) e, dessa forma, & uma ferramenta importante, ndo sé
para a formalizagéo, mas como uma politica de incluséo social.

's Um exemplo é o Grupo de Trabalho na Comisséo Tripartite de Relagées Internacionais (CTRI) criado com o objetivo de discutir a recomen-
dagdo da OIT sobre a informalidade.
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3. Garantir a protecédo social

O terceiro conjunto de medidas voltadas para a redugéo da informalidade é a ga-
rantia da protecgéio social das pessoas que se encontram nessa condigéo. A preo-
cupacdo com a protegdo social para pessoas ocupadas na informalidade tornou-se
mais presente com a pandemia do novo coronavirus. Com as restricdes sanitdrias
impostas em todo mundo, tornou-se cada vez mais evidente que esse segmento
da populagdo ndo contava com mecanis-
mos de protegdo social. Enquanto as pes-

Durante a pandemia, as pessoas

soas em situagdo de pobreza contavam ocupadas na informalidade
com programas de transferéncia de renda foram chamadas de missing
(como o Bolsa Familia no caso do Brasil) e middle, por estarem em

os empregados formais contavam com be- grande medida desprotegidas
neficios relacionados ao sistema de segu- socialmente. Com o fim das
ridade social, os ocupados e ocupadas na restri¢ées sanitarias, o debate

informalidade encontravam-se desassisti- sobre o futuro da protegdo social
dos de politicas de protecdo social do pais tem se mantido presente.

(ou o missing middle, como se convencio-
nou chamar na literatura em inglés). Com a vulnerabilidade exposta pela pandemia,
a pergunta sobre como proteger esse segmento da populagdo ocupada ganhou re-
levo e os paises empreenderam diferentes tipos de estratégias, tanto por meio da
inclusdo nos programas de transferéncia de renda, como facilitando o acesso a pro-
gramas como o seguro desemprego.

As intervencgodes de protecéio social buscam direitos sociais e prevenir situagées de
vulnerabilidade social ou migragéo para a condigéo de pobreza. Enquanto as pes-
soas ocupadas na informalidade tém, em geral, menos acesso a beneficios, elas ten-
dem a correr riscos maiores por conta da instabilidade da renda ou de condigcdes de
trabalho desprotegidas. A auséncia de diferentes niveis de protegdo faz com que, por
exemplo, trabalhadoras e trabalhadores informais figuem sem renda caso sofram
acidentes ou necessitem de afastamento do trabalho por razées de salde.

Historicamente os sistemas de proteg¢do social tém sido fortemente atrelados a
vinculos de trabalho formal. Entretanto uma parcela significativa da populagéo dos
paises — por volta de 70% nos paises em desenvolvimento (OCDE/OIT, 2019) - consis-
tem em trabalhadoras e trabalhadores informais que ndo acessam a protegdo tra-
balhista convencional. A tendéncia de crescente flexibilizagdo de relagdes trabalhis-
tas e crescimento do trabalho informal coloca em questéo a necessidade de pensar
a cobertura trabalhista e assistencial para trabalhadores informais. Essa forma de
organizar o sistema de prote¢do social tem sido questionada a partir dos efeitos da
pandemia.

A partir do levantamento realizado, foram identificados dois subconjuntos de in-
tervencgdes relevantes. O primeiro deles estd focado em proteger a renda das pes-
soas ocupadas na informalidade, j& o segundo estd direcionado a servigos de assis-
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téncia social e sadde que igualmente contribuem de maneira decisiva para as suas
vidas. O Quadro 4 resume as intervengdes identificadas. As duas subseg¢des a seguir
exploram as intervengdes identificadas em maior detalhe.

Quadro 4: Intervencdes mapeadas que buscam garantir a prote¢gdo do social

das pessoas ocupadas na informalidade

Contar com servigos

Garantir seguranc¢a de rendados p L.
de salde e assisténcia

trabalhadores informais

. Assistenciais

+  Programas de
transferéncia
condicionada de
renda

. Sistemas de
previdéncia néo
contributivos

+  Complementagdo
da renda de
trabalhadores de
baixa renda

. Garantia de renda
para pessods em
idade para trabalhar

+  Programas de renda

Associadas ao
trabalho

Regimes especiais
para facilitar a
formalizagéo
Esquemas
contributivos

com multiplos
empregadores
Esquemas
contributivos
“neutros” em termos
do tipo de vinculo

social

Ampliagcdo do
acesso a creches
Lavanderias
comunitdrias e
espagos para
cuidar de idosos
Programas

de seguranca
alimentar
Ampliagcdo da
atuacdo dos
assistentes sociais
Desenvolvimento da
infraestrutura em
dreas precdrias
Didlogo social

bésica
Fonte: Elaboragéo prépria.

3.1 Garantir seguranga de renda aos trabalhadores informais

Uma primeira preocupagéio que se identifica na literatura é assegurar que os traba-
lhadores informais contem com segurang¢a na sua renda. As situagdes podem ser di-
ferenciadas entre esses trabalhadores. Em alguns casos, contam com saldrios muito
baixos de forma que as suas familias se encontram em situagéo de pobreza extrema
ou de pobreza e enfrentam dificuldades para a subsisténcia. Em outros, a remuneragdo
um pouco mais elevada pode proteger as pessoas da pobreza, no entanto, elas ainda
enfrentam oscilagdo na renda e ndo contam com cobertura previdencidria ou outro se-
guro social. Em decorréncia dessa condi¢do, uma doenga ou um choque econdmico
podem impedir o informal de trabalhar, gerando uma perda abrupta de seu rendimento
e colocando-o em situagéo de pobreza (BERTRANOU, CASALJ, 2018; BOTELHO et al,, 2020).

Frente a esses desdafios ha duas abordagens que tém sido propostas, uma focada
em beneficios assistenciais e outra em beneficios associados a ocupagéo. Cada
tipo de beneficio parte de uma compreensdo distinta sobre as condi¢gdes vivencia-
das por trabalhadoras e trabalhadores na informalidade e define o valor dos benefi-
cios a partir de uma légica propria. (ALFERS, LUND, MOUSSIE, 2018; BERTRANOU, CASALI,
2018; BOTELHO et al., 2020; WIEGO/OIT/UNICEF, 2019; OIT, 2021b).
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Os beneficios assistenciais partem da ideia de que as pessoas no trabalho infor-
mal estéo em situagdo de vulnerabilidade social e necessitam de apoio para cobrir
custos basicos de subsisténcia. De acordo com a légica da assisténcia, o beneficio
deve ser maior quanto menor for a renda original do beneficiario. O beneficio é pago
regularmente Aas pessoas ou familias e possuem
cardter ndo-contributivo, ou seja, ndo exige que as Beneficios assistenciais
pessoas ou familias beneficiadas tenham contribu- podem permitir que os
ido financeiramente para sustentar e ter acesso ao trabalhadores invistam
programa. As intervengdes neste caso sdo entendi- na sua formagéo e

das também como um “investimento” nas pesso- assumam maiores

as. Tem-se a expectativa de que por meio desses riscos na sua insergdo no
beneficios seria possivel facilitar o acesso & satde mundo do trabalho.

e & educacgdo e aumentar a segurancga de rendi-
mentos, o que permitiria aos trabalhadores assumirem maiores riscos ha busca pela
suad inser¢cdo no mundo do trabalho. Isso geraria finalmente resultados positivos em
termos de capital humano e produtividade, o que poderia favorecer a formalizagdo
do emprego nos médio e longo prazos. (BERTRANOU, CASALI, 2018; OIT, 2021b)

A seguir sdo apresentados cinco tipos de intervengdo que tém sido propostos nesse
sentido e sdo indicados os limites para contemplar os trabalhadores informais:

¢ Programas de transferéncia condicionada de renda: estes programas dedicam es-
pecial atencdo a familias em situacdo de pobreza ou pobreza extrema e o recebimen-
to do beneficio pode ser condicionado a diferentes situagées, por exemplo, & matricula
e frequéncia de criangas na escola e a realizagdo de exames pré-natal. O acesso a es-
tes programas estd tipicamente associado d renda familiar que se encontra abaixo da
linha da pobreza definida. Como muitos trabalhadores informais podem estar na linha
de corte, um pouco acima, ou oscilar, esses sdo muitas vezes excluidos dos progra-
mas de transferéncia de renda, agravando a sua situagdo de vulnerabilidade. Nesse
sentido, alguns paises tém revisado as suas regras de inclusdo e de saida dos progra-
mas. No Brasil, o principal programa empreendido nas Ultimas décadas nesse sentido
foi o Bolsa Familia, que durante o periodo da pandemia foi ampliado para abarcar
os trabalhadores informais por meio do Auxilio Emergencial. No final de 2021, ambos
programas foram descontinuados e substituidos pelo Auxilio Brasil, o que representou
um retrocesso na atengdo as pessoas na informalidade”. O limite de renda proposto
considera a situagdo pré-pandemia e leva & exclus@o dos grupos beneficiados pelo
Auxilio Emergencial. Além disso, a concessdo do beneficio deixou de estar associada
ao atendimento da assisténcia social, conforme ocorria no Bolsa Familia, passando a
se dar por meio de uma conta digital, & qual pessoas em situagdo de vulnerabilidade
podem ter dificuldade de acessar (WIEGO, 2021).

- Sistemas de previdéncia ndo contributivos: Para garantir a seguranga de renda da-
queles que j& ndo podem trabalhar, diferentes paises tém estabelecido programas
de previdéncia que ndo dependem da contribuicdo dos seus beneficidrios. Esses pro-
gramas estdo tipicamente dirigidos a idosos, pessoas com deficiéncia ou invdlidas.

7.0 Auxilio Brasil € concedido apenas das familias que apresentam renda abaixo das linhas de pobreza e de extrema pobreza. Dessa forma,
estima-se que 22 milhées de pessoas que eram beneficiadas pelo Auxilio Emergencial foram excluidas do novo programa (Gl, 2021).
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A existéncia de programas desse tipo permite que trabalhadores informais acessem
beneficios sociais (OCDE/OIT, 2019). Nesse sentido, o Brasil conta com o Beneficio de
Prestagéio Continuada (BPC)'® e a categoria especial da Previdéncia Rural’®, a qual
estd voltada a agricultores familiares de subsisténcia.

e Complementacgdo da renda de trabalhadores de baixa renda: Esse tipo de beneficio
busca reforcar a renda de trabalhadores tipicamente em posi¢gdo de entrada no mer-
cado de trabalho, favorecendo a sua manuten¢gdo no emprego e a saude financeira
das familias. Em geral, no entanto, esses beneficios séo oferecidos para trabalhadores
no setor formal, cujos empregadores estdo vinculados aos sistemas publicos. No Bra-
sil, o Abono Salarial®® e o Saldrio Familia? sdo exemplos de politicas nesse sentido e
estdo dirigidos a trabalhadores que recebam até dois saldrios minimos. O beneficio
de inclusdio produtiva urbana? do Auxilio Brasil também se encaixa nesta categoria,
excluindo os trabalhadores informais.

e Garantia de renda para pessoas em idade para trabalhar: Pessoas com idade para tra-
balhar estéo sujeitas a diferentes riscos ou situagdes que podem impedir a sua atividade,
como o desemprego involuntdrio, doengas, acidentes de trabalho e maternidade. Frente
a esses riscos hd programas que buscam proteger a renda dos trabalhadores oferecen-
do beneficios durante um periodo determinado. Em alguns paises, os governos criaram
esquemas ndo contributivos para cobrir periodos de licenga maternidade. Quando rela-
cionado ao desemprego, com frequéncia esses beneficios estdo atrelados & participagdo
em programas de capacitagéo com vistas d reinsergéo no mercado de trabalho. Muitas
vezes, no entanto, esses programas s6 podem ser acessados por trabalhadores do setor
formal. Esse € o caso da politica de Seguro Desemprego do Brasil. As Unicas excegdes sdo
trabalhadores domeésticos, pescadores profissionais (Seguro Defeso®) e trabalhadores
resgatados de condi¢do andloga a escraviddo? - deixando a grande maioria dos traba-
Ihadores informais sem protegdo.

° Programas de renda bdsica: Este Ultimo tipo de beneficio assistencial, diferentemente
dos casos anteriores, é aplicado de maneira universal, de forma que toda a popu-
lagdo receberia um valor fixo e constante independentemente de suas caracteristi-
cas socioecondmicas. A abrangéncia desses programas conferiria maior seguranga
financeira aos trabalhadores informais. No entanto, apesar das suas vantagens, esse
tipo de programa é considerado muito custoso, dado que néo estd focalizado em um
grupo especifico da populagdo, e ineficiente, por tratar diferentes problemas com a

'8 O BPC garante um salério minimo por més ao idoso com idade igual ou superior a 65 anos ou & pessoa com deficiéncia de qualquer idade.
19 Segurado especial é o trabalhador rural que exerce atividades de forma individual ou em regime familiar, tirando o sustento proprio e de sua
familia a partir da atividade rural. Essa categoria desvincula a aposentadoria da contribuigdo compulsoéria. As outras categorias de segurados
da Previdéncia rural preveem contribuicéo de empregadores, dos proprios trabalhadores ou de cooperativas e sindicatos. Para receberem o
beneficio de um saldrio minimo, os segurados especiais devem comprovar o exercicio da atividade com pelo menos quinze anos de trabalho
e idade minima de 55 anos de idade para mulheres e 60 anos para homens (MARANHAO, VIEIRA FILHO, 2018).

20 Assegura o valor de um sal@rio minimo anual aos trabalhadores brasileiros que recebem em média até dois sald@rios minimos de remune-
ragdo mensal de empregadores que contribuem para o Programa de Integragéo Social (PIS) ou para o Programa de Formagéo do Patriménio
do Servidor Publico (PASEP).

2 Beneficio concedido aos trabalhadores celetistas que possuem filhos de até 14 anos, ou filhos com algum tipo de deficiéncia. O valor é pago
mensalmente aos profissionais em regime CLT, como um valor & parte do seu saldrio. Em 2021, o valor era de R$51,27 para quem tinha renda
bruta igual ou inferior a R$1.503,25.

22 Beneficio de R$200,00 por més pago a beneficiarios do Auxilio Brasil que comprovarem vinculo de emprego com carteira assinada. O rece-
bimento é limitado a um auxilio por familia ou por pessoa.

2 O direito ao beneficio neste caso se aplica durante o periodo de defeso, época do ano em que é proibido desempenhar atividades de pesca,
a fim de preservar as espécies.

24 Para essas trés categorias, o valor do beneficio é de um saldrio minimo e podem ser pagas de trés a cinco parcelas.
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mesma solug&o (BOTELHO et al, 2020). Alguns autores também criticam a proposi-
¢8o da renda bdsica universal como uma tentativa de dissociar o financiamento da
protecdo social da operagd@o do setor formal da economia e das grandes empresas,
j@ que levaria a uma desassociagdo com a atividade laboral e permitiria a redu-
¢éo da contribuicéo dos setores mais produtivos (ALFERS, LUND, MOUSSIE, 2018). Ape-
sar de haver discussdes no Brasil sobre esse tipo de politica - especialmente apds
o periodo mais intenso da pandemia - atualmente ndo ha politicas implementadas.

O segundo tipo de beneficios que podem ser oferecidos para proteger a renda dos
trabalhadores sdo de natureza trabalhista. Os beneficios neste caso estéo atrela-
dos & contribui¢cd@o relacionadas & condicdo de ocupagdo, ou seja, possuem cardter
contributivo. E necessério que os beneficiados por tais programas tenham contri-
buido financeiramente para a arrecadagdo dos fundos utilizados no programa de
seguro. Na légica trabalhista, diferente do caso da assisténcia, os beneficios tendem
a ser crescentes segundo a renda do trabalhador (BERTRANOU, CASAL|, 2018; BOTELHO
et al, 2020; WIEGO/OIT/UNICEF, 2019).

Historicamente, trabalhadoras e trabalhadores

informais, por conta da condigéo de informalidade Enquanto o trabalho

e auséncia de reconhecimento institucional, tém informal gera riqueza
permanecido sem acesso a beneficios trabalhis- para a vida da sociedade,
tas. A literatura identifica, no entanto, alguns pres- este ndo recebe nenhum

supostos que justificariam a extens@o de beneficios tipo de beneficio social
trabalhistas: o trabalho informal & um tipo de ocu-
pacdo; o trabalho informal continuaré sendo a realidade de grande parte da forga de
trabalho global, sem perspectivas de formalizagdo; o trabalho informal contribui para
a geragdo de riqueza nas cadeias de valor e para a arrecadagdo publica; as traba-
Ihadoras e trabalhadores informais devem ter direitos trabalhistas reconhecidos e
receber beneficios correspondentes de modo a garantir a manutengdo de sua renda
(BERTRANOU, CASALI, 2018).

Para contornar esse desafio histérico, hé trés tipos de intervengdes que tém sido propostos:

° Regimes especiais para facilitar a formalizagdo: Uma vez que a formalizagdo plena
pode ndo estar ao alcance de muitas pessoas, uma estratégia que tem sido utilizada &
a criagdo de regimes especiais, que criam categorias “semiformais”. Por meio desse tipo
de formalizagdo, os empreendedores ou trabalhadores devem pagar um imposto redu-
zido regularmente, que Ihes d& acesso a um conjunto de beneficios, os quais séo mais
restritos que aqueles obtidos por meio do regime formal. Esse tipo de estratégia deve
ter em vista a transigdo para o regime geral, do contrdrio cria estratos de trabalhadores
formais com niveis de protegdo social diferentes (OIT, 2021b). A criagdo da categoria do
Microempreendedor Individual (MEI) é um exemplo nesse sentido, o qual oferece auxi-
lio-doenca, contagem de tempo e contribuigdo para aposentadorias e licenga-mater-
nidade, no entanto, néo prevé nenhum tipo de seguro para a renda. Esse tipo de estra-
tégia tem sido, no entanto, criticado devido as transformagdes geradas pela economia
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dos aplicativos que tem levado a uma expansdo de relagdes mais flexiveis de trabalho,
tornando o horizonte de acesso pleno & protegéo social cada vez mais distante (BOTE-
LHO et al,, 2020).

- Esquemas contributivos com miiltiplos empregadores: Reconhecendo as mudangas
no mercado de trabalho, particularmente o fato de alguns trabalhadores contarem
com multiplos empregadores, como € o caso de diaristas e trabalhadores rurais, al-
guns paises desenvolveram esquemas de protecdo social em que diversos empre-
gadores podem fazer contribui¢des para a protegcdo de um Gnico empregado, o que
permite ampliar as possibilidades de cobertura da populagdo. No caso do Brasil, &
possivel identificar a presenga dessa estratégia na criagdo do contrato de trabalho
intermitente por meio da Reforma Trabalhista de 2017. Este tipo de contrato é consi-
derado como a legalizagdo do “bico”, j& que as empresas podem contratar de acordo
com a sua necessidade alternando com periodos de inatividade. Os empregadores
destes trabalhadores (qucndo formalizados) devem recolher sua contribui¢géo & Previ-
déncia Social. Se a soma dos saldrios obtidos em um més com diferentes empregado-
res somar um saldrio minimo, o trabalhador tem direito & protegdo social, do contrdrio
o proprio trabalhador deve fazer uma contribuigdo adicional para poder ter acesso ao
beneficio. N&o é dificil de imaginar neste contexto que a instabilidade da ocupagdo
desses trabalhadores muitas vezes inviabiliza o seu acesso d protecdo social.

- Esquemas contributivos “neutros” em termos do tipo de vinculo: Outro tipo de estra-
tégia que tem sido proposto é a criagdo de esquemas contributivos para que os traba-
Ihadores possam contar com um seguro social, independentemente se a renda é proce-
dente do trabalho formal ou informal. Esse tipo de politica pode ajudar os trabalhadores
informais e suas familias a lidarem com a volatilidade da renda que muitas vezes ca-
racteriza suas atividades. O Brasil ndo conta com uma politica desse tipo, no entanto,
o Centro de Debate de Politicas Publicas (CDPP) fez uma proposicdo nesse sentido no
contexto do Programa de Responsabilidade Social, o qual busca aprimorar a rede de
protecdo social brasileira.

Frente a esse conjunto de possibilidades, a literatura aponta que é necessériocom-
binar beneficios assistenciais e relacionados a ocupagéo, ao invés de se limitar a
um Gnico caminho. Por meio da combinagdo de regimes contributivos vinculados
ao emprego formal com certa capacidade contributiva, com outros dirigidos aque-
les com baixa capacidade de contribuicdo

e ainda com os de cardter assistencial di- Enquanto a combinagéio de
rigido para trabalhadores de dificil cober- beneficios é importante para
tura ou que se encontram em situagdo de cobrir diferentes situagoes,
vulnerabilidade, & possivel criar uma rede também é preciso combinar
de protegéo social que abarque diferen- os beneficios com outras

tes realidades (ALFERS, LUND, MOUSSIE, 2018; intervencgdes para que os efeitos

BERTRANOU, CASALI, 2018). Nesse sentido & néo se restrinjam ao curto prazo.
importante garantir que os beneficios defi-

% A politica proposta é a criagéo de uma Poupanga Seguro Familia, que consistiria em um depdsito mensal realizado pelos trabalhadores e com-
plementado pelo Estado para financiar a protegdo dos trabalhadores diante da volatilidade de renda, independentemente de terem vinculo de
trabalho formal ou informal. Os depésitos seriam proporcionais & renda do trabalho e seu registro poderia ocorrer por meio do CadUnico, para o
qual também sdo recomendados aperfeicoamentos (BOTELHO et al, 2020).




0 o Q=D ©

nidos ndo criem incentivos perversos que, por exemplo, estimulem a permanéncia na
informalidade. Ao combinar diferentes esquemas também é importante assegurar
que haja agilidade entre as politicas de protecdo social, especialmente tendo em
vista a instabilidade dos trabalhadores informais - que podem passar & formalidade
ou cair na pobreza ao longo do tempo (BOTELHO et al., 2020).

Além disso, € importante considerar a integragdo dessas politicas com outras me-
didas que buscam abordar os diferentes desafios enfrentados pelos trabalhadores
informais. Os beneficios que garantem a protec¢éo da renda tém um efeito imediato,
mas ndo sdo capazes por si sé de modificarem a inser¢do produtiva desses traba-
Ihadores. O acesso a programas de capacitagdo, crédito, assisténcia técnica e coo-
perativismo, por exemplo, podem ajudar os trabalhadores a progressivamente se en-
gajarem em uma ocupacgdo que lhes oferega uma renda estével e digna. Ao mesmo
tempo, é importante reconhecer que uma grande parte das pessoas na informalida-
de pode ndo conseguir se formalizar no curto prazo, mesmo recebendo outros tipos
de apoio. A protegdo social precisa garantir que as familias recebam a cobertura
adequada para viver vidas dignas e possam se inserir de maneira decente no mundo
do trabalho (OCDE, 2019).

3.2 Contar com servigos de salide e assisténcia social

Por mais relevante que seja a concessdo de beneficios assistenciais e relacionados
a ocupagdo, é fundamental complementa-la com a proviséo de servigos de saa-
de e assisténcia social de qualidade. Enquanto os beneficios oferecem solugdes no
curto prazo para prevenir situagées de vulnerabilidade social, pobreza e fome entre
trabalhadoras e trabalhadores informais, a provis@o de servigos de salde e assistén-
cia social oferecem beneficios hdo-monetdrios que podem melhorar as condigdes
de vida dos seus beneficidrios, gerando diversos ganhos em termos de qualidade
de vida, produtividade do trabalho, economia doméstica e de gastos publicos. Ao
ampliar a cobertura desses servicos, também & possivel reduzir a sobrecarga de tra-
balho de cuidados ndo-remunerados, o que favorece a redugdo das desigualdades
sociais (ALFERS, LUND, MOUSSIE, 2018; WIEGO/OIT/UNICEF, 2021).

A ampliagéo desses servigos possui uma relevancia ainda maior para as mulhe-
res, que se encarregam de grande parte do trabalho de cuidado nas familias. Ainda
que melhore as condigdes de vida das fa-
milias, os programas de transferéncia ndo
Programas de transferéncia de parecem levar a uma mudanga na diviséo
renda ndo parecem levar a uma do trabalho dentro da familia, mantendo a
R A D COUE LD concentragcéo do trabalho doméstico so-
bre as mulheres. Essa redistribuicdo pode
ocorrer, no entanto, por meio da proviséo
de servigos publicos de qualidade, como
creche, educacdo e salde, o que permite
as mulheres deslocarem algumas das ati-

dentro da familia. A ampliagéo de

servigos sociais, por sua vez, pode
favorecer a insergdo das mulheres
em atividades produtivas.
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vidades de cuidado para o Estado, dando a elas maior liberdade para participar da
vida social e econdmica. Tendo isso em vista, &€ fundamental ndo reduzir a discusséo
mais geral sobre protecdo social aos programas de transferéncias de renda (ALFERS;
LUND; MOUSSIE, 2018).

Nesse conjunto de agdes &€ importante considerar de que forma as responsabili-
dades de cuidado e de geragdo de renda se distribuem em uma familia. Em alguns
casos, os idosos podem ser responsdveis pelo cuidado das criangas enquanto conti-
nuam na economia informal. Em outros casos, a responsabilidade pelo cuidado com
as criangas e pelas atividades domésticas pode recair sobre os irmdos mais velhos,
particularmente meninas. J& familias de mades solo enfrentam diversas formas de
sobrecarga. E por meio de um entendimento mais claro da estrutura das familias
que podem ser desenvolvidos servigos de assisténcia e politicas de prote¢do social
destinadas a reduzir e redistribuir o trabalho de cuidado né&o remunerado (WIEGO/
OIT/UNICEF, 2021).

O Sistema Unificado de Saiade (SUS) e o Sistema Unificado de Assisténcia Social
(SUAS) séo os responséveis no Brasil por prover esses servigos a populagéo em ge-
ral, e em especial dqueles que se encontram em situagdo de vulnerabilidade. Am-
bos foram concebidos no contexto da Constituigdo de 1988, que buscou universalizar
direitos no pais, e possuem uma atuagdo descentralizada com forte presenga nos
municipios. O SUS estd organizado em trés niveis de aten¢do, sendo o primeiro deles
0 que possui maior proximidade com a vida das pessoas e estd dedicado a preve-
nir e reduzir doencas?®. Ha diversas estratégias governamentais mobilizadas nesse
ambito, sendo uma delas a Estratégia de Satde da Familia (ESF), que leva servigos
multidisciplinares as comunidades por meio das Unidades de Satde da Familia (USF)
(BRASIL, 202[?]a). Por outra parte, o SUAS, por meio do seu servico de protecdo social
bdsica, busca prevenir riscos sociais e pessoais decorrentes da pobreza, da privagéo
de renda ou de acesso a servigos publicos ou da fragilizagéo de vinculos afetivos ou
sociais. Os servigos tipicamente tomam as familias como unidades de referéncia e
tém como uma de suas portas principais de entrada os Centros de Referéncia de As-
sisténcia Social (CRAS) (BRASIL, 201[?]a). Devido & conexdo mais direta com as ques-
tées de trabalho e rendaq, este estudo dd maior aten¢gdo ao SUAS.

Na discuss@o abordada na literatura, hd pelos menos quatro campos que tém rece-
bido atencdo e que se mostram relevantes no caso brasileiro:

- Ampliacdo do acesso a creches: Para apoiar as trabalhadoras e trabalhadores infor-
mais a se dedicarem & sua atividade produtiva ao mesmo tempo que dedicam a devida
atengdo ao cuidado das criangas de suas familias, a ampliagéo das creches publicas é
uma estratégia importante. Para serem efetivos, os servigos de creche devem conside-
rar as necessidades das criangas e as condi¢gdes e necessidades especificas de traba-
Iho dos pais, como seus hordrios de trabalho ou a necessidade de proximidade com o
local de trabalho para dar continuidade & amamentagdo. Comunidades de baixa renda,

2 A atengdo secunddria abarca exames mais detalhados para diagnéstico e inclui a atengéo de especialistas. J& a tercidria esté voltada a
tratamentos de alta complexidade, como cirurgias e internagdes.
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assentamentos informais e locais de trabalho informais requerem atengéo especial. O
Estado pode desempenhar diversos papéis na definigdo da qualidade do servigo, regu-
lando efetivamente os servigos privados e sem fins lucrativos de cuidado de criangas,
financiando, bem como sendo um empregador de trabalhadores em uma creche publi-
ca e exigindo saldrios adequados e condigées de trabalho decentes (WIEGO/OIT/UNICEF,
2021). Lavanderias comunitdrias e espagos para o cuidado de idosos s@o outros exem-
plos de intervengdes que permitem reduzir a carga de trabalho de cuidado. No dmbito
federal, o programa Auxilio Brasil prevé a concess@o do Auxilio Crianga Cidadd para as
criangas de 0 a 48 meses cujos responsdveis sdo beneficidrios do programa. Os valores
s@o concedidos caso ndo haja vagas na rede publica e séo pagos diretamente ds insti-
tuicées da rede privada?. Podem receber o beneficio os trabalhadores formais e aque-
les cujas ocupacdes estdo registradas

no CadUnico (auténomos, profissionais
liberais ou empreendedores individuais).
Essa medida tem sido criticada por néo
contribuir para o desenvolvimento do sis-
tema publico e deixar de fora os traba-
Ihadores informais que mais dependem

As condigoes estabelecidas
para acessar servigos sociais
devem levar em consideracdo

as possibilidades reais das
pessodas que se encontram na
informalidade, do contrario podem
aprofundar processos de exclusdio

do apoio (WIEGO, 2021)%,

Programas de seguranca alimentar: Devido & instabilidade de suas ocupagdes, fa-
milias dependentes do trabalho informal também podem se beneficiar de politicas de
seguranga alimentar, evitando situagdes graves de vulnerabilidade. Ao ter os traba-
Ihadores informais em mente nessas intervengdes, € possivel considerd-los ndo ape-
nas como beneficidrios dos alimentos oferecidos, mas também como produtores e
distribuidores em dreas rurais e urbanas garantindo o abastecimento de dreas de bai-
xa renda. Em alguns paises, o impacto da pandemia levou governos a considerarem
vendedores de alimentos frescos e cozidos como trabalhadores essenciais para ga-
rantir o acesso a alimentos em dreas urbanas e rurais de baixa renda, o que levou ao
desenho de politicas de apoio financeiro a esses trabalhadores. Em decorréncia esta
tem se tornado uma medida de mais longo prazo (WIEGO/OIT/UNICEF, 2021). O Brasil
conta com o Programa de Aquisigéio de Alimentos (PAA) e o Programa Nacional de
Alimentagéo Escolar (Pnae), que sdo programas de compras publicas que visam pro-
mover a seguranga alimentar de grupos em situacdo de vulnerabilidade. A inser¢do
produtiva neste caso estd direcionada aos agricultores familiares, dos quais deve ser
adquirida uma parcela dos alimentos.

Ampliagéo da atuagdo dos assistentes sociais: Para ampliar a conexdo de familia em
situagdo de pobreza com o mundo do trabalho, alguns paises tém atribuido um papel
ampliado aos seus servigos de assisténcia social, de maneira a aproveitar a sua ca-
pilaridade e proximidade junto as familias. Isso tem levado ao desenho de programas
que conferem aos assistentes sociais um papel de apoio as familias para organizar

27O Auxilio Crianga Cidadé é de R$200 para matriculas de periodo parcial ou R$300 para periodo integral. O valor é repassado se o responsd-
vel pela crianga estiver trabalhando e né&o encontrar vaga em creche plblica ou conveniada.

2 O Brasil também conta com o Programa Brasil Carinhoso, que oferece recursos financeiros aos municipios para custear despesas com
manutengdo e desenvolvimento da educagdo infantil (para alunos de zero a 48 meses). Esses recursos sdo oferecidos a creches publicas ou
conveniadas com o poder pUblico cujas familias sejam beneficiarias dos programas de transferéncia de renda. Existem ainda muitas outras

experiéncias no pais a partir da atuagéo dos governos subnacionais. Algumas dessas iniciativas sdo inclusive resultado da agdo colaborativa

do poder pUblico com organizagdes de trabalhadores informais, como cooperativas de catadores de materiais reciclaveis.
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planos de agdo e para acessar os servigos publicos disponiveis. A ampliagdo desse
escopo exige manter simultaneamente um olhar para as vulnerabilidades e poten-
cialidades existentes (VAHDAT et al., 2020). Entre os trabalhadores informais, um grupo
gue pode se beneficiar de especial atengéo séo os ajudantes familiares (com maior
frequéncia mulheres), que participam em negécios operados por membros da fami-
lia que moram na mesma casa e muitas vezes néo recebem renda em dinheiro, o
gue tem implicagées no poder de decisdo dentro da familia (WIEGO/OIT/UNICEF, 2021).
O Brasil tem uma experiéncia nesse sentido por meio do Programa de Promogdo do
Acesso ao Mundo do Trabalho (Acessuas Trabalho), criado no contexto do Plano Brasil
sem Miséria e que busca prover informacgdo, divulgar e sensibilizar familias usudrias da
politica de Assisténcia Social de forma a conectd-las a politicas publicas que favore-
¢am o acesso a oportunidades de trabalho e renda, assim como acompanhdé-las na
sua trajetéria de inclusdo (BRASIL, 201[?]).

- Desenvolvimento da infraestrutura bdsica e social em dareas precérias: As familias
ocupadas na informalidade com frequéncia também vivem e trabalham em dareas
marcadas pela vulnerabilidade social, seja devido & infraestrutura precdria - mora-
dia, saneamento bdsico, iluminag¢do, ou urbanizagcdo de maneira mais ampla - seja
pela falta de seguranga publica. Tais condigdes influenciam a qualidade de vida das
pessoas e podem impactar as condigdes em que o trabalho é realizado, o que gera
riscos @ sua salde e seguranga e pode ameagar seu proprio sustento. Nesse senti-
do, o aprimoramento da infraestrutura bdsica e social, assim como outros programas
que reduzem a violéncia, entre outras vulnerabilidades desses territérios, podem ser
estratégicos para o desenvolvimento de negécios locais e para que as pessoas pos-
sam manter um vinculo empregaticio estével. Em obras de infraestrutura, a propria
populagdo local pode ser envolvida. Este tipo de intervengdo pode ser promovido pelas
prefeituras, seguindo a légica dos programas de emprego publico.

Os diferentes tipos de intervengéo mencionados acima podem tanto oferecer me-
lhores condigdes de vida para as pessoas ocupadas na informalidade, como criar
oportunidades de trabalho. O desenvolvimento da infraestrutura social, seja com cre-
ches, lavanderias, espagos de ateng¢do a idosos, programas de alimentagdo, servigos
de atenc¢do das familias e desenvolvimento da infraestrutura geram oportunidades
de trabalho que podem ser direciona-
das & populacdo local e criar condi¢cdes
Nos programas que visam responder para que essas pessoas futuramente se
as necessidades sociais de areas insiram em ocupagdes de melhor qua-
lidade ou para que fortalegam seus ne-
gobcios. Ter esse objetivo duplo em vista
implica integrar as intervencdes de pro-
tecdo social s de desenvolvimento pro-
dutivo como, por exemplo, programas
de capacitagdo ou concessdo de crédito
e bens de capital.

de baixa renda, os trabalhadores
informais podem ser considerados
ndo apenas como beneficidrios,
mas também como produtores,
distribuidores e provedores de
servigos em dreas rurais e urbanas.
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Asintervengdes apontadas neste segundo subconjunto, assim como os beneficios as-
sistenciais discutidos acima, estéo condicionadas d disponibilidade orgamentériae a
decisdo de investimento. A restricdo orcamentdria pode levar ou a uma diminui¢do de
cobertura (com isso pessoas que deveriam contar com algum tipo de proteg@o aca-
bam ficando de fora porque ndo ha dinheiro para atender a todos), ou a uma redugdo
nos valores dos beneficios, o que pode tornd-los insuficientes para tirar as pessoas mais
vulnerd@veis da pobreza. Por outro lado, criar um programa de alto custo que ndo se mos-
tra sustentével ao longo do tempo - o que foi atribuido ao Auxilio Emergencial por alguns
criticos - também pode inviabilizar a provis@o de prote¢do social com a estabilidade
necessaria (BOTELHO et al., 2020). Dessa forma, o desafio que se apresenta dos governos
€ desenhar programas que oferegam os servigos necessdrios a populagdo, de forma
sustentdvel e aproveitando as possiveis sinergias com iniciativas comunitdrias e outros
objetivos nas localidades (OCDE/OIT, 2019). Uma ferramenta importante nesse sentido é
o didlogo social, o qual & mais bem discutido no box a seguir.

Box 2: Didlogo social e a organizagdo e representacéo dos ocupados
informais

Para reivindicar por melhores condigdes de trabalho, trabalhadores e negocios
informais podem se beneficiar da promogéo do didlogo social. O termo diélogo
social refere-se a todos os tipos de hegociacdo, consulta ou simplesmente a troca
de informagdes entre, representantes de governos, empregadores e trabalhadores
sobre questdes de interesse comum nas esferas de politica econémica, social e
trabalhista. Esse pode ocorrer de forma bipartido, incluindo os empregadores e tra-
balhadores, ou pode ser tripartite, abarcando representantes do governo?. Esse
didlogo também pode ocorrer em diferentes niveis, desde uma empresa e um lo-
cal de trabalho, até a dimensdo internacional. O objetivo geral do didlogo social é
construir consenso sobre questdes relevantes para os envolvidos (OIT, 2020a).

Para participar nesses espacgos, é preciso que os trabalhadores informais
se organizem e possam contar com uma representagéo coletiva. As regu-
lagbes existentes em um pais podem dificultar a criagéo de organizagdes de
trabalhadores informais, assim como o seu alto grau de dispers@o e auséncia
de uma identidade comum (OIT, 2020a). Por essa razdo, muitas vezes os tra-
balhadores e trabalhadoras informais ndo utilizam estratégias convencionais
de organizagdo, como a sindicalizagdo. A forma que as organizagées tomam
depende do que une cada grupo de trabalhadores. Essas podem ter um cardter
produtivo (como cooperativas), de apoio matuo como consumidores (para
contratar seguros ou compras coletivas), ou organizagdes representativas para
negociagdes (como associagdes e sindicatos) (CARRE, HORN, BONNER, 2018).

28 por exemplo, podem ocorrer didglogos entre trabalhadores por conta prépria informais ou proprietarios de unidades econémicas que preci-
sam negociar com seus fornecedores, clientes e autoridades locais; jornaleiros podem lidar com vérios empregadores ou seus intermedidrios;
trabalhadores subcontratados com uma empresa de terceirizagéo; trabalhadores familiares contribuintes com o chefe da empresa ou fazen-
da familiar; e trabalhadores domésticos com o empregador doméstico.
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As estratégias de negociacgdo coletiva e barganha de trabalhadoras e tra-
balhadores informais podem servir a diferentes objetivos. Entre esses obje-
tivos podem estar a insergdo em determinados mercados, 0 acesso a recursos
publicos, a negociagdo de pregos de suprimentos, o acesso d protecdo social,
a promogdo de melhorias em infraestrutura e saldde ocupacional, o acesso a
programas de capacitagéo e de desenvolvimento de negbcios ou a busca por
conquistas politicas ou legislativas. Embora o poder publico e as corporagdes
comumente atuem de forma reativa @ movimentacdo das organizagées repre-
sentativas de trabalhadoras e trabalhadores informais, as instituicdes também
podem atuar proativamente pelo estabelecimento de canais de didlogo so-
cial e construgdo conjunta de uma agenda comum. Isso permite compreender
melhor os interesses e necessidades das partes, antecipar negociagdées mutu-
amente vantajosas, distribuir as responsabilidades de forma mais equitativa,
prevenir conflitos, e obter maior cooperacdo e legitimidade social (CARRE, HORN,
BONNER, 2018; OIT, 20200).
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4. Promover o desenvolvimento produtivo

O ultimo conjunto de medidas voltadas para a redugdo da informalidade esta vol-
tado para a ampliagdo da produtividade dos ocupados e dos nhegécios que se en-
contram na informalidade. Incluir estas intervengdes na discussdo sobre informali-
dade é fundamental, uma vez que esta &, em grande medida, resultado da estrutura
produtiva que existe em um pais ou regido. Sem contar com o nivel de produtividade
necessario, os negécios informais que acessam a formalidade dificilmente pode-
rédo se manter nela no médio ou longo prazo. Do mesma forma, os trabalhadores
informais podem ter dificuldade de responder as exigéncias do mercado de traba-
lho formal (ou de superar formas de inser¢do pre-
carias na formalidade). Para além da preocupacéo Sem uma preocupagdo
direta com trabalhadores e unidades produtivas, é D CILAE L
preciso ampliar a capacidade de uma determinada
economia de gerar empregos formais de qualida-
de, de maneira que mais e mais pessoas e negdécios
possam ser integrados a essa (SALAZAR-XIRINACHS;
CHACALTANA, 2019; OIT, 2014a; OCDE/OIT, 2019).

produtividade, a entrada

de trabalhadores e
unidades produtivas na
formalidade tende a ser
fragil e transitoéria.

Os tipos de intervencgéio neste caso podem ser divididos em dois subconjuntos prin-
cipais: um voltado as unidades produtivas e outro dirigido aos trabalhadores. Em
relacdo as unidades produtivas, as intervengdes buscam aumentar a sua capacida-
de de cumprir com os padrdes regulatdrios e possibilitar a geracdo e manutengdo
de empregos formais. Para os trabalhadores, as agdes podem estar dirigidas & sua
qualificacéo, & sua recolocag@o no mercado de trabalho ou ao estimulo para criar
mais empregos formais, seja no setor publico ou privado®. Apesar de aparecerem
divididas entre aquelas voltadas para as unidades produtivas e aquelas para os tra-
balhadores para fins explicativos, essas intervengdes séo mais efetivas se vistas de
maneira articulada. As duas subsecdes a seguir buscam descrever as intervengdes
relacionadas a cada um desses dois subconjuntos.

4.1 Fomentar o aumento da produtividade dos negécios informais

A literatura que discute a informalidade identifica diferentes tipos de intervengdes
que podem ser promovidas para ampliar a produtividade dos negécios. As inter-
vengoes buscam dar atengdo aos diferentes obstdculos enfrentados por essas em-
presas, tais como sua dificuldade de acessar crédito ou contar com as mdaquinas e
ferramentas que Ihes permitiriam ser mais produtivos, a dificuldade de acessar mer-
cados ou a de gerir o negoécio e suas finangas. Por vezes esses desafios sdo retrata-
dos de forma isolada, mas com frequéncia a literatura refor¢ga a sua interconexdo. O
Quadro 5 sintetiza as intervengées mapeadas. Em seguida, sGo apresentadas quatro
subsec¢des abordando diferentes necessidades dos negdcios informais e as interven-
¢Oes propostas.

30 Com relagdo aos trabalhadores por conta-proépria, o tipo de intervencdo mais adequado pode variar de acordo com as perspectivas desses
individuos, se sua ocupagdo é mais orientada ao empreendedorismo ou a uma relagdo de emprego.
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Quadro 5: Interven¢cées mapeadas para promover o desenvolvimento

produtivo de negdécios informais

Ampliar O acesso a recursos CGPOCitGI‘ e assessorar os negécios

financeiros

Ampliagdo do acesso ao crédito
Oferecimento de recursos a fundo
perdido (grants)

Viabilizar o acesso a bens
de capital

Infraestrutura pablica
compartilhada

Cooperativas de trabalhadores
Espacgo para local de trabalho
permanente

Desenvolvimento de tecnologias

informais

Programas de educacdo financeira
Capacitagdo em habilidades de
gestdo e empreendedorismo
Programas de mentoria e interagdo
para empreendedores informais

Aprimorar o acesso a mercados

Uso de tecnologias e plataformas
digitais

Compras publicas direcionadas para
pequenos negoécios

Exportacdo de produtos diferenciados
de pequenos produtores

sociais «  Cooperativas de trabalhadores
informais
+ Encadeamentos produtivos
+  Arranjos produtivos locais (APLs)

Fonte: Elaboragéo propria.

411 Ampliar o acesso a recursos financeiros

A dificuldade de acessar servigos financeiros é apontada como um dos principais
obstaculos para a formalizagéo e o crescimento de empresas informais. Como es-
sas empresas em geral possuem poucas garantias e sdo vistas como clientes de alto
risco pelas instituicdes financeiras, podem ter seu acesso a recursos restringidos. Além
disso, em muitos casos, as vendas de produtos e servigos de pequenos negdcios infor-
mais ndo permite gerar uma poupanga capaz de adquirir novos equipamentos para
elevar sua produtividade. Essas circunsténcias fa-
zem com que seja dificil para os negécios infor-
mais lidarem com as oscilagées econdmicas. Nas
crises, encontram obstdculos de cumprir com suas
obrigagdes junto a fornecedores, empregados e
o Estado (tributos), além da dificuldade em gerar
renda para o proprio proprietdrio. Em periodos de
intensa expansdo, as unidades informais tendem a
ter menos capacidade ociosa para atender pedi-
dos de clientes acima da média em que o negdcio costuma operar. Da mesma forma,
a falta de recursos financeiros pode ser impeditiva para compras mais volumosas dos
fornecedores, resultando no subaproveitamento do periodo de expans@o do mercado.

Sem acesso a recursos
financeiros, os negocios
informais tém dificuldade

de lidarcomas

oscilagoes econémicas

e suas possibilidades de
crescimento sdo limitadas.
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A ampliagédo do acesso a recursos financeiros pode ajudar os empreendedores a
lidar com esses desafios e a aproveitar as oportunidades que se apresentam. Os re-
cursos podem viabilizar a incorporacdo de tecnologia e bens de capital (crédito para
investimento), além de melhorar a situagdo dos fluxos de pagamento em momentos
de crise ou expansé&o acelerada do negécio (crédito para capital de giro). H& dois
tipos de intervengdes principais que tém sido experimentados nesse sentido:

e Ampliagéo do acesso ao crédito: Os negbcios informais precisam de linhas de finan-
ciamento com condi¢ées adequadas de pagamento (parcelamento) e financiamento
(taxa de juros e prazo) compativeis com o seu fluxo financeiro. Essas opgées de fi-
nanciamento podem ser oferecidas por instituigcdes financeiras privadas com subsidio
publico, podem ser parte da politica publica e ser oferecida por instituicées também
publicas ou podem ser promovidas por meio de cooperativas de crédito. Em todos os
casos, &€ importante garantir provisionamento para perdas com empréstimos a esses
negocios e assegurar que as linhas de crédito ndo aprofundem o endividamento das
familias. Para lidar com a falta de garantias que os negécios informais apresentam,
uma estratégia que tem sido utilizada & o “aval soliddrio”, por meio do qual um grupo
de pequenos negdcios se unem para conseguir crédito e se responsabilizam coleti-
vamente caso algum dos participantes ndo consiga pagar. Outra estratégia que tem
sido mobilizada nesse sentido & o “crédito progressivo”, por meio do qual o crédito
disponivel aumenta de acordo com o crescimento do faturamento (OIT, 2016). A am-
pliacdo do acesso ao crédito para negdcios informais foi promovida no Brasil por meio
do Programa de Geragéo de Emprego e Renda (PROGER) (criado em 1994) e pelo Pro-
grama Nacional de Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO) (instituido em 2005),
ambos permitindo o acesso ao crédito mesmo sem registro legal. Em margo de 2022,
o governo federal criou o programa de Simplificagéo do Microcrédito aos pequenos
empreendedores (SIM DIGITAL)?.

- Oferecimento de recursos a fundo perdido (grants): Neste tipo de intervengéo, os re-
cursos s@o oferecidos aos empreendedores sem esperar que estes sejam reembolsa-
dos. H& duas formas em que os recursos podem ser concedidos. Uma primeira forma
é por meio da entrega dos recursos em dinheiro (cash grant), muitas vezes acompa-
nhados de uma indicagéo do empreendedor de como esses serdo utilizados no nego-
cio. Em uma segunda forma, o empreendedor indica o que precisa comprar (estoques,
matérias-primas, méaquinas ou materiais de construgdo) e a instituigéo que oferece os
recursos realiza as compras e as entrega (in-kind grant). Esses recursos séo em geral
oferecidos apenas uma vez e suas caracteristicas podem variar de acordo com o perfil
do empreendedor e o tipo de negécio (CREPON, EL KOMI, OSMAN, 2020; DE MEL, MCKEN-
ZIE, WOODRUFF, 2008, 2012; FAFCHAMPS et al, 2014). No édmbito federal, ndo foi possivel
identificar experiéncias do Brasil nesse sentido.

310 programa SIM DIGITAL serd operado a principio pela Caixa Econédmica por meio do seu aplicativo, mas poderé ser oferecido por outras
instituigdes financeiras. O programa é dirigido a empreendedores individuais, sejam MEI ou apenas pessoas fisicas (informais) - negativados
também podem participar do programa - e os empréstimos devem ter como finalidade o negécio. Para as pessoas fisicas o valor de emprés-
timo concedido pode variar de R$ 300 a R$ 1 mil e pode ter um prazo de até 2 anos com uma taxa: a partir de 1,95% ao més. Para os MEI o valor
disponibilizado & de R$ 1,5 mil a R$ 3 mil, também com prazo de até 2 anos e taxa a partir de 1,99% ao més (UOL, 2022).




oee

A experiéncia do Brasil, especialmente no Gmbito do governo federal, se concentra
na ampliagdo do acesso a crédito, com resultados restritos. As avaliagdées do PRO-
GER e do PNMPO indicam que os programas podem levar & geracdo e manutengdo
de ocupacdes formais de baixa qualidade. Porém, seus efeitos positivos acabaram
por se diluir no tempo porque dependem em grande medida de outros fatores como
o crescimento econémico e podem ser prejudicados pela instabilidade politica de-
vido @ mudanca na alocagdo de recursos. Outro problema € a dificuldade de essas
politicas atingirem os informais das camadas mais pobres (CARDOSO, 2014).

Para que as intervengdes de acesso a recursos financeiros produzam seus efeitos,
especialmente no que se refere aos grupos mais vulnerdveis, € importante que se-
jam integradas a outras. A simplificagéo de procedimentos para a formalizagéo e o
acesso a regimes fiscais e trabalhistas especificos podem permitir o acesso a mais
programas e servigos, assim como reduzir custos dos pequenos negoécios. Além disso,
programas de qualificagdo profissional e gerencial, assim como beneficios assisten-
ciais podem criar melhores condigdes para que os negdcios sigam em sua trajetoéria
de aumento de produtividade.

4.1.2 Viabilizar o acesso a bens de capital

O acesso a tecnologias e bens de capital pode ser determinante para a elevagéo da
produtividade de negécios informais (OCDE/OIT, 2019; OIT, 2014b). Iniciativas de apoio
a incorporagdo de tecnologia séo fundamentais para romper o ciclo vicioso entre
baixa produtividade e recursos financeiros escassos. A baixa produtividade estd as-
sociada @ pouca intensidade de capital dos ne-
A baixa produtividade é gécios informais, que, por sua vez, se relaciona &
causa e consequéncia capacidade financeira limitada dessas unidades
da informalidade, sendo produtivas para realizar investimentos. Portanto,
necessdrio enfrenta-la para a baixa produtividade é causa e consequéncia
promover a formalizag&o da informalidade, sendo necessdrio enfrentd-la
dos negécio para promover a formalizagéo dos negdcios (OIT,
2021a). Por ndo terem condicées de adquirir ma-
quinas, equipamentos e outras tecnologias que poderiam elevar a produtividade do
trabalho, os negdcios informais enfrentam dificuldades em aprimorar sua atividade
produtiva, marcada pelo uso intensivo de for¢ca de trabalho.

Nesse sentido, promover intervengdes que viabilizem o acesso a bens de capital
pode ser uma medida estratégica. A incorporagéo de madaquinas, equipamentos,
ferramentas e tecnologias tende a elevar produtividade do trabalho, ou seja, mais
produtos ou servigos serdo realizados ho mesmo intervalo de tempo, o que gera be-
neficios da economia de escala (OCDE/OIT, 2019), reduz o custo médio por produto
e aumenta a competitividade do negécio. Aléem das intervengdes que ampliam o
acesso a recursos financeiros, hd outras formas de viabilizar o acesso as tecnologias
e aos bens de capital para as empresas informais:
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Infraestrutura pablica compartilhada: Para apoiar os negécios informais, o poder pa-
blico pode criar espagos de trabalho compartilhados a serem utilizados por diferentes
empreendedores e que disponibilizam um conjunto de tecnologias e bens de capital
para uso comum. Com base nessas condigdes, os empreendedores podem elevar a
sua produtividade e com o tempo adquirir seus proprios equipamentos. Alguns exem-
plos nesse sentido séo a criagcdo de barracdes, fornos coletivos, maquinas de reci-
clagem, cozinhas compartilhadas e betoneiras. Ndo foram identificadas experiéncias
no Brasil no @mbito federal, podendo estar mais presentes nas agdes dos municipios,
como é o caso de S&@o Gongalo do Amarante (RN), em que uma parceria da prefeitura
com o SENAI-RN e o Centro de Tecnologias do Gds e Energias Renovdaveis (CTGAS-ER)
possibilitou a cess@o em regime de comodato de um forno para queima de cerédmica
dos produtos de arteséos da localidade (FIERN, 2018).

Cooperativas de trabalhadores: Outra forma de acesso compartilhado é o estabeleci-
mento de cooperativas, as quais podem facilitar o acesso a méquinas, ferramentas e tec-
nologias que elevem a produtividade do trabalho, além de favorecer o nivel de formalida-
de das atividades econdmicas envolvidas. Enquanto, por exemplo, um(a) marceneiro(a)
ocupado(a) por conta prépria, pode ter dificuldade em acessar sozinho(a) determina-
das maquinas que poderiam auxiliar seu trabalho, a constituicdo de uma cooperativa de
marcenaria com equipamentos compartilhados facilitaria esse acesso. As cooperativas
séo uma forma juridica societéria constituida por trabalhadores com objetivos profissio-
nais ou laborais com beneficio em comum, autonomia e autogestdo, podendo ser orien-
tadas & produgdo de bens ou servigos. A regulamentagdo das cooperativas de trabalho
no Brasil & determinada pela Lei 12.690/2012. Além disso, o programa de Inclusdo Produtiva
Urbana do Ministério da Cidadania conta com um componente de Economia Soliddaria
com eixos de atuagdo: organizagdo sociocomunitdria; formagdo e assessoria técnica; in-
vestimentos e finangas solidarias; e organizagdo da comercializagdo soliddria. Entre os
principais publicos-alvo do programa estdo os catadores de materiais reciclaveis (BRASIL,
201[?]b).

Espaco para local de trabalho permanente: Como muitas vezes as unidades produ-
tivas informais ndo tém condi¢gées de comprar ou alugar um espago para desempe-
nhar suas atividades produtivas - devido & falta de recursos financeiros, crédito e ga-
rantias -, politicas publicas podem viabilizar esse tipo de acesso, levando em conta as
necessidades dos negécios, os par@metros territoriais e as contrapartidas adequadas
(como a formalizagdo). A concessd@o de espago pode ocorrer tanto para pequenos
negdcios como para cooperativas. Atividades produtivas que ocorrem em localiza-
¢bes permanentes apresentam niveis de produtividades maiores em relagdo ds ope-
ragées que ndo possuem (VAN ELK et al,, 2014). Isso ocorre por diversos fatores, como,
por exemplo, as possibilidades de uso de determinados bens de capital que elevam a
eficiéncia do processo produtivo (FAJNZYLBER et al,, 2011 apud VAN ELK et al., 2014). No
Brasil, um fendmeno que tem crescido nesse sentido séo os shoppings ou galerias
populares, os quais buscam substituir e “modernizar” o comércio popular de rua. Os
shoppings s@o em geral resultado do investimento de atores privados com o apoio
do poder publico. O que tem se observado no pais & que, ao passo que as condigdes
fisicas para os comerciantes sdo melhoradas e muitos dos que se instalam nesses
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espagos acessam a formalizagdo, o que ocorre € um processo de “formalizagéo ex-
cludente” em que os comerciantes mais vulnerdveis sdo ainda mais marginalizados e
outros mais estruturados tomam o seu lugar (RANGEL, 2019). Essa constatagdo sugere
a necessidade de repensar a governanga desses espagos.

- Desenvolvimento de tecnologias sociais: Neste outro tipo de intervengdo, reconhece-
-se que as solugdes tecnolégicas disponiveis ndo séo adequadas & realidade social
e ambiental de empreendimentos de pequena escala ou ds iniciativas de populagdes
vulnerdveis e de baixissima renda. Dessa forma, tipicamente com o apoio de insti-
tuicdes de ensino, sdo empreendidos programas para desenvolver tecnologias mais
adequadas e adaptadas a realidade desses negbdcios. Uma das principais ferramentas
nesse sentido é o fomento de “incubadoras tecnolégicas de cooperativas populares”
(ITCPs), espagos interdisciplinares constituidos nas universidades e que possibilitam
a producgdo de produtos, técnicas ou metodologias replicéveis por meio da interagdo
do conhecimento acumulado com a realidade da comunidade (RODRIGUEZ; BARBIER),
2008). As incubadoras sé@o encontradas tanto em Universidade Estaduais (como Séo
Paulo e Campinas), como em instituicées federais como iniciativas desse tipo associa-
das a extensdo universitdria.

Nas diferentes intervengdes identificadas, € importante assegurar que os empre-
endedores tenham condigdes de utilizar os bens em questéo, tanto do ponto de
vista logistico, como na prépria dimensdo técnica da operagéo. Assim, a formagdo
de cooperativas para compartilhar instalagdes, maquinas e equipamentos pode
encontrar problemas em elevar a produtividade dos trabalhadores envolvidos caso
esses ndo saibam como operar de forma eficiente como cooperados ou tenham difi-
culdades em utilizar determinado bem de capital por falta de conhecimento técnico.
Do mesmo modo, a disponibilizagdo de infraestrutura publica compartilhada pode
otimizar a produtividade do trabalho desempenhado quando acompanhada por
orientagdes especializadas quanto ao uso dos bens de capital envolvidos.

Outro desafio importante das politicas de acesso a tecnologia e bens de capital é o
custo envolvido. Em geral, esses bens apresentam pregos elevados em virtude das
condi¢cées de mercado e da quantidade de trabalho, conhecimento e tecnologia ne-
cessdarios para sua produgdo, o que pode inviabilizar o acesso a certos equipamentos
especificos no caso de politicas mais abrangentes. No mesmo sentido, o desenvolvi-
mento de tecnologias sociais pode levar tempo até que certa maturidade e trajetoria
tecnolbégica desejada seja atingida.

4.3 Capacitar e assessorar os negocios informais

A gestéo improvisada do negécio e a dificil separagéo entre empresa e familia séo
caracteristicas bastante presentes em empreendimentos informais. Grande parte
dos empreendedores informais ndo conta com formagdo adequada em gestdo de
empresas, impactando o potencial de crescimento e formalizagdo da atividade eco-
némica desempenhada. Dessa forma, a profissionalizagdo da gestéio representa um
caminho importante para a melhoria dos negécios informais. Mesmo que em cardter
ndo oficial, o empreendimento informal pode ter sua contabilidade aprimorada, de
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As intervengodes para profissionalizar
a gestdo dos negdcios informais
representam um caminho importante
para a melhoria da sua produtividade.

Essas intervengoes podem variar em

sua complexidade e forma de entrega, . i B
de maneira a se ajustar d realidade dos tir o uso de ferramentas de divulgagao
empreendedores. de produtos e servigos que ampliem as

vendas (OCDE/OIT, 2019).

modo que seja possivel avaliar pard-
metros elementares do negbcio, como
componentes de custo, receita e lucro.
Nas relagées comerciais, aprender so-
bre praticas de negbcios pode facilitar
o acesso a mercados formais e permi-

Ha diferentes formas de prover capacitagéo e apoio aos negécios informais. A se-
guir sdo identificados trés tipos principais de intervencgdes, os quais podem ser com-
plementares entre si. No dmbito nacional, o Sebrae & uma das principais organiza-
¢oes que oferecem esse tipo de aten¢gdo aos empreendedores, além de promover
outras iniciativas como o acesso ao crédito e encadeamentos produtivos.

Programas de educacgdo financeira: A educacgdo financeira para gerenciamento de
negodcios costuma ser uma caréncia importante por parte dos empreendedores, par-
ticularmente os informais. Cursos e treinamentos em educacdo financeira podem au-
xiliar a suprir essa lacuna. H& duas formas em que esses programas tém sido ofere-
cidos. A forma mais tradicional envolve a capacitagdo em contabilidade, como um
curso dado em sala de aula, introduzindo principios e técnicas bdsicas. Os topicos
neste caso incluem, por exemplo, manutencdo de registros didrios de vendas e des-
pesas em dinheiro, agregagdo de registros didrios em relatérios semanais e mensais,
gerenciamento de estoque, contas a receber e a pagar, cdlculo de lucros em dinheiro
e planejamento de investimentos. Uma segunda maneira de oferecer educagdo finan-
ceira se da forma mais simplificada introduzindo regras simples (ou “regras de bolso”)
para a tomada de decisdes financeiras, incluindo varias praticas para separar contas
comerciais e pessoais, como estimar lucros de negdcios por mudangas no caixa co-
mercial, pagar a simesmo um saldrio fixo e implementar ferramentas para conciliagéo
de contas quando as despesas comerciais e pessoais forem misturadas. A implemen-
tacdo desse segundo tipo em alguns casos tem se dado por meio de mensagens de
celular (SCHOAR, COLE, 2016; DREXLER, FISCHER, SCHOAR, 2014).

Capacitagdo em habilidades de gestédo e empreendedorismo: Para apoiar os empre-
endedores de maneira mais ampla, podem ser oferecidos programas que os qualifi-
quem na condugdo de suas empresas, abrangendo diversos temas, como a abertura
de um negbcio, contabilidade empresarial, educagdo financeira, gestéo de estoque,
desenvolvimento de produtos, servigos e clientes, recolhimento de tributos, relagdes
trabalhistas etc. e podendo apresentar diversos formatos e tempo de duragdo. Entre
as experiéncias realizadas neste dmbito, observou-se que programas de treinamento
customizados, que ensinam habilidades faceis de aplicar e que promovem uma men-
talidade empreendedora sdo mais efetivos em elevar os lucros dos microempreende-
dores, em comparagdo com programas tradicionais. E importante assegurar também
que os programas sejam desenhados de forma que se adequem a disponibilidade de
tempo dos empreendedores (DE MEL, MCKENZIE, WOODRUFF, 2014; MCKENZIE, WOODRU-
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FF, 2014, 2017; OIT, 2014b). No émbito federal, o Brasil promove o programa Brasil Mais
que apoia micro, pequenas e médias empresas dos setores de industria, comércio e
servigos para melhorar a gestdo, inovar processos e reduzir desperdicios, abarcando
desde a otimizag@o de processos até a transformagdo digital®2. A maneira como esta
desenhado, o programa ndo inclui a maior parte das empresas informais do pais.

° Programas de mentoria e interagéo para empreendedores informais: De forma com-
plementar aos cursos de capacitagéo, o oferecimento de mentorias com empresas
e empreendedores com mais experiéncia e conhecimento pode permitir uma aten-
¢do personalizada, oferecendo conselhos, parcerias, e motivagdo para o crescimento
dos empreendimentos menos maduros. Essas interagdes podem se dar em diferen-
tes formatos, como por exemplo encontros periddicos para trocas de experiéncias, ou
em apoio a um curso de capacitagdo. Podem envolver gestores de firmas maiores ou
mesmo pares, em muitos casos servindo de exemplos (role models). Como resultado,
as pequenas empresas informais podem elevar suas competéncias de gerenciamen-
to, seus lucros e suas chances de sobrevivéncia em ambientes competitivos, assim
como a confianga com que conduzem suas atividades (CAl, SZEIDL, 2018; J-PAL, 20190;
LAFORTUNE, RIUTORT, TESSADA, 2018).

A literatura indica que o sucesso dessas diferentes intervengdes depende da supe-
racdo de muitos desafios associados. Entre esses estdo a operacionalidade, a via-
bilidade financeira, o esforgo de divulgagdo, a adequacdo dos cursos & realidade
dos negécios locais e a capacidade de didlogo com a iniciativa privada (no caso de
parcerias estabelecidas). Além disso, e de maneira destacada, reforga-se a impor-
téncia da combinagdo com outras iniciativas que permitam acompanhar o desen-
volvimento das capacidades e conhecimentos adquiridos por parte dos empreende-
dores, como acesso a crédito, bens de capital, servigos pUblicos e os mercados.

4.1.4 Aprimorar o acesso a mercados

Ao estar “fora” da formalidade, os negécios informais encontram dificuldade de
acessar determinados mercados. A prépria nogdo de “setor formal” remete a es-
pagos distintos de circulagdo de mercadorias para atores econdmicos diferentes.
Assim, o comerciante ou trabalhador por conta prépria informais que ndo emitem
notas fiscais das mercadorias e servigos ofertados ndo conseguem vendé-los para
consumidores (pessoas fisicas, empresas priva-
Enquanto "'.f.""m“"z“?“ das ou setor pUblico) que exijam a conformidade
el perm|t|:|o acess;? legal da transagéo comercial. Em muitos casos,
A tq[" em portanto, a formaliza¢gdo do negdcio traria o be-
héa outras intervengdes que y .

o neficio de acessar novos mercados consumido-
podem ser mobilizadas para

s res (VAN ELK et al, 2014), favorecendo o aumento
alavancar as possibilidades o . /
dos negécios. de produtividade de pequenos negécios (OCDE
OIT, 2019; OIT, 2021a).

3 O programa é coordenado pelo Ministério da Economia, com gestdo operacional da Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e
execugdo pelo Servico Nacional de Aprendizagem Industrial (Senai) e pelo Servigo Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).
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Ao mesmo tempo, vale notar, grande parte dos pequenos negdcios informais opera
em espacos de produgdo e comercializagdo caracterizados por alta informalida-
de. Assim, a sugestdo de que a formalizagdo implicaria no aumento de suas vendas
pode ndo ser uma estimativa crivel. Nesses espacos de alta informalidade poucas
atividades comerciais dependem de registro oficial para acontecer, de modo que a
exigéncia de notas fiscais de produtos e servicos ndo aparecem como impeditivos
da viabilidade dos negécios.

A ampliagéio das vendas dos produtos e servigos de negocios informais pode gerar
as condig¢ées adequadas para a formalizagéo da atividade econémica e das ocu-
pagodes associadas a ela. Essa ampliagdo pode ocorrer por meio de politicas que
promovam o acesso a hovos mercados consumidores para das unidades produtivas
informais. Nesse sentido, foram identificados os seguintes tipos de intervengdo:

¢ Uso de tecnologias e plataformas digitais: O uso das novas tecnologias foi impulsio-
nado com a pandemia e se tornou uma das principais estratégias para ampliar os
mercados de diferentes tipos de negocios. Nesse sentido, os empreendedores infor-
mais podem ser introduzidos no uso das novas tecnologias e em marketing digital, de
maneira a divulgar seus produtos e servigos. Nesse esforgo é importante reconhecer
que as empresas podem ndo adotar essa nova tecnologia porque ndo tém conheci-
mento de como fazé-lo, ou estdo incertas quanto aos retornos e podem considerar a
opgcéo arriscada (OSMAN, RAHMAN, MCKENZIE, 202[?]). A comercializacéo pode se dar
através de marketplaces consolidados (websites e plataformas digitais) ou ferramen-
tas e redes de comunicagéo social (Facebook, WhatsApp, Telegram, Instagram etc.),
concretizando-se vendas online (e-commerce) ou presencialmente, de acordo com
as caracteristicas intrinsecas do produto ou servigo ofertado. Essas iniciativas podem
ser reforcadas pela parceria com empresas de plataforma consolidadas (UNDP, 2020).
Ainda outra possibilidade explorada é a criagdo de aplicativos para dispositivos mo-
veis que substituem os oferecidos pelas grandes empresas. Um exemplo nesse sentido
é o aplicativo Bibi Mob criado pela Cooperativa de Transporte de Araraquara (Coo-
mappa) e que foi desenvolvido junto ao governo local. O aplicativo é disponibilizado
de forma gratuita e apresenta melhores condicdes de remuneragdo e trabalho para
os trabalhadores, sendo um resultado da mobilizagéo dos motoristas dos municipios,
que criaram a cooperativa para desenvolvé-lo (ARARAQUARA, 2022).

- Compras publicas direcionadas para pequenos hegécios: Do ponto de vista do negdcio
informal, a venda para o setor publico representa uma demanda previsivel e estével, o
que pode lhe permitir fazer investimentos e elevar sua escala de produgdo, com potencial
de gerar efeitos mais duradouros no processo produtivo, inclusive permitindo a sua for-
malizagdo. Uma prefeitura, por exemplo, pode adotar uma politica de compra de produ-
tos e servigos ofertados por pequenos negoécios, tendo como contrapartida o registro ofi-
cial da atividade econdémica e dos empregos correspondentes. No Brasil, a lei n° 8.666/93
regulamenta as compras publicas (licitagées e contratos administrativos) por parte da
Uniéo, de Estados e Municipios. O Programa de Aquisigdo de Alimentos (PAA) e o Progra-
ma Nacional de Alimentagéo Escolar (Pnae) também se baseiam na estratégia de com-
pras publicas para apoiar os agricultores familiares e promover a seguranga alimentar.
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Exportacdo de produtos diferenciados de pequenos produtores: Empreendedores que
contam com produtos com grau significativo de diferenciagéo também podem se be-
neficiar de esforgos que visam inseri-los no mercado internacional. A abertura de novos
mercados via exportagdo pode ampliar o horizonte local de comercializagdo de peque-
nos negodcios formais e informais, gerando a oportunidade de elevagéo dos lucros e da
produtividade. O comércio exterior exige capacidades especificas que na maioria das
vezes estdo além do alcance de pequenos empreendimentos, sendo necessdrias poli-
ticas direcionadas a dar suporte para esse tipo de transagdo. Uma vez iniciado, o pro-
cesso de exportagdo pode ser muito promissor

para o aumento de conhecimento técnico, efici- A parceria com o setor

éncia e qualidade dos produtos, nha medida em privado pode ser estratégica
que as exigéncias do comércio exterior possibi- para mobilizar intervengées
litam um aprendizado importante. Intervengoes de diferentes tipos que
desse tipo também podem ser promovidas por permitem ampliar o acesso
empresas com insercdo internacional e que es- amercados dos negécios

informais.

tabelecem a conexdo entre produtores e com-
pradores (J-PAL, 2019b).

Cooperativas de trabalhadores informais: As exigéncias para acessar mercados po-
dem ndo ser facilmente atendidas por um negdcio ou trabalhador informal, dessa
forma as cooperativas podem ser instrumentais em superar essa barreira. A esca-
la de producgdo de trabalhadores auténomos pode ser fator impeditivo para atender
determinados clientes, seja por ndo conseguir produzir o volume necessdrio ou pelos
elevados custos que a pequena produgdo incorre. Uma grande empresa, por exemplo,
poderia estar disposta a comprar vestudrios para seus funciondrios de costureiros(as)
que trabalham por conta prépria, mas ndo o fazem porque a capacidade produtiva
desses(as) trabalhadores(as) néo atende sua demanda, ou o custo médio é muito su-
perior em comparagdo com outras empresas. A formagdo de cooperativas de costura
poderia permitir dessa forma a elevacdo da escala, a profissionalizagéo da relagdo
comercial e a formalizagéo das atividades e ocupagdes associadas.

Encadeamentos produtivos: Outra estratégia para promover o acesso a mercados
estd relacionada a promover a integragdo entre empresas de diferentes tamanhos em
um determinado setor ou cadeia produtiva. As intervengées de encadeamento produ-
tivo buscam adequar as pequenas empresas aos requisitos das grandes para permitir
que se estabelegcam relagdes entre elas. Isso exige que haja uma manifestagdo de in-
teresse das grandes empresas e processos de treinamento e assessoria para viabilizar
a relagdo, permitindo inclusive a transferéncia de conhecimento e tecnologias. O en-
cadeamento estabelecido pode oferecer um horizonte estével para que os pequenos
negodcios possam se estruturar e aumentar a sua produtividade. Intervengées desse
tipo podem ser estimuladas por meio de incentivos publicos. No entanto, &€ importante
assegurar que as relagdes estabelecidas sejom benéficas para todos os envolvidos e
ndo degenerem em formas de terceirizagdo das atividades que precarizam o trabalho
dos pequenos negécios (OCDE, 2011).
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- Arranjos produtivos locais (APLs): Esses arranjos sdo parte de politicas industriais ativas
que buscam a melhoria da competitividade de pequenas empresas que se encontram
aglomeradas territorialmente e especializadas em um determinado setor. Como alterna-
tiva as politicas tradicionais, os APLs tém como foco desencadear um processo de desen-
volvimento local sustentado que possa promover a distribuigdo regional e social de renda
e geralmente est@o fundadas em mecanismos de subsidios e incentivos para a instala-
¢do e o fomento de atividades manufatureiras (TEIXEIRA, 2008). Esses arranjos podem ser
criados de forma coordenada e deliberada ou fruto de iniciativas orgdnicas locais. Esse
tipo de intervengdo oferece uma abordagem integrada para a informalidade e pode fa-
vorecer ndo somente o aumento da produtividade como também a geragdo de emprego,
impactando tanto a informalidade empresarial como a ocupacional (NORONHA; TURCH,
2005). A estratégia dos APLs foi incorporada em diferentes estratégias da politica industrial
do pais®, como no caso Plano Brasil Maior (2013-2015), que além da identificagéo dos APLs
do pais previu um plano nacional de capacitagéo dos gestores (LASTRES et al, 2014).

As interveng¢des acima, que visam ampliar o acesso a mercados, possuem diferen-
tes graus de complexidade, no entanto em todos os casos é fundamental que as
agées sejam complementadas por outras que elevem a produtividade dos negé-
cios. Sem a atengdo ao desenvolvimento da produtividade dos negbécios, os canais
de comercializagéo criados podem ndo ser sustentdveis. Dessa forma, essas agdes
precisam ser combinadas com servigos de capacitagdo para gestéo de negécios,
ampliagdo do acesso & tecnologias e bens de capital, entre outros. Além disso, essas
agdes podem igualmente se beneficiar da simplificagdo de processos que facilitem
o acesso a servigos (OIT, 2017).

Conforme foi apontado ao longo das Gltimas quatro subsegées, para que as inter-
vengdes de apoio aos negocios informais sejam efetivas é fundamental ter em vis-
ta a sua jornada completa. Uma abordagem que oferece apenas acesso a crédito,
ou que ddé atengdo exclusiva & capacitagdo, ou ainda que cria canais de venda, mas
perde de vista os demais desafios em questdo tem efeitos limitados em comparagéo
com abordagens mais abrangentes. Isso ndo significa que uma mesma instituicdo
precisa oferecer todos os servigos ou que seria necessdario cumprir um check-list. O
que estd em questdo & um olhar abrangente para os negdcios que se inserem em
uma rede interconectada de problemas e requerem um olhar atento para identificar
0 que pode ser mais estratégico em cada caso.

4.2 Fomentar o aumento da produtividade dos trabalhadores informais

As intervengdes de desenvolvimento produtivo devem abarcar também os trabalhado-
res informais. Os desafios enfrentados pelos trabalhadores envolvem tanto o seu nivel
de qualificagdo, como a dificuldade de acessar ocupagodes de qualidade. Dessa forma,
destacam-se dois subgrupos de intervencdes principais: 1) os programas de formagdo
para o trabalho, que podem contribuir para o aumento da produtividade e 2) outras po-

3 No caso brasileiro com frequéncia sdo destacadas duas experiéncias: o APL de Jaragud (G0) e o de Toritama (PE). Ambos estdo situados
em regides pouco dindmicas e sem passado industrial. Apesar de apresentarem processos produtivos semelhantes, foram impulsionados por
situagées diferenciadas e com distintas consequéncias. Segundo Noronha e Turchi (2007, p. 251), enquanto o APL de Jaragud transitou de uma
situagdo considerada ilegal para a formalizagdo das empresas e a criagdo de marcas proprias, o de Toritama conseguiu melhorar o controle
da poluigdo causada pelas lavanderias de jeans, mas permaneceu com alta informalidade nas relagées de trabalho.
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liticas mais diretamente voltadas para a geragdo de emprego e para a alocagdo da for-
¢a de trabalho nos empregos formais existentes. Essas medidas podem potencializar as
condigdes de insercdo dos individuos no mercado de trabalho, gerando insergdes mais
sélidas e produtivas na medida em que conseguem impactar na maior organizagdo do
mercado de trabalho, retirando obstdculos, reduzindo desequilibrios e promovendo me-
Ihores concertos produtivos (LOBO, ANZE, 2014, p.55). O Quadro 6 sintetiza as intervencées
mapeadas. Esses dois subgrupos séo abordados a seguir.

Quadro 6: Intervengcées mapeadas para o desenvolvimento produtivo de

trabalhadores informais

Promover programas de formagéo e Criar oportunidades de emprego e
certificagdo para o trabalho realocar trabalhadores
«  Programas de formacéo profissional + Intermediacdo de méo de obra
técnica *  Programas de emprego publico
+  Programas de qualificagdo profissional »  Oportunidades subsidiadas de
ou “formacéo profissional continuada” emprego

+  Programas de qualificacéo e
treinamento por empresas

+  Certificag@o e reconhecimento de
processos de aprendizagem informal

Fonte: Elaboragéo prépria.

4.2.1 Promover programas de formagdo e certificagdo para o trabalho

A formagéo tem um papel fundamental para a insergéo laboral de qualidade. O
trabalho informal, em atividades de baixa produtividade, est& geralmente associado
a niveis mais baixos de educacgdo e qualificagdo profissional. Contudo, as situacdes
especificas vivenciadas pelos trabalhadores podem requerer diferentes tipos de po-
litica que tenham como objetivo aumentar a produtividade do trabalho e ampliar a
capacidade de acesso e permanéncia na formalidade.

Essas intervengdes podem apresentar uma variedade de desenhos. Podem ser ofe-
recidos por diferentes tipos de instituicdo (publicas ou privadas); ter diferentes forma-
tos (curta e longa duragdo); envolver a agdo voltada para diferentes tipos de capaci-
dades (técnicas, gerenciais e socioemocionais), com ou sem componentes prdticos; e
estar voltados a publicos mais amplos ou direcionados a publicos especificos (como
aos desempregados e grupos desfavorecidos; jovens que abandonaram os estudos
ou estdo inativos; adultos empregados ou desempregados; programas de aprendiza-
gem, estdgio ou primeiro emprego; pessoas com deficiéncia, mulheres, trabalhadores
rurais ou populagdes em risco). Além disso, essas politicas podem tanto ter objetivos
mais imediatos, de responder a uma demanda conjuntural por forga de trabalho em
uma determinada ocupagdo, como podem também ser politicas de escopo mais am-
plo, articuladas com uma politica educacional ou de programas publicos de emprego.
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A partir das experiéncias encontradas no Brasil e em outros paises, foram identifica-
dos quatro tipos diferentes de intervencdo, os quais sdo descritos a seguir:

¢ Programas de formacgéo profissional técnica: Esses programas sédo em geral promo-
vidos por instituicdes escolares ou integradas ao processo de escolarizagdo e déo ori-
gem a uma certificag@o reconhecida e regulada pelos organismos governamentais,
geralmente associadas a tipos de ocupagdo existentes e reconhecidas no pais. Estes
cursos sdo tipicamente de longa duragdo e, apesar de estarem voltadas para um pa-
blico amplo, geralmente séo acessados pelas pessoas mais jovens, podendo inclusive
ser cursados durante o Ensino Médio. Esses programas sdo reconhecidos como uma
fonte importante de oportunidade para uma trajetéria ocupacional da formalidade
e da ascensdo social (VARGAS, 2018). No Brasil, os cursos técnicos séo historicamen-
te oferecidos por instituicées como os Institutos Técnicos e Tecnolégicos (que foram
criados e expandidos a partir da Lei 11.892/2008) e instituigées do Sistema s, com des-
taque para o SENAL Eles podem ou ndo estar integrados & formagdo no Ensino Médio
mas, em todo caso, requerem esse grau de escolaridade. O acesso a esses programas,
por vezes, &€ dificultado pela falta de informagdes e pelas exigéncias dos processos se-
letivos, que acabam privilegiando estudantes que tiveram acesso a melhor educagdo
bdsica. Com a reforma do Ensino Médio em 2017 e a definicéo de um itinerdrio de for-
magdo técnica e profissional, espera-se que o acesso a formagdo técnica profissional
possa ser expandido no pais (BRASIL, 2022).

° Programas de qualificagéo profissional ou “formagdo profissional continuada™: Esses
programas podem ser ofertados em instituicdes escolares ou similares (sindicatos, as-
sociagées, etc) e no local de trabalho. Sdo programas que conferem certificado de par-
ticipag@o, mas ndo possuem regulamentagéo especifica (SOUZA, 2020). Os programas
s@o em geral acessados por pessods que estéio desempregadas ou que querem buscar
uma melhor inser¢géo no mercado de trabalho. Os cursos séo de mais curta duragédo, em
comparagdo com os cursos técnicos, e buscam se alinhar a necessidades ou oportuni-
dades especificas do mercado de traba-

Iho. Devido ao foco no desemprego, essas A participacéo nos programas de
intervengdes podem estar integradas a formacéo profissional continuada
outros programas, por exemplo, de inter- pode seruma oportunidqde mais
mediagdo de mdo de obra. A participagdo imediata para os trabalhadores se
nesses programas pode ser uma oportuni- inserirem no emprego formal, mas
dade mais imediata para os trabalhadores tem poucas chances de ampliar

se inserirem no emprego formal, mas tem as oportunidades a médio e longo
prazo em um cendrio de crise

econdémica e se o processo de
formacdo nao tiver continuidade.

poucas chances de ampliar as oportuni-
dades a médio e longo prazo se ndo forem
complementadas por outras intervengoées.
No dmbito federal, héd diferentes esforgos

para promover a qualificagdo profissional. Entre eles estdo o Programa Nacional de Aces-
so ao Ensino Técnico e Emprego (Pronatec), o Programa Brasileiro de Qualificagéo Social e
Profissional (QUALIFICA BRASIL)*, o Qualifica Mais Progredir® e o Caminho Digital®.

34 O Qualifica Brasil conta com agdes voltadas a qualificagéo e certificagdo profissional no dmbito do Programa do Seguro-Desemprego,
como parte integrada do Sistema Nacional de Emprego (SINE).

% O Qualifica Mais Progredir oferece educagdo financeira para estudantes da rede pUblica de ensino e abre oportunidades de qualificagéo
profissional para beneficidrios do programa Auxilio Brasil.

% O Caminho Digital & um programa criado em parceria com a Microsoft com foco no desenvolvimento de habilidades digitais e insergéo
profissional voltados para a Economia 4.0.
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e Programas de qualificagéo e treinamento por empresas: Os programas de qualifica-
¢do também podem ser oferecidos pelas empresas, tipicamente de médio ou gran-
de porte, e podem ter como publico-alvo o seu corpo de funciondrios, trabalhadores
envolvidos na sua cadeia produtiva ou potenciais funciondrios. Estes programas es-
tdo em geral fortemente alinhados ds demandas e problemas reais que as empre-
sas enfrentam. Os programas podem ser oferecidos pelas proprias empresas ou em
parceria com instituigcdes de ensino. Este tipo de intervencdo pode permitir adequar
as habilidades dos trabalhadores cujas ocupagdes foram modificadas ou eliminadas
devido a mudangas tecnolégicas e que do contrdrio terminariom desempregados ou
na informalidade. Os treinamentos oferecidos também podem estar mais voltados a
aspectos sécio-emocionais, buscando preparar os trabalhadores para os modelos de
gestdo marcados pela atuagdo em equipes de trabalho, resolugcdo de conflitos e ne-
gociagdo, etc. (VARGAS, 2018). No Brasil, a Lei da Aprendizagem cria uma interagdo
entre jovens e empresas, ho entanto, ndo o papel das empresas como capacitadoras
€ considerado limitado.

e Certificagdo e reconhecimento de

processos de aprendizagem infor- A aprendizagem informal no local de
trabalho e a formagdo na empresa

s@o os principais recursos para
muitos trabalhadores informais
em termos de qualificagdo

mal: Os trabalhadores informais tém
maior probabilidade de estarem vin-
culados ao emprego em uma micro
ou pequena empresa informal e ge-
ralmente com alta rotatividade, o que
afeta sua capacidade de adquirir no-

profissional. Assim, a certificagdo e
reconhecimento de competéncias
desenvolvidas no trabalho podem
vas habilidades. Assim, em muitos ca- influenciar positivamente o percurso
sos, a aprendizagem informal no local profissional.

de trabalho e a formag¢do na empresa
s@o seus principais recursos em termos de qualificacdo profissional. Nesses casos, a
certificagdo e reconhecimento de competéncias desenvolvidas no trabalho podem
influenciar positivamente o percurso profissional, podendo representar uma porta de
entrada para a formagdo profissional complementar (VARGAS, 2018). Em 2021, o go-
verno federal criou o Sistema Nacional de Reconhecimento e Certificagdo de Saberes
e Competéncias Profissionais (Re-Saber) visando atender trabalhadores que detém
saberes e competéncias desenvolvidos ao longo da vida, fora do ambiente escolar
formal. O sistema busca simplificar o processo de certificagdo junto a instituigées pa-
blicas e privadas (BRASIL, 202[?]b).

As intervencgodes de formacdo e certificagéo profissional séo mais efetivas quando
hé@um cendrio econémico favoravel e quando complementadas com esforgos para
conectar os trabalhadores com vagas de trabalho. Incluir elementos de interme-
diagdo de mdo de obra e alinhar os programas com oportunidades existentes criam
maiores possibilidades para que a insercdo profissional ocorra. No entanto, em mo-
mentos de recessdo econdémica os resultados podem se mostrar mais restritos, uma
vez que postos de trabalho formais sdo eliminados e uma melhor formagdo pode
ndo gerar resultados de imediato (VARGAS, 2018).
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4.2.2 Criar oportunidades de emprego e realocar trabalhadores

Para além das intervengdes de formagéo, os trabalhadores informais também
podem se beneficiar de politicas associadas a demanda de trabalho. Essas inter-
vengdes podem tanto estimular a criagdo de
Néo é suficiente que os postos de trabalho formais, como auxiliar na
trabalhadores contem com conexdo dos trabalhadores que se encontram
a capacitagdo necessaria na informalidade com essas oportunidades.
se né&o ha oportunidades de Como mencionado acima, ndo é suficiente
emprego disponiveis ou se ha que os trabalhadores contem com a capaci-
dificuldade de acessd-las. tagcdo necessdria se n&o acessam oportuni-
dades de emprego.

Entre as intervengdes nesse sentido estdo:

¢ Intermediacdo de méo de obra: Essas intervengdes buscam conectar pessoas desem-
pregadas ou ingressantes com vagas disponiveis no mercado de trabalho (CACCIAMALI,
LIGIERO, MATOS, 2008). Os programas podem articular um conjunto de politicas e servigos
como: orienta¢do e apoio na procura de emprego; colocagdo e bolsa de trabalho; refe-
réncia de treinamento; servicos especializados para empregadores; informagdo sobre
o mercado de trabalho; e acesso a servigos sociais (VARGAS, 2018). Essas politicas tém
o potencial de reduzir o tempo de procura por emprego, aumentar a mobilidade labo-
ral e a probabilidade de alinhamento ocupacional entre a oferta e a demanda por tra-
balho. Além disso, pode auxiliar no direcionamento de qualificagdo profissional a fim de
estimular a difusGo de competéncias laborais para as quais hd demanda por trabalho.
Dessa forma, essas intervengdes podem ter um cardter estratégico e integrador (LOBO,
ANZE, 2014). Os servicos oferecidos podem ter natureza publica ou privada. Uma diferen-
¢ca importante entre as duas modalidades é que o servigo publico propicia atendimento
universal, sem discriminar os grupos em desvantagem no mercado de trabalho, enquan-
to os servigos privados em geral ndo tem como publico segmentos menos qualificados
e os desempregados de longa duragéo (CACCIAMALI, 2018). No Brasil, a politica pablica
de intermediagdo de mdo de obra é entendida como parte de um Sistema Plblico de
Emprego (SINE)¥ e & implementada de forma descentralizada nos estados e municipios,
principalmente por meio dos Centros Plblicos de Emprego, Trabalho e Renda, incluindo
servigos de orientagdo e auxilio a auténomos ou em regime de economia soliddria (CAC-
CIAMALI, LIGIERO, MATOS, 2008).

e Programas de emprego publico: O Estado pode atuar de forma a criar oportunidades de
emprego para os trabalhadores que ndo tem conseguido se inserir no mercado de tra-
balho. As ocupagdes nesse sentido sGo em geral de baixa complexidade, envolvendo por
exemplo, atividades na drea de administragéo e construgdo civil. Dessa forma, muitas vezes
se articulam com programas de investimento e infraestrutura, como parte de uma proposta
mais abrangente de desenvolvimento que busca também ampliar a protegdo social (OIT,
2020b). Esse tipo de programa tem ganhado relevancia por meio da discussdo do Esta-
do atuar como empregador em Ultima insténcia, assumindo a responsabilidade de atuar
para resolver o problema da falta de empregos disponiveis, especialmente em contextos de
mercado de trabalho desestruturados (TCHERNEVA, 2012).

370 SINE também relne a politica de seguro desemprego e de qualificagdo social e profissional.
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¢ Oportunidades subsidiadas de emprego: Outra forma de gerar oportunidades de em-
prego formal é o oferecimento de subsidios. Aléem da desoneragéo da folha de paga-
mentos mencionada anteriormente para setores selecionados, podem ser oferecidos
subsidios para posi¢des de entrada no mercado de trabalho. Com custos reduzidos, as
empresas podem ser estimuladas a realizar mais contratagées, ampliando o nUmero
de vagas disponiveis. Essas intervengdes podem estar especialmente dirigidas a jo-
vens que buscam o seu primeiro emprego, favorecendo o ganho de experiéncia e a sua
permanéncia na formalidade. Quando esse tipo de intervengdo é promovido, deve-se
evitar que seja utilizado como mecanismo para uma empresa beneficiar-se de méo
de obra qualificada sem garantir os direitos correspondentes. Por meio do Programa
Jovem Aprendiz®® e os programas de estdgio (regidos pela Lei 11788/2008%) o Bra-
sil busca oferecer oportunidades de inser¢cdo dos jovens no mercado formal. Durante
a pandemia, por meio da Medida Proviséria 936/2020, o governo brasileiro também
criou a possibilidade de subsidiar postos de trabalhos formais, buscando evitar a des-
truig@o imediata de postos formais e o aumento da informalidade e do desemprego.

Assim como discutido no subconjunto anterior, as intervengées acima séo mais
efetivas em periodos em que ha crescimento econémico e se beneficiam da com-
binagéo com processos de capacitagdo. As intervengdes podem ter efeitos apenas
tempordrios se ndo forem acompanhadas de uma atengdo ao aumento da produ-
tividade dos trabalhadores, o qual pode se dar de diferentes maneiras, como apon-
tado na seg¢do anterior. Ao mesmo tempo, a sua efetividade também estd associada
ao crescimento econémico e a articulagdo com uma politica de emprego mais am-
pla, de modo que sdo intervencdes insuficientes para lidar com o desemprego em
massa ou ad informalidade. Em contextos de forte desemprego estrutural outros pro-
gramas podem ser mais efetivos, como os assistenciais e programas de qualificagdo
e de desenvolvimento setorial (CACCIAMALI, 2018).

Ao passo que os programas de intermediagéio de méo de obra podem ser estratégicos
na integragdio de intervengdes, os programas tém sido considerados pouco visiveis e
efetivos. Os servicos pUblicos do SINE séo pouco procurados em relagdo & demanda de
pessoas que buscam uma ocupagdo. Outra dificuldade se expressa na baixa taxa de alo-
cagdo em relagcdo ao nUmero de inscritos
e e e oo ra (apenas 9%), preenchendo apenas a 29%
plblicos de intermediagéo de méo das vagas oferecidas. Além disso, o tipo de
de obra enfatizam a necessidade de insergdo € geralmente em empregos de
qprimorqrq integrqg&o dos servigos, baixa qualidade e de alta rotatividade. Es-
com os objetivos de orientar a sas limitagdes enfatizam a necessidade de
qualificagéio para as oportunidades aprimorar a integracdo dos servigos, com
de emprego melhores e de aprimorar os objetivos de orientar a qualificagéo para
o perfil dos candidatos para que oportunidades de emprego melhores e de
possam se apresentar para um leque aprimorar o perfil dos candidatos para que
mais amplo de ocupagdes. possam se apresentar a um leque mais
amplo de ocupagées (CACCIAMALI, 2018).

% No inicio de 2022, o programa Jovem Aprendiz estd passando por uma revis@o do governo federal que deve levar & sua flexibilizagéo.

3 A legislacdo estipula algumas regras bdsicas importantes para que a atividade seja realmente de aprendizagem para o trabalho e néo
apenas uma oferta de méo de obra mais barata porque inexperiente. O programa de estagio deve durar no méximo 2 anos, em jornada de
no maximo 6 horas, sob supervisdo e em atividade relacionada ao curso do estudante de graduagéo.
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Por fim, apesar de aparecerem divididas entre aquelas voltadas para as unidades
produtivas e aquelas para os trabalhadores, € Gtil observar as intervengdes de forma
combinada. Grande parte dos trabalhadores informais estdo ocupados em negbdcios
informais, cuja produtividade também é determinada pela sua forca de trabalho.
Dessa forma, uma abordagem conjunta que considere tanto os desafios dos nego-
cios como as capacidades de seus trabalhadores pode trazer resultados superiores
na comparacdo com intervencées isoladas (VARGAS, 2018).




Consideragdes finais

A revisdo realizada permitiu identificar uma diversidade de intervengées que po-
dem ser utilizadas de acordo com as circunstancias em questédo. Ao longo deste
capitulo foram apresentadas aproximadamente 50 tipos de intervengcdo que podem
ser utilizados para reduzir a informalidade. Cada uma busca atender demandas es-
pecificas e a experiéncia que tem sido acumulada por meio da sua implementacéo
oferece indicagdes de quando séo mais aplicdveis. A sistematizagéo dos aprendiza-
dos sobre cada tipo de interveng@o permanece como uma tarefa a ser cumprida por
futuros esforgos de pesquisa.

Ao observar o conjunto das seg¢des anteriores, fica evidente que a redugéo da in-
formalidade é uma tarefa multifacetada. Ha diferentes tipos de intervencdo que
precisam ser mobilizados para apoiar os trabalhadores e negécios informais. Dessa
forma, abordar a informalidade com apenas uma interveng¢do, ainda que interes-
sante (como o MEI), ou limitar a discussdo a um tipo de medida (como as medidas
regulatérias ou de fiscalizagdo) revela-se um enfoque parcial e fragil. Uma aborda-
gem mais sistémica da informalidade no @&mbito das politicas institucionais conside-
ra também aspectos de protegdo social e desenvolvimento produtivo, seguindo as
caracteristicas adequadas a cada grupo. Esses Ultimos dois eixos tém estado parti-
cularmente ausentes na abordagem da informalidade e, nesse sentido, &€ de grande
utilidade aproximar a discusséo de informalidade da reflexdo que tem sido acumu-
lada no campo da inclusdo produtiva.

Nesse sentido, ao longo da discusséo foi mencionada repetidas vezes a importén-
ciadaintegragdo das diferentes intervengdes para que produzam seus efeitos. A in-
tegracdo das intervengdes ndo € algo que ocorre de maneira natural ou automatica,
€ preciso desenhar processos que permitam a combinagdo efetiva das intervengoées,
do contrdrio essas podem ser apenas justapostas ou ainda levar ao desperdicio de
recursos. A coordenacgdo de intervengdes deve contemplar tanto a dimensdo vertical
(entre diferentes niveis de governo) como a dimenséo horizontal (entre diferentes se-
tores), dando também atengdo as possibilidades de colaboragdo entre governo, so-
ciedade civil e setor privado (LOTTA; FAVARETO, 2016; MACEDO; XEREZ; LOFRANO, 2016;
MONNERAT; SOUZA, 2011).

A literatura mais recente sobre informalidade ressalta que a integragdo das in-
tervengdes passa por um olhar mais consistente com a sua dimenséo territorial.
A dimensdo da informalidade é muitas vezes negligenciada, ou se resume a uma
diferenga entre espagos rurais e urbanos, o que favorece que a informalidade seja
atribuida ds condi¢gdes de um negdcio ou ds qualificagcdes de uma pessoda. Ao in-
troduzir o conceito de economia informal (para além dos negécios e trabalhadores
informais), a OIT revela que hd uma dimensdo adicional que precisa ser levada em
consideragdo. O territério € uma das dimensbdes estruturantes da desigualdade so-
cial, € nele que as pessoas vivem e é onde outros eixos da desigualdade se cruzam e
se cristalizam. Nesta discussdo, o territério ndo é apenas um espaco fisico ou geogrd-
fico, ele envolve também uma estrutura produtiva, uma rede de atores e instituicdes
que vivem e atuam nesse, assim como um conjunto de politicas em operacdo. Dessa
forma, abordar a redugdo da informalidade tendo em vista o territorio, seus determi-




nantes especificos assim como suas necessidades e potencialidades, pode ampliar
os resultados alcangados assim como as possibilidades de sinergias. Um dos de-
safios essenciais nesse sentido é contar com dados de qualidade nessa escala que
permitam informar a tomada de decis@o (ABRAMO, 2021).

Por fim, a identificagéio das experiéncias brasileiras ao longo do capitulo revelou
um quadro interessante e fragmentado. Nos diferentes conjuntos e subconjuntos de
intervencdes foi possivel identificar exemplos de politicas brasileiras que se aproxi-
mam ou criam a possibilidade de abordar os desafios da informalidade, o que refor-
¢a a percepcdo presente na literatura de que os paises da América Latina tém tido
uma experiéncia especialmente rica neste dmbito (SALAZAR-XIRINACHS; CHACALTA-
NA, 2018). Ainda numa avaliagdo positiva, & interessante observar que algumas das
iniciativas apresentam uma preocupagdo clara com o tema da integragdo, como
nos casos do MEI, do Simples Nacional, do Plancite, das incubadoras de cooperativas
populares, do PNMO, dos centros de assisténcias a negécios e trabalhadores, do SINE
e dos APLs. E claro que entre o desenho de politicas coordenadas e a sua efetiva co-
ordenacgd@o hd uma distdncia relevante que precisa ser superada. Nesse sentido ain-
da, é interessante observar que algumas das intervengdes mapeadas foram identifi-
cadas no dmbito nacional, enquanto outras foram observadas nos municipios, o que
reforca a necessidade de pensar a complementaridade das agées.

Ainda que o capitulo néo tenha se dedicado a avaliar o conjunto de experiéncias
do pais, neste momento é possivel identificar pelo menos trés debilidades relevan-
tes. Primeiro, as politicas e acdes implementadas para estimular a formalizagéo por
vezes abrem espaco para condi¢bées mais precarias de insercdo produtiva. Essa si-
tuacdo pode ser identificada no caso dos trabalhadores assalariados que passam
a ser contratados como MEI, assim como nos contratos atipicos criados pela refor-
ma trabalhista de 2017, ou ainda em processos como a cria¢gdo de shoppings po-
pulares que impulsionam uma “formalizagdo excludente”. Segundo, o conjunto de
politicas parece néo efetivamente reconhecer o grupo de trabalhadores informais
como um grupo objeto de politicas e negligencia a heterogeneidade existente. No
campo das medidas que buscam facilitar a formalizagéo, por exemplo, ndo hd uma
diferenciagé@o para os diferentes tipos de negdcios em termos setoriais, todos (inclu-
sive os trabalhadores) parecem ser atendidos por um mesmo conjunto de politicas,
com destaque para o ME|, encobrindo a natureza diversa das atividades econémicas
empreendidas. No caso das politicas de prote¢do social, para citar outro exemplo, as
medidas se direcionam ou mais fortemente ds pessoas em situagdo de pobreza ou
daqueles que se encontram em posi¢cdes de entrada no mercado formal, deixando um
grupo expressivo de pessoas no meio do caminho e sem protegdo. Terceiro, as poli-
ticas que abordam a informalidade néo estdo integradas em um plano comum que
reconheca o seu papel no desenvolvimento econémico do pais - o que é especial-
mente evidente nas intervengdes de desenvolvimento produtivo. Ainda que existam
diferentes intervengdes, cada uma parece seguir sua propria logica e objetivos sem
se combinar em uma ag¢do unificada para abordar a estrutura produtiva do pais e
ampliar as possibilidades de inser¢cdo na formalidade.
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CAPITULO 6 Caminhos para incluséo produtiva

Capitulo 6 - Caminhos para a
incluséo produtiva

Para aprimorar a incluséo produtiva das pessoas que se encontram na informa-
lidade, é necessario estabelecer uma relagéo entre plblicos-alvo e as medidas
que podem ser utilizadas para apoia-los nos desafios que enfrentam. O conjunto
de intervengdes apresentado no Capitulo 5 oferece um panorama dos diferentes
instrumentos que podem ser mobilizados, no entanto ndo foi estabelecida uma re-
lagcdo direta com as diferentes realidades existentes na informalidade. Sem o es-
tabelecimento dessa relagdo, as intervengdes podem se mostrar inadequadas ou
pouco efetivas.

Nesse sentido, um passo importante nesta discussdo é a definigdo de quais grupos
serdo considerados prioritarios para identificar caminhos de intervencgdo. A partir
das reflexées geradas por meio do retrato da informalidade (Capitulo 3) e da delibe-
racdo da equipe de pesquisa com a Fundagdo Arymax e a B3 Social, foram definidos
trés grupos prioritarios: 1) pessoas que tipicamente se ocupam na informalidade em
situagéo de subsisténcia; 2) pessoas que tipicamente se encontram na informalida-
de e que tem o potencial produtivo e o interesse de se inserir no mercado de trabalho
formal; e 3) pessoas que tipicamente se ocupam na informalidade e que buscam es-
tabelecer um negdcio produtivo. O Box 1 discorre sobre a relagdo desses trés grupos
com as discussdes apresentadas no Capitulo 3, indicando também a dificuldade de
estabelecer o tamanho de cada um desses grupos.

Box 1: Grupos prioritarios e a relagéo com o retrato da infor-
malidade

Na discussdo sobre o retrato da informalidade, foram apresentados
quatro tipos de situagdes recorrentes, com base na discussdo da liter-
atura: “informais de subsisténcia”, “informais com potencial produtivo”,
“informais por opgdo” e “formais frageis”. Com base nessas categorias,
foi realizada uma andlise dos dados da Pnad considerando diferentes
situacées de ocupacdo (particularmente empregadores, trabalhadores
por conta-prépria e assalariados). A tabela a seguir apresenta o to-
tal de pessoas identificadas para esses quatro tipos de situacdo para
o 3° trimestre de 2021 de acordo com as definicbes apresentadas no
Capitulo 3. Naquela discuss@o optou-se por ndo incluir nas andlises as
trabalhadoras domésticas, o setor publico e o setor agricola, devido das
suas especificidades.
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Tabelal:NGimerode pessoas nainformalidade de acordocomas categorias
definidas no retrato da informalidade (Brasil, 3° trimestre de 2021)

Empregadores Conta-propria  Assalariados Total

Informais de
L 314.552 13.133.980 6.224.010 19.672.542
subsisténcia
Informais
com potencial 175.500 2.098.522 2.958.747 5.232.769
produtivo
Informais por
~ 58.185 312.845 364.871 735.901
opgdo
Formais frageis 546.810 3.140.780 3.184.561 6.872.151

Fonte: Elaboragdo prépria com base nos dados da Pnad Trimestral.

Essas andlises oferecem uma foto ou retrato da situagdo no Brasil, no
entanto ndo refletem todo o conjunto de pessoas que poderiom ser
beneficiadas por possiveis intervencdes, nem o0 que essas pessoas es-
tdo efetivamente buscando em termos da sua inser¢cdo no mundo do
trabalho. Além dos grupos que néo foram incluidos na andlise (que so-
mam 13,2 milhées de pessoas na informalidade no mesmo periodo),
também havia 13,5 milhdes de pessoas que se encontram desocupadas,
2,0 milhdées de auxiliares familiares (ndo remunerodos) e 5,1 milhdées de
pessoas desalentadas. A posicdo na ocupacgdo reflete o lugar em que
essdas pessodas se encontram, mas ndo as suas aspiragdes, as quais po-
dem tanto estar direcionadas a um caminho mais relacionado ao em-
preendedorismo como d empregabilidade.
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A definicdo dos trés grupos para a discuss@o neste capitulo de con-
clus@o busca dar atencgdo a expectativa e ao potencial de inser¢cdo pro-
dutiva das pessoas. O primeiro grupo estd relacionado a pessoas que se
encontram em situagdo de subsisténcia e tem sua ocupagdo marcada
por um altissimo grau de vulnerabilidade e com dificuldade de garantir
condi¢gées minimas para suprir necessidades bdsicas. As barreiras es-
truturais que se apresentam a este grupo justificaram a necessidade
de tratd-lo como um grupo em si. Nos outros dois grupos, a expectativa
por uma forma de inser¢gdo se torna relevante. O segundo grupo é con-
formado pelas pessoas que buscam se inserir no mercado de trabalho
formal como assalariados, ou seja, estdo interessados no caminho da
empregabilidade. J& o terceiro grupo abarca as pessoas que conduzem
negoécios e, dessa forma, buscam melhorar a sua inser¢éo pela via do
empreendedorismo.

Assim, ainda que seja possivel estabelecer uma relagcdo entre o retrato
da informalidade e os grupos definidos, & importante refor¢car que ess-
es ndo coincidem. Enquanto o primeiro grupo envolve os “informais de
subsisténcia”, o grupo também pode incluir, por exemplo, um grande
contingente de pessoas desocupadas e auxiliares familiares. No caso
dos outros dois grupos, hd uma sobreposicdo com os “informais com
potencial produtivo” e com os “formais frageis”. No entanto, & dificil de-
limitar os grupos ja que esses sdo definidos em termos da expectativa
de caminho das pessoas, a empregabilidade ou o empreendedorismo.
Além disso, é importante notar a impossibilidade de diferenciar se a in-
sercdo dos trabalhadores por conta prépria & mais préoxima da empre-
gabilidade ou do empreendedorismo e que as pessods podem optar
por mudar de situacdo de ocupacdo, por exemplo abandonando o as-
salariamento para abrir um negdcio.

Dessa forma, os grupos definidos para as discussées deste capitulo ndo
estdo voltados a oferecer um retrato do pais, mas sim oferecer constru-
tos que permitam discutir possibilidades de inser¢cdo futuras que possi-
bilitem acessar melhores condicdes de trabalho e de vida.

A partir da definigdo desses trés grupos, este capitulo busca discutir o que pode ser
feito para aprimorar a sua incluséo produtiva. Para tanto, foi conduzido um esforgo
de sintese das discussées anteriores, o qual foi complementado pela realizagdo de
entrevistas com oito especialistas. Para cada um dos grupos, buscou-se: a) caracte-
rizar a situacgdo vivenciada pelas pessoas que se encontram nesses grupos; b) discu-
tir o seu acesso a politicas no Brasil; e ¢) identificar recomendacdes para aprimorar
a sua inser¢do produtiva.




Este capitulo final esta organizado em duas partes. Numa primeira parte séo breve-
mente recuperados elementos estruturais e contextuais que determinam o alcance
das intervencdes que buscam reduzir a informalidade. A segunda parte aborda os
trés grupos priorizados, a partir das trés questdes indicadas acima. O que a discussdo
dos grupos revela é a necessidade de uma reorientagdo das politicas empreendidas,
passando de um olhar estreito para outro mais abrangente e que tem o aumento da
produtividade e a integragdo das intervengées como algumas de suas preocupa-
¢Oes centrais.

1. A influéncia do contexto econdomico

Os processos de redugdo ou aumento da informalidade ocorrem em meio a uma di-
ndmica econémica complexa resultante do encontro de diversos fatores. Além das
relagdes de producdo, das instituicdes, dos ciclos econdmicos e da conjuntura econd-
mica internacional, as interagdes entre a estrutura produtiva de um pais e as politicas
econdmicas operadas pelos governos desempenham um papel importante na con-
formacgdo de padrdes de crescimento econdmico. Uma economia que cresce favore-
ce d redugdo da informalidade, principalmente quando se trata de um crescimento
duradouro e sustentdvel, combinado com a elevagdo da produtividade do trabalho e
a distribuicdo dos ganhos. J& em economias com estrutura produtiva de baixa com-
plexidade e elevado diferencial de produtividade entre os setores, o crescimento pode
ter efeitos limitados sobre a redu¢cdo da informalidade. Da mesma forma, as politicas
econdmicas contribuem para definir o padrdo de crescimento econdmico.

A estrutura produtiva, as politicas economicas e o padrédo de crescimento econé-
mico condicionam, limitam e determinam o terreno sobre o qual incidem as dife-
rentes politicas de combate a informalidade. As combinagdes entre essas varidveis
podem resultar em situagdes mais ou menos favordveis para a efetividade das poli-
ticas de formalizagéo, como mostra a experiéncia histérica dos paises. Infante (2018),
por exemplo, identifica que 60% da redugdo da informalidade nos paises latino-a-
mericanos entre 2002 e 2012 pode ser atribuida & combinagdo de crescimento eco-
némico com mudangas na estrutura produtiva,

enquanto 40% estd associado as politicas insti- O desempenho das
tucionais adotadas. Dessa forma, o desempenho intervengdes que buscam
das intervengdes que buscam reduzir a informa- reduzir a informalidade no
lidade no Brasil estéio condicionadas ao cendrio Brasil estdo condicionadas
econdmico dos proéximos anos. Para ilustrar as ao cendrio econémico dos
implicagdes, a seguir sdo propostos trés cendrios préximos anos.

bdsicos que evidenciam contextos diferenciados
e condicionam as expectativas de resultados possiveis para as agdes de enfrenta-
mento da informalidade que serdo tratadas a seguir.

Em um primeiro cendrio ha regressdo da estrutura produtiva e uma conjuntura e
politicas econémicas desfavordveis. Nesse cendrio pessimista se acentua o proces-
so de desindustrializagdo da economia, com fortalecimento dos setores produtores
de bens primdrios para exportagdo, por um lado, e dos setores produtores de bens
e servicos de pouco valor agregado, por outro. Ao mesmo tempo, as politicas eco-
némicas (ou a auséncia delas) adotadas pelo governo ndo geram impactos subs-




tantivos no crescimento econémico, na produtividade e na distribuigdo. Trata-se de
um cendrio de crise que fortalece a informalidade como forma de adequagéo dos
negécios e da populagdo economicamente ativa, e que tende a limitar a efetividade
de politicas de combate & informalidade.

Em um segundo cendrio h@ uma combinagdo de transformagdes da estrutura
produtiva com politicas economicas favoraveis ao crescimento econémico dura-
douro, a elevagéo da produtividade e a distribuigdo expressiva dos ganhos. Nesse
cendrio otimista, a estrutura produtiva ganha complexidade com expansdo dos se-
tores de maior produtividade de forma articulada aos demais setores da economia,
engendrando uma dindmica virtuosa de redugdo da heterogeneidade estrutural. Ao
mesmo tempo, as politicas econdmicas adotadas séo eficazes em promover uma
conjuntura de aquecimento econdmico prolongado, cujo padrdo favorece a geragdo
de emprego e renda na perspectiva de maior formalizagdo. Trata-se de um cendrio
de crescimento econémico capaz de gerar mudancas profundas na situagéo socio-
econdmica do pais, propiciando um terreno favordvel para a maior efetividade de
politicas de formalizagdo.

Em um terceiro e Gltimo cendrio, h@ uma situagdo intermedidaria entre os dois an-
teriores. Neste cendrio moderado, a estrutura produtiva se mantém razoavelmente
estdavel, com algumas politicas econdmicas sendo bem sucedidas e outras ndo tanto
no que se refere a favorecer a duragdo do crescimento econdémico, os ganhos de
produtividade e a distribuicdo desses ganhos. Trata-se de um cendrio de parcimo-
nia, em que novos investimentos e postos de trabalho ocorrem de forma cautelosa,
resultando em um ambiente que ndo limita e tampouco potencializa as agdes de
promocgdo a formalidade.

Esse exercicio prospectivo de cendrios é (til para apreender a complexidade con-
cernente ao enfrentamento da informalidade. Refletir sobre as possibilidades eco-
némicas - engendradas pela combinagdo da estrutura produtiva com as politicas
econdmicas e a conjuntura prevalente - em que incidird determinado conjunto de
acgdes publicas para redugdo da infor-
Refletir sobre as possibilidades malidade coloca em destaque a mul-
econémicas - engendradas pela tidimensionalidade do problema. Muito
combinagéo da estrutura produtiva embora determinada  politica puablica
com as politicas econémicas e a seja bem desenhada e executada, ainda
conjuntura prevalente - em que assim seu resultado dependerd de um
incidira determinado conjunto de conjunto amplo de fatores. Nesse senti-
acdes publicas para redugéio da do, a avaliagdo da politica publica deve
informalidade coloca em destaque a considerar néo somente sua efetividade,
multidimensionalidade do problema. mas também o ambiente econdmico
em que foi implementada.
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2. Caminhos para a inclus&o produtiva

Nesta segunda segdo sdo discutidos os possiveis caminhos de intervengdo para os
trés grupos priorizados. A discussdo sobre cada um dos grupos é dividida em trés
partes, apresentando uma breve caracterizagcdo do grupo, 0 seu acesso a politicas
e indicando recomendagdes para aprimorar a sua insergdo produtiva. As discussdes
apresentadas a seguir constituem em grande medida as conclusées deste estudo e
naturalmente poderdo ser aprofundadas por futuros esfor¢cos de pesquisa.

2.1 Informais de subsisténcia
2.1.1 Caracterizagdo

E neste grupo que a ideia de viragéo' aparece com mais for¢a, com “corres” e “bi-
cos” sendo lugar comum. As pessods neste grupo buscam alternativas no seu en-
torno para se inserir no mundo do trabalho e com frequéncia o que encontram sdo
oportunidades instéveis e de rendi-
mentos baixos. Os valores recebidos
sdo quase integralmente destinados
d sua subsisténcia. Pode haver pes-
soas que passam a vida inteira numa
mesma ocupagdo precdria, outras
estdo mudando de bico a cada certo

Os trabalhadores informais de
subsisténcia buscam oportunidades
no seu entorno para se inserir no
mundo do trabalho e com frequéncia
o que encontram séo oportunidades

instaveis e de rendimentos baixos. Sdo
encontrados com maior frequéncia na

tempo. Também ndo é pouco comum
que tenham mais de uma atividade
ao mesmo tempo. Muitas dessas de-
cisées s@o pautadas pela légica da

construgdo civil e no comércio, podendo
abarcar também as trabalhadoras
domeésticas e os trabalhadores rurais
sem carteira assinada.

“necessidade”.

Ha uma grande heterogeneidade nas ocupagdes dessas pessoas, mas em geral
exigem pouca especializagéo e ndo oferecem perspectivas de crescimento. Entre
os setores de atividade em que as ocupagdes ocorrem com maior frequéncia estdo
a construgdo civil, o comércio e reparacdo de veiculos automotores e motocicletas
e alojamento e alimentagdo. Esse grupo também tipicamente abarca as trabalha-
doras domeésticas e trabalhadores rurais sem carteira assinada. Uma alternativa que
tem crescido neste grupo, especialmente entre os jovens, é o setor de transporte, ar-
mazenagem e correio, mais especificamente trabalhando como entregadores. Nes-
sas diferentes atividades, dificilmente héd um horizonte de crescimento.

Nesse sentido, é importante observar que os diferentes grupos etdrios possuem
possibilidades diferentes para a insergéo produtiva. Os adultos deste grupo se en-
contram na informalidade em uma situacgdo de subsisténcia j& hd muitos anos, como
resultado também de um conjunto de politicas que ndo ofereceu oportunidades a
todos. Essas pessoas dificilmente poderdo acessar um emprego formal, j&@ que as
possiveis vagas criadas seriam preenchidas por outros grupos, ou mais jovens ou
mais qualificados. Por outro lado, os jovens apresentam maiores chances de mu-
dar de trajetéria devido as suas maiores possibilidades de formagdo que Ihe abram

! Termo utilizado por Telles (2006) e Abilio (2017) para se referir a um modo de vida em que as pessoas véo se virando com as oportunidades
que se apresentam em trajetérias ocupacionais marcadas por alta instabilidade.




oportunidades de mobilidade social ascendente. Uma melhor inser¢éo de jovens no
mundo do trabalho pode ser apoiada e ter consequéncias positivas relevantes para
o futuro de suas familias.

No contexto de déficit em que esse grupo se encontra, com frequéncia as suas pro-
prias expectativas sdo limitadas. Ao longo de sua histéria, o Brasil ndo foi capaz
de oferecer ocupagdes no mercado formal, nem condigdes de vida de qualidade
para todas as pessoas. Pelo contrdrio,
cdo se encontra em situagdes preca- foi capaz :’e LR e
rias de vida, vivendo em espagcos em merfmdo °rm°,| ou nem condigGes

e " ~ de vida de qualidade para todas as
que tudo é “informal”, da ocupagdo do . .

.. pessoas. Com isso, as expectativas

solo ao acesso a infraestrutura urbana,
da constru¢géo das moradias ds rela-
¢oes com a institucionalidade publica.

que os trabalhadores informais de
subsisténcia assumem séo em geral
rebaixadas, ndo ha necessariamente
Grande parte das pessoas deste gru- a busca por niveis maiores de

po ndo tem o Ensino Médio completo, remuneracéio ou por empregos formais.
abandonando a escola em busca de

um trabalho para a viabilizar a sua subsisténcia ou a de sua familia. Com isso, as
expectativas que as pessoas assumem sdo em geral rebaixadas, ndo havendo ne-
cessariamente a busca por niveis maiores de remuneracdo ou a obten¢gdo de um
emprego formal (CARDOSO, 2016).

Nesse sentido, € importante destacar que este grupo apresenta uma relagéo con-
traditoria com o Estado. Hd diferentes fatores que contribuem para isso. Primeiro,
essa relagdo muitas vezes é repressora e se apresenta na presenga punitiva da po-
licia emn comunidades, o que leva as pessoas a ndo quererem estabelecer relagdes
com o Estado. Segundo, hd uma relagdo de dependéncia, na medida em que esse
grupo por vezes ndo conta com os meios suficientes para a sua subsisténcia e pre-
cisa de apoio para obter as capacitagdes necessdrias para se inserir na sociedade.
Por fim, hd uma falta de informagdo de ambas as partes: a populagdo ndo sabe as
oportunidades que est&o disponiveis e o Estado ndo tem uma visdo nitida da dina-
mica de vida em curso.

2.1.2 Acesso a politicas

A partir dos tipos de politicas e mapeamento realizado no capitulo anterior, é pos-
sivel identificar os instrumentos que tém sido mobilizados para atender aos desa-
fios do grupo de trabalhadores informais de subsisténcia. As intervengdes naquela
discuss@o foram organizadas em quatro grandes eixos de acordo com os seus ob-
jetivos: (1) Facilitar a formalizagéo (2) Estimular uma cultura de conformidade legal;
(3) Garantir a protecéo social; e (4) Promover o desenvolvimento produtivo. Nos pa-
ragrafos a seguir, as politicas existentes no Brasil sGo analisadas a partir da lente dos
trabalhadores informais de subsisténcia.

Apesar da importancia das politicas direcionadas para facilitar a formalizagéo,
essas tendem a ser insuficientes se oferecidas isoladamente para este grupo.
Ainda que uma politica como o MEI possa oferecer beneficios relevantes e custos
reduzidos para os empreendedores, seus negbcios enfrentam outros desafios de
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gest@o e produtividade que podem
MEI possa oferecer beneficios tornar ?nvidvel a sua permanéncia na
relevantes e custos reduzidos para formalidade. Quando se encontram
os empreendedores informais em uma relagdo de assalariomen-
de subsisténcia, seus negécios to, a baixa produtividade e o carda-
enfrentam outros desafios de gestéo ter tipicamente tempordrio também
e produtividade que podem tornar afastam as possibilidades de forma-
inviavel a sua permanéncia na lizacdo. Além disso, como mencio-
formalidade. Quando se encontram em nado acima, este grupo de pessoas
uma relacéo de assalariamento, a baixa com frequéncia tem uma relagdo
produtividade e o carater tipicamente contraditéria com o Estado, o que faz

temporario também afastam as com que a formalizagéo ndo seja a
possibilidades de formalizagéo. N ~
suad primeira preocupacgdo.

Ainda que uma politica como o

As agdes de fiscalizagdo tém amadurecido no pais, no entanto a redugdo dos recur-
sos nos Ultimos anos as tem prejudicado. Com relagéo ao combate ao trabalho em
condi¢des andlogas & escraviddo, o Brasil avangou ao longo das dltimas décadas com
a criagdo de politicas como os planos nacionais de erradicagdo do trabalho escravo,
de equipes mbéveis de fiscalizagdo e de espagos que articulam atores publicos e priva-
dos, como a Comissdo Nacional para a Erradicacéo do Trabalho Escravo (CONATRAE)?
(ARBEX; GALIZA; OLIVEIRA, 2018). No final da década de 2000, o Brasil foi considerado
uma referéncia mundial neste campo (OIT, 2010). Para além dessas situacées, o pais
também avangou na concepgdo de politicas de fiscalizagdo, o que fica evidente do
desenho do Plancite, que conta tanto com agdes punitivas como de assessoria, o que
poderia evitar que a informalidade simplesmente se deslocasse de um setor para o
outro. No entanto, a redugdo significativa dos recursos tem levado a um aumento da
impunidade e limitado as possibilidades de agdo de mais longo prazo.

As politicas de proteg¢do social cumprem um papel importante para este grupo
devido ao seu alto grau de vulnerabilidade. Entretanto, apesar de os beneficios
assistenciais continuarem a cumprir uma fungéo relevante, as revisdes recentes
em alguns programas apontam desafios para os trabalhadores informais de sub-
sisténcia. O Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC) e a modalidade especial da
Previdéncia Rural (sistemas de previdén-
O Brasil conta com beneficios de cia ndo-contributivos) permitem que tra-
aposentadoria néio contributivos, balhadores informais se aposentem basi-
como o BPC e a modalidade camente pelo critério de idade garantindo
especial da Previdéncia Rural, os um saldrio minimo por més, o que tem
L protegido muitas familias da pobreza e da
da pobreza. No entanto, o pais néo fome (JACCOUD; MESQUITA; PAIVA, 2017;
ZAGUE, 2018). J& o programa Auxilio Brasil,
que substituiu o Bolsa Familia, apresenta
diversas fragilidades, em especial quando
se considera a realidade dos trabalhado-

oferece programas de protegéo da
renda das pessoas em idade para
trabalhar que se encontrem em
ocupacdées informais ou precérias,

seja com beneficios assistenciais ) - oo )
ou contributivos. res informais de subsisténcia. Depois do

periodo de vigéncia do Auxilio Emergen-

2 Entre 1995 e 2020 foram resgatadas 53.378 pessoas em condi¢do andloga & escravidédo, uma média de 2.0563 por ano, sendo a sua presenca
especialmente relevante nas atividades agropecudrias. Para maiores informagées acessar: https://smartlabbr.org/trabalhoescravo/locali-
dade/O?dimensao=perﬁICGSosTrcbolhoEscrovo



https://smartlabbr.org/trabalhoescravo/localidade/0?dimensao=perfilCasosTrabalhoEscravo
https://smartlabbr.org/trabalhoescravo/localidade/0?dimensao=perfilCasosTrabalhoEscravo

cial, que reconheceu a importdncia de abarcar os trabalhadores informais, esses fo-
ram excluidos na formula¢cdo do Auxilio Brasil, que considera os limites de renda da
situacd@o pré-pandemia e concede beneficios apenas as familias em situagdo de
pobreza ou pobreza extrema que tenham em sua composigdo gestantes, nutrizes ou
pessoas com idade até 21 anos incompletos. Para as familias que néo tém esse perfil,
o que |Ihes cabe é o “Auxilio Inclus@o Produtiva Urbana”, o qual tem como critério de
concessdo a obtengdo de vinculo formal ou o desenvolvimento de atividades com as
devidas contribuigbes previdencidrias, o que em geral ndo &€ uma opgdo para este
amplo grupo de pessoas (BRASIL, 2021). O programa enfrenta ainda desafios no pro-
cesso de cadastramento via aplicativo e no acesso & conta digital em que ocorrem
os depbsitos, em um contexto de crescente demanda pelos beneficios. Como é pos-
sivel observar, o Brasil ndo oferece programas de prote¢cdo da renda das pessoas em
idade para trabalhar que se encontrem em ocupagdes informais ou precdrias, seja
com beneficios assistenciais ou contributivos.

Ainda no Gmbito da protecéo social, em termos do acesso a servigos de saide e
assisténcia social de qualidade, & importante reconhecer que o Brasil conta com
uma rede com capilaridade de atengdo a populagédo mais vulneravel. Ao longo das
Gltimas décadas o Brasil constituiu o seu Sistema Unico de Satde (SUS) e o Sistema
Unificado de Assisténcia Social (SUAS), criando servigos universais de fundamental
importdncia para a vida da populagdo. No que tange ao SUAS, o sistema brasileiro
estd organizado em diferentes niveis de protec¢do da bdsica e especial. As agdes de
inclus@o produtiva estdo relacionadas & prote¢do bdsica, promovida pelos Centros
de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS)3, e sé@o previstas na Politica Nacional da
Assisténcia Social (PNAS) (BRASIL, 2013). O pais conta com 8.360 CRAS, espalhados por
todo o pais (BRASIL, 2020). O programa Acessuas Trabalho estd entre as principais
politicas empreendidas que abarcam os trabalhadores informais de subsisténcia
e tem como objetivo prover informagdo, divulgar e sensibilizar as familias usudrias
para conectd-las a politicas publicas que favoregcam o acesso a oportunidades de
trabalho e renda, assim como acompanhd-las na sua trajetéria de inclusé@o. O pro-
grama estd orientado a apoiar a inser¢gdo no mundo do trabalho, o que ndo necessa-
riamente implica em formalizar um negécio ou em obter um emprego formal. Nessa
perspectiva, por exemplo, se uma pessoa que havia abandonado a educagdo bdsica
voltar a estudar, isso constituiria um avango na sua insergdo ho mundo do trabalho,
ainda que ela ndo consiga uma ocupagdo de imediato.

No entanto, a institucionalidade do SUAS tem sido negligenciada e desarticulada
nos Gltimos anos e os programas tém sofrido restrigées. Hd uma dificuldade de prio-
rizar o programa do Acessuas devido d pressd@o por atender familias que precisam
receber o Auxilio Brasil. O programa também ndo conta com financiamento continuo,
ha instabilidade no quadro de assistentes sociais e o governo federal tem dado prio-
ridade a outras agendas. A falta de continuidade da atuagdo torna mais dificil para
o poder publico contar com a credibilidade necessdria para estabelecer parcerias
com outras organizagdes que poderiam oferecer servigos de qualidade. De manei-
ra mais ampla, o governo federal tem promovido uma desarticulagdo das politicas

® Segundo a PNAS, o CRAS & uma unidade publica estatal de base territorial, localizada em dreas de vulnerabilidade social, que abrange um
total de até 1.000 familias/ano. Além de executar servigos de protegéo social bésica, o CRAS também organiza e coordena a rede de servigos
socioassistenciais locais da politica de assisténcia social. Entre os principios que regem a atuagéo do SUAS estdo a matricialidade sociofami-
liar — colocando as familias no centro das agdes da assisténcia social — e a descentralizagdo politico-administrativa e territorializagéo - reco-
nhecendo a importancia de observar a heterogeneidade de contextos existentes, mesmo em um mesmo municipio (BRASIL, 2013).
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com a estrutura do SUAS, como no novo
desenho implementado do Auxilio Brasil
ou nas estratégias utilizadas para apoiar
O acesso a creches — o que tende a pre-
judicar as possibilidades de atencdo e
acompanhamento a essa populagdo.

O governo federal tem promovido
uma desarticulagéio das politicas
com a estrutura do SUAS, como no
novo desenho implementado do
Auxilio Brasil ou nas estratégias

utilizadas para apoiar o acesso a

creches - o que tende a prejudicar c lacdo s int ses de d
as possibilidades de atencgédo e om reldgdo ds Intervengoes de desen

acompanhamento ao grupo de volvimento produtivo, o pais tem conta-
informais de subsisténcia, que do crescentemente com politicas mais
poderia se dar por meio do Acessuas. apropriadas & realidade deste grupo, no
entanto essas ndo parecem contar com
o grau de integragdio necessario. Nas intervengdes voltadas & empregabilidade, ha
um conjunto expressivo de programas de qualificagc@o e treinamento sendo ofereci-
dos, o pais conta com uma rede importante de instituicées com capacidade técnica,
possui o SINE, um sistema publico de intermediagdo de mdo de obra, e em 2021 foi
criada a Re-Saber para certificar habilidades aprendidas informalmente. Apesar disso,
ndo estd claro como essas intervengdes se articulam, o que pode leva-las a perder
sua efetividade resultando na manutengdo da exclusdo. A oferta educativa de melhor
qualidade acaba sendo direcionada a extratos menos vulnerdveis, enquanto aque-
les que vivem em condi¢des de subsisténcia ndo tem a possibilidade de se dedicar a
programas sem apoio financeiro e de alimen-
tacdio, ndo conseguindo aumentar ha sua A oferta educativa de melhor
qualificacéo e, consequentemente, reduzindo qualldade acabalssnde

suas possibilidades de se inser¢gdo efetivaem direcionada d extratos menos
uma oportunidade de emprego. No campo do
empreendedorismo, também é possivel iden-
tificar programas interessantes como o SIM possibilidade de se dedicar a
Digital que oferece pequenos empréstimos, programas sem apoio financeiro
mesmo a pessoas que estejam negativadas e de alimentagéio.

e sejam informais, programas de capacita-
¢do empreendedora ou iniciativas de economia soliddria. No entanto, a fragilidade dos
empreendimentos neste caso sugere a necessidade de um acompanhamento mais
integrado e continuado, que parece ausente no desenho das politicas.

vulneraveis, enquanto aqueles

que vivem em condigdes
de subsisténcia ndéo tem a

2.1.3 Recomendagodes

Frente a esse panorama, para aprimorar a insergéo produtiva dos trabalhadores
informais de subsisténcia, este estudo sugere que é preciso aprimorar as interven-
¢oes existentes e ampliar a abordagem. As agdes voltadas para este grupo parecem
ser guiadas pela necessidade de abordar situagées de emergéncia ou extremas, o
que tem se traduzido em uma énfase nos programas de transferéncia de renda e
intervengdes isoladas, como programas de qualificagdo ou capacitagdo e de cré-
dito. Ao passo que essas medidas sdo de fato necessdrias para apoiar este grupo
de pessoas, elas ndo sdo suficientes diante dos inGmeros bloqueios que enfrentam.
E preciso adotar uma abordagem mais robusta que busque: 1) reduzir as vulnerabi-
lidades nos territérios onde as pessoas vivem; 2) garantir o apoio necessdrio para
que a jornada de inser¢cdo no mundo do trabalho possa ser percorrida; e, como de-
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corréncia do anterior, 3) refor¢ar a capacidade de atuagdo do SUAS no campo da
inclusd@o produtiva. Cada um desses trés objetivos, pode ser traduzido em diferentes
intervengdes, as quais sdo apresentadas a seguir.

1. Reduzir as vulnerabilidades dos territorios onde as pessoas vivem. Com frequéncia,
a discusséo sobre vulnerabilidades para a inclus@o produtiva se concentra em condi-
¢oes individuais, como a falta de renda e de capacitagdo. No entanto, para este grupo
em especial, & necessdrio reconhecer que
hd questbes relacionadas ao entorno que
impactam as suas possibilidades de in-
ser¢cdo. Sem dar atengdo a esses desdfios,

Para os informais de
subsisténcia, é necessdrio
reconhecer que ha questdes

é dificil imaginar que as pessoas tenham
condigbes de buscar ocupagdes de quali-
dade como as demais. A seguir sdo iden-
tificadas essas vulnerabilidades, algumas
das quais também podem ser abordadas
como oportunidades para a incluséo pro-

relacionadas ao entorno
que impactam as suas

possibilidades de inser¢do. Sem
dar atengéio a esses desdfios,

é dificil imaginar que essas
pessoas tenham condigdes de

buscar ocupagées de qualidade
como as demais.

dutiva e como uma arena para reconstruir
a confianca dessas populagdes com o Es-
tado e com a sociedade em geral.

a. Creches para cuidado de criangas — As exigéncias do trabalho de cuidado com
a familia, na maior parte das vezes assumido pelas mulheres, pode impedir que
se dediquem ao trabalho remunerado. Dessa forma, intervengdes que ampliam
0 acesso a creches podem ajudar a superar essa barreira, além de criar a opor-
tunidade para a insergdo produtiva de algumas pessoas do proprio territério. As
estratégias definidas devem considerar as circunstéincias especificas das fami-
lias e das criangas do territério e ndo devem impor exigéncias inadequadas as
familias (como contar com um emprego formal) (WIEGO/OIT/UNICEF, 2021).

b. Programas de seguranga alimentar — Devido d instabilidade das ocupagées, as
familias que se encontram neste grupo também podem enfrentar situagées de
inseguranga alimentar, prejudicando tanto o desenvolvimento das geragdes mais
jovens quanto pressionando os mais velhos na sua busca por uma ocupagdo.
Programas de seguranga alimentar, que em geral envolvem compras publicas,
podem ajudar a superar esse desafio. Nesse sentido, é Util considerar as familias
tanto como beneficidrias como produtoras. Em alguns paises também é reconhe-
cida a importdncia de apoiar vendedores de alimentos em areas de baixa renda
para garantir o acesso a alimentos de qualidade (WIEGO/OIT/UNICEF, 2021).

c. Desenvolvimento da infraestrutura bésica — A falta de infraestrutura bdsica -
como moradia, saneamento bdsico, iluminagdo, ou urbanizagdo de maneira
mais ampla - gera riscos a saude das familias e dos ocupados e limitam as
possibilidades de empreender negbécios. Intervengdes que buscam aprimorar a
infraestrutura local podem ampliar as possibilidades existentes nos territérios e
criar oportunidades de ocupagdo em atividades que exigem baixa qualificagdo
na construgdo civil, seguindo a légica de programas de emprego publico (AL-
FERS; LUND; MOUSSIE, 2018). £ importante garantir que a infraestrutura atenda as
necessidades da populagdo e ndo se tornem um meio para aprofundar a exclu-
s@o ou a especulagdo.
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d. Sadde, educagdo bdsica e seguranca pablica — Para além das questdes aci-
ma, hd outras dreas igualmente relevantes para a vida da populagdo que vive
em territérios vulnerdveis que podem dificultar a sua insercéo produtiva, seja
no presente ou nas suas possibilidades futuras. Contar com servigos de salde
€ essencial para que enfermidades e acidentes néo prejudiquem ou interrom-
pam a vida produtiva das pessoas. O acesso a educagdo bdsica de qualida-
de é essencial — especialmente para as novas geragdes, mas ndo apenas para

essas — para que possam se inserir

O acesso d educagdo bdsica melhor no mundo do trabalho, j& que

de qualidade é essencial - a maioria dos trabalhadores que se

especi~ulmente paraas novas encontram em situacéo de subsis-
geragoes, mas ndo apenas téncia tem Ensino Médio incompleto.

para essas — para que possam

E a falta de seguranga publica nestes
territorios impde limites na interagdo
com a sociedade em geral, podendo

se inserir melhor no mundo
do trabalho, ja que a maioria
dos trabalhadores que se
encontram em situagdo de
subsisténcia tem Ensino Médio cia em uma atividade profissional.
incompleto. Se abordadas de maneira estratégi-
caq, essas dreas e outras mais podem
igualmente constituir oportunidades de inser¢do produtiva (ALFERS; LUND; MOU-
SSIE, 2018; CARDOSO, 2016).

inviabilizar, por exemplo, a constén-

2. Garantir que as familias contem com o apoio de que precisam para trilhar a jornada
de inser¢cdo no mundo do trabalho. Especialmente para as pessoas que se encontram
em situagdo de subsisténcia, a insercdo produtiva de qualidade ndo &€ um desafio que
pode ser vencido de maneira imediata. HG um

caminho a ser trilhado, que exige conhecer as

pessoas para além dos nimeros e que passa A insergéo produtiva de
qualidade destas pessoas

ndo é um desafio que pode
ser vencido de maneira

por diversas etapas. Nesse caminho, a obten-
¢do de um emprego formal ou a formalizagéo
de um negdcio ndo sdo o primeiro passo ou a
meta a ser alcangada, mas uma etapa ao lon-
go de uma trajetéria mais extensa. Aqui é util
manter a familia, ao invés dos individuos de

imediata. E preciso conhecer
as pessoas e acompanha-las
ao longo de diversas etapas,

mantendo a familia em vista
maneira isolada, como a unidade econdmica como unidade econémica.

que recebe atencdo. Entre as agdes que po-
dem colaborar nesse sentido estdo:

a. Programas de garantia de renda — Frente & situagdo de subsisténcia que as
familias enfrentam, & importante que contem com a garantia de uma renda
minima que Ihes permita se dedicar a aprimorar a sua insergdo no mundo do
trabalho. Os programas de transferéncia de renda e de seguro desemprego no
Brasil deixam de fora uma parcela importante da populagdo que trabalha na in-
formalidade e que permanece desprotegida. Ha estratégias tanto assistenciais
como contributivas que podem ser utilizadas para avangar nesse sentido, como
a ampliagdo do alcance dos programas de transferéncia de renda, a redugéo
das exigéncias do programa de seguro-desemprego (OIT, 2021a) e a criagdo de
um novo programa de seguros para a populagdo na informalidade. A imple-




mentagdo de programas desse tipo pode se apoiar em um acompanhamento
mais préximo da ocupagdo das pessoas ocupadas na informalidade por meio
do CadUnico (BOTELHO et al., 2020).

b. Programas de acompanhamento ds familias - Para lidar com a lacuna de in-
formagdes que hd entre as familias, por uma parte, e os programas e oportuni-
dades oferecidos, é Gtil promover programas de acompanhamento as familias
que se encontram neste grupo. Nas visitas regulares que realizam, os assistentes
podem entender melhor a realidade e recursos das familias, prover informagdes
sobre as oportunidades existentes e ajudd-las a planificar as suas agdes. Devido
as expectativas restritas que mantém, € interessante que essas visitas também
incluam o desenvolvimento de habilidades socioemocionais (ou ndo-cogniti-
vas) e uma reflexdo sobre as possibilidades de inser¢do no mundo. O Brasil tem
uma experiéncia restrita nesse sentido por meio do programa Acessuas. Paises
como o Chile demonstram que programas desse tipo séo eficazes em aumentar
a confianga da populagdo nos servigos publicos (FERNANDEZ et al., 2016; LAR-
RANAGA et al.,, 2014).

c. Oferecimento de programas de incluséo produtiva adaptados — Para ampliar
as possibilidades de empregabilidade ou de éxito dos pequenos empreendi-
mentos & importante que este grupo tenha acesso a programas de inclus@o
produtiva que sejam sensiveis s suas circunsténcias. Nesse sentido, segue
sendo fundamental promover conjuntos de intervengdes que conectem oferta
e demanda (VAHDAT et al, 2019), ao mesmo tempo que é preciso fazer ade-
quacgdes a realidade deste grupo. Por exemplo, na capacitagdo de empreende-
dores tem se experimentado programas de educacdo financeira simplificados
com “regras de bolso” oferecidas via celular (SCHOAR; COLE, 2016); em termos
de acesso a recursos financeiros, além reduzir a necessidade de garantias, em
alguns lugares tem se experimentado a concessdo de recursos a fundo perdido
com acompanhamento de técnicos, o que permite uma maior tomada de risco
(CREPON; EL KOMI; OSMAN, 2020). Outras experiéncias mostram que as capacita-
¢oes possuem melhor assisténcia se oferecem auxilio transporte e alimentacgéo.
Em alguns casos também se oferecem bolsas de estudo.

d. Oferecimento de programas de emprego publico — As oportunidades também
podem se dar por meio de programas governamentais que oferecem ocupa-
¢oes de baixa complexidade, em dreas como administragdo e construgdo civil.
Em geral, esses programas sd@o articulados com programas de investimento e
infraestrutura e integram a estratégia de protegdo social do pais (OIT, 2020a).
Esse tipo de estratégia tem ganhado for¢a na discussdo do Estado como em-
pregador em Gltima insténcia (TCHERNEVA, 2012). Os programas s@o especial-
mente efetivos se combinados com estratégias de capacitacdo durante o peri-
odo de ocupagéo (VAHDAT et al., 2019).

e. Atencdo a transigéo escola-trabalho — Os dados sobre trabalhadores que se
encontram na informalidade em situagdo de subsisténcia indicam que a maior
parte ndo possui Ensino Médio completo. Reconhecendo que as decisdes tomadas
no periodo da juventude s@o determinantes para a trajetéria laboral ao longo da
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vida (CARDOSO, 2016), & importante
tanto estabelecer conversagées com
as familias para que reconhegam
a importéncia da trajetéria de seus
membros mais jovens como mobili-

Zar programas em apoio a juventude. estender ao longo de suas vidas.
Tais programas devem reconhecer a As intervengdes que permitirem
necessidade que muitos jovens tém um avango nesse sentido,

de contribuir com os gastos de suas podem mudar as trajetérias de
familias, e por isso devem dar aten- individuos e familias.

¢do & geragdo de renda. No entan-
to, &€ fundamental que os jovens ndo
percam de vista a centralidade do processo educativo em que estdo inseridos
e que deve se estender ao longo de suas vidas. Neste contexto, a ampliagdo de
oportunidades para a capacitagdo técnica, experiéncias de aprendizagem, assim

E fundamental que os jovens néo
percam de vista a centralidade
do processo educativo em que
estdo inseridos e que deve se

como politicas de cotas, entre outros programas, podem ter um papel fundamen-
tal para mudar as futuras condigées de vida das familias.

3. Reforg¢ara capacidade de atuagéo do SUAS no campo da incluséo produtiva. Ao pas-
so que as intervengdes apresentadas acima podem ser empreendidas por diferentes
organizagdes, o Brasil conta com uma oportunidade especialmente relevante por meio

do SUAS. A grande capilaridade com que o

sistema conta por meio da rede de mais

O SUAS pode desempenhar
um papel estratégico no
atendimento dos informais
de subsisténcia e paraisso é

de 8.300 CRAS oferece possibilidades para
coordenar as intervengdes dirigidas a tra-

q - . - balhadores informais em situagdo de sub-
preciso criar condi¢gdes para uma

atuacdio continua que favoreca ) , . )
aformagéio de parcerias e a sentido & preciso refor¢car a capacidade

criagéio de lagos de confianca do SUAS no campo da inclus@o produtiva.
com a populagéo atendida. A seguir sd@o identificados alguns dos ele-

sisténcia. No entanto, para avangar nesse

mentos-chave nesse sentido.

a. Ampliagéo e continuidade do corpo de assistentes sociais e de recursos fi-
nanceiros para agées de incluséo produtiva — Um dos desafios enfrentados
pela assisténcia social do pais & a descontinuidade que o trabalho sofre devi-
do a fragilidade dos contratos dos assistentes sociais (por vezes terceirizados)
e a interrupgdo dos recursos dirigidos a politicas como o Acessuas. Diferente de
programas de transferéncia de renda, o trabalho de promover a insergéo da po-
pulagéo no mundo do trabalho requer continuidade para ser efetivo. E por meio
da continuidade que se pode estabelecer lagos de confianga com a populagdo e
também construir credibilidade frente a uma rede de potenciais parceiros. Dessa
forma, é estratégico criar condigdes para que as agdes da assisténcia social te-
nham maior continuidade em termos de pessoal e de financiamento das agoées.

b. Articulagéo entre o SUAS e uma rede de parceiros — Para ser efetivo nas suas
acdes, o SUAS precisa ter a capacidade de conectar as pessoas que atende com
uma rede de parceiros que oferecem servigos de qualidade. No entanto, o que
muitas vezes ocorre € que as diferentes instituicdes prestadoras de servigos bus-
cam o seu proprio pUblico-alvo, enquanto o SUAS fica com a capacidade reduzida
de encaminhar pessoads e é levado a oferecer por sua propria conta os servigos




requeridos — o que resulta em ineficiéncia e servigos de qualidade inferior. Assim,
€ preciso avangar em conferir ao SUAS uma capacidade de articulagdo que Ihe
permita se concentrar no acompanhamento &s familias ao mesmo tempo que
acessa uma rede de parceiros tanto na relagdo com os territérios, como na arti-
culagdo com uma parceiros prestadores de servigos de alta qualidade.

c. Monitoramento das acées de inclusédo produtiva — O sistema administrativo
utilizado pelo Acessuas ndo permite o acompanhamento efetivo dos resulta-
dos das agdes empreendidas pela assisténcia social, restringindo-se ao regis-
tro do cumprimento das agdes. Desenvolver um sistema que permita acompanhar
a trajetéria das pessoas atendidas pela assisténcia social pode permitir uma me-
Ihor avaliagdo e aprendizado com as intervengées que tém sido promovidas, assim
como a sua relagdo com outros programas oferecidos pela assisténcia social.

Quadro I: Sintese das recomendagdes para o grupo de trabalhadores informais

de subsisténcia

2) Garantir que as
familias contam com
0 apoio que precisam

3) Reforgar a

1) Reduzir as R
capacidade de

vulnerabilidades

L. . . atuacgdio do SUAS no
dos territorios onde para trilhar a jornada R .
A . . campo da incluséio
as pessods vivem de inser¢éo no mundo .
produtiva

do trabalho

»  Creches para cuidado «  Programas de garantia de +  Ampliagéo e

de criangas
Programas de
seguranga alimentar
Desenvolvimento da
infraestrutura bdsica
Saude, educagdo
bdsica e seguranga
publica

renda

Programas de
acompanhamento das
familias

Oferecimento de
programas de incluséo
produtiva adaptados
Oferecimento de
programas de emprego
publico

Atengdo a transigdo
escola-trabalho

continuidade do
corpo de assistentes
sociais e de recursos
financeiros para
agdes de inclusdo
produtiva
Articulagéo entre o
SUAS e uma rede de
parceiros
Monitoramento das
agdes de inclusdo
produtiva

Fonte: Elaboragéo prépria.

2.2 Trabalhadores com potencial de inser¢géo no mercado de trabalho formal
2.2.1 Caracterizagdo

Entre as pessoas que se encontram na informalidade, h@ um conjunto que relne
condigdes minimas que permitem a procura e expectativa de acessar uma situa-
¢do de assalariamento formal. As pessoas com este perfil podem estar em diferentes
situagdes de ocupagdo, ou mesmo desocupadas. Podem ser assalariados informais,
ou trabalhadores formais que buscam uma colocagédo melhor no mercado de tra-
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balho, assim como trabalhadores
por conta prépria que buscam
uma inser¢gdo pelo caminho da
relagdo assalariada. O que essas
pessoas tém em comum é o po-
tencial e a expectativa de aces-
sar o mercado de trabalho formal
como via para diminuir sua con-
dicdo de vulnerabilidade e am-
pliar o acesso & proteg¢do social.

Os trabalhadores com potencial de insergéo
no mercado de trabalho podem estar em
diferentes situagées de ocupagéo, ou mesmo
desocupadas. Podem ser assalariados

informais, ou trabalhadores formais que
buscam uma colocacéio melhor no mercado
de trabalho, assim como trabalhadores por
conta propria que buscam uma insergéo
pelo caminho da relagdo assalariada.

Em contraste com os segmentos mais vulnerdveis, esse grupo caracteriza-se por
uma situagéio de informalidade de carater contingencial. Possivelmente essas pes-
soas ja transitaram entre diferentes situagdes durante sua trajetéria ocupacional, va-
riando do desemprego & subocupagdo, do trabalho assalariado ao por conta propria.
Essas trajetérias podem ocorrer tanto no setor publico como no privado. No entanto,
elas possuem melhores condigdes para alcangar a insergdo no mercado de traba-
Iho, apresentando em geral Ensino Médio completo e uma participagdo importante
de jovens. Outro perfil possivel neste grupo s@o adultos ou seniores envolvidos em
atividades técnicas e que perderam seus empregos devido ao avango tecnoldgico,
tendo dificuldade de se recolocar no mercado. Apesar da remuneragdo obtida ndo
Ihes restringir & condi¢cdo de subsisténcia, seus rendimentos continuam sendo baixos.

Em geral, a ocupacgdo dessas pessoas ocorre em setores com altas taxas de rota-
tividade de forma precdria e instavel. Como um dos efeitos da propria desestru-
turagcdo do mercado de trabalho e da falta de oportunidades em ocupagdes mais
estaveis e em empregos de melhor qualidade, os trabalhadores considerados aqui
geralmente tém passagem por atividades de baixa complexidade, acesso a contra-
tos atipicos, sem carteira assinada ou
de relagcdes de assalariamento dis-

o ) i A alta rotatividade que marca as
farcadas e acesso limitado e intermi-

trajetorias neste caso faz com que as

tente & protecdo social. Entre os seto-
res em que tipicamente se encontram
estdo a construcdo civil, o comércio e
atividades de apoio administrativo.
Apesar dos limites enfrentados, esse
grupo também tem maior possibili-
dade de encontrar empregos - ain-
da que de baixa qualidade - porque
se enquadram exatamente no perfil
para o qual hd mais demanda de for-
¢a de trabalho.

pessoas passem por atividades de baixa
complexidade, com contratos atipicos,
sem carteira assinada ou de relagdes de
assalariamento disfar¢adas, resultando
em acesso limitado e intermitente

a protecdo social. Tipicamente se
encontram na construgdo civil, no
comeércio ou em atividades de apoio
administrativo. No entanto tem crescido
a participacdo do setor de transportes.

Nestas ocupagées também se enquadram as relagdes de emprego disfarcadas,
que tem entre seus exemplos a dindmica vivida pelos trabalhadores por platafor-
ma, que tém crescido especialmente no setor de transportes. Apesar de esses tra-
balhadores serem enquadrados pelas estatisticas como “autdnomos”, ou conhecidos
como “prestadores de servigos”, na realidade estdo submetidos a formas de assa-




lariamento disfargadas, um fendmeno também conhecido como “pejotizag@o”. Nos
casos em que o trabalho é obtido ou entregue via plataformas, apesar da aparente
autonomia, as plataformas mantém um nivel de controle sobre os trabalhadores e
sobre o processo de trabalho, o que caracteriza relagdes de trabalho assalariado.
Sdo as plataformas que estabelecem as regras de inclus@o, permanéncia e excluséo
de cada trabalhador e controlam com exclusividade o acesso aos dados produzidos
por essa atividade. Isso Ihes permite estipular aspectos como “a remuneragdo, a jor-
nada, o modo de relagdo entre as partes envolvidas, a forma de direcionamento do
trabalho, a localidade onde o trabalho deve ser realizado, o nivel de liberdade para
recusaq, os sistemas de avaliagdo, etc.” (MANZANO; KREIN, 2022, p. 57).

E importante reconhecer que ha diferentes motivagées que levam os trabalhado-
res a buscarem ocupagéio nas plataformas. Abilio (2022) indica que a plataforma
pode ser uma alternativa para o desemprego e nesse e em outros casos constituir a
principal fonte de renda e ocupagd@o, mas pode também ser uma complementagéo
do trabalho formal. J& para outros trabalhadores, as plataformas séo apenas uma
forma diferente de inser¢do para aqueles que j& eram autdnomos e que recusam as
formas de subordinagdo da relagdo assalariada ou pode ser também um meio de
ingresso no mercado de trabalho e de conciliagdo do trabalho com os estudos. Con-
tudo, apesar dessa diversidade, estudo recente aponta que “os trabalhadores valo-
rizam aspectos de flexibilidade e se engajam no trabalho por falta de oportunidades
melhores no mercado de trabalho, mas as percepgdes sdo de um trabalho controla-
do e dependente em condigées assimétricas” (MACHADO; ZANONI, 2022, p.28). Para
muitos desses trabalhadores, a possibilidade de se inserir melhor no mercado formal
pode ser uma alternativa desejdvel e por isso sdo passiveis de responder a politicas
de empregabilidade.

2.2.2 Acesso a politicas

Similarmente & discussdo do grupo anterior, os apontamentos sobre as politicas
acessadas por esse grupo de trabalhadores, serd considerada a partir de quatro ei-
xos: 1) facilitar a formalizagéo; 2) estimular a cultura de conformidade legal; 3) garan-
tia de protecéo social; 4) estimulo ao desenvolvimento produtivo.

Em relagdo a facilitagdo da formalizagdo dos assalariados4, um direcionador im-
portante que orientou as politicas do Brasil nos Gltimos anos foi a redugéo dos cus-
tos para a contratacgéo, o
que gerou resultados limi- Com as politicas de desoneracédo implantadas no
tados. Esse direcionador se Brasil desde 2011 houve reducéio da contribuicéo
traduziu em politicas de de- previdencidria, o que diminui a capacidade do

soneragdo da folha de pa- Estado de financiar politicas de protecéo social. Os

gamento e na regulamen-
tagdo de contratos atipicos.
No caso das politicas de de-
soneracdo implantadas no
Brasil desde 2011, ndo houve

contratos atipicos, que ganharam impulso com
a reforma trabalhista de 2017, levaram a reducgdio
de direitos para uma parcela dos assalariados.
Nenhuma dessas politicas aumentou a
formalizagéo ou o nivel de emprego no pais.

4 Em termos da simplificagdo dos processos administrativos, a criagéo do e-social permitiu reduzir a complexidade e unificar os sistemas do
pais, facilitando o processo de formalizagdo e permitindo acesso a informagées unificadas sobre esse grupo de trabalhadores quando na for-
malidade. O e-social ainda estd em processo de implantacgdo e dada a complexidade da proposta ainda ndo é possivel avaliar seus impactos.




um aumento da formalizagéo e do nivel de emprego e as politicas ainda resultaram
na reducdo da contribuicdo previdencidria, o que diminui a capacidade do Estado de
financiar politicas de proteg¢do social (FORMOLO et al, 2016; GARCIA; SACHSIDA; CAR-
VALHO, 2018). J& os contratos atipicos que ganharam impulso com a reforma tra-
balhista de 2017 - com a regulamentacdo, por exemplo, da modalidade de trabalho
intermitente - levaram & redugdo de direitos para uma parcela dos assalariados e
também ndo significou um crescimento dos empregos (OIT, 2018a; RODRIGUES, 2014,
FILGUEIRAS, 2019). Ao contrdrio, criou um cendrio de inseguranga juridica para os em-
pregadores, ndo diminuiu as taxas de rotatividade nem as taxas de informalidade
e ainda contribuiu para a redugdo da renda nos empregos precdrios ja existentes
(FILGUEIRAS, 2019).

Ainda nesse sentido, de maneira néo oficial, o MEI tem sido utilizado como uma es-
tratégia para viabilizar contratagdes a baixo custo, o que tem redundado na re-
ducdio da protecdo social dos trabalhadores assalariados. Originalmente, a criagéo
dessa figura juridica teve como objetivo oferecer um enquadramento simplificado
de formalizagdo de trabalhadores por conta propria de baixa renda. Contudo, além
de possibilitar um acesso apenas parcial & protecdo social, os tributos relativamente
baixos tém levado & utilizagdo dessa modalidade para a expansdo de relagdes de
assalariamento disfargcado. Casos como esses estdo se proliferando por meio dos
trabalhadores por plataformas, o que tem gerado um amplo debate em diversos pa-
ises sobre o cardter do vinculo que se estabelece nessas relagdes e tem implicagdes
diretas sobre o tipo de politica que esses trabalhadores podem e/ou devem acessar.

No campo das intervengées que buscam estimular uma cultura de conformidade
legal, o pais avangou na criagdo de politicas mais complexas, no entanto as in-
tervengoes tém sido desarticuladas nos Gltimos anos. As que estdo articuladas
no Plancite tem bastante potencial por combinar tanto a dimenséo da fiscalizagéo
como da conscientizag@o, a fim de coibir
praticas como o assalariamento sem regis-
tro e o desrespeito a outras regulagdes do
trabalho (ARAUJO, 2018). Contudo, o aces-
so dos trabalhadores a essas politicas tém
sido reduzido principalmente pela falta de trabalhadores a essas politicas
estrutura e pessoal nos 6rgdos de fiscali- tém sido reduzido principalmente
zagdo (MATTOS, POLITI, FUSCHINI, 2018). Do pela falta de estrutura e pessoal
ponto de vista desse grupo, outras ferra- nos érgéios de fiscalizagéo.
mentas como o acesso ao canal de denin-
cias parece ndo ocupar espago relevante, o que pode ser resultado da cultura de
naturalizagdo das condi¢gdes precdrias de trabalho. Uma auséncia observada neste
campo foi de medidas de difus@o da informacdo sobre os direitos trabalhistas, para
o qual os Centros de Assisténcia poderiam ser fundamentais inclusive para facilitar
0 acesso @ Justica do Trabalho nos casos de violagdo de direitos. Soma-se a esse
contexto de fragilidades, o impacto da Reforma Trabalhista de 2017 que enfraqueceu
os processos de fiscalizagdo e dificultou o acesso de trabalhadores & informacéo e
contestacdo dos seus direitos violados.

A politica do Plancite tem
bastante potencial por combinar
tanto a dimensdo da fiscalizagéo
como da conscientizagdo.

Contudo, o acesso dos
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Com relagdo a protegdo social, as politicas no pais estdo fortemente orientadas
ao trabalho com carteira assinada, deixando os assalariados informais ou formais
frageis em grande medida desprotegidos. A protecdo social dos assalariados infor-
mais & fundamental principalmente nos periodos de forte oscilagdo de renda, deso-
cupacéo e/ou em casos de doenca ou acidente para evitar que esses trabalhadores
adentrem & situagéo de maior vulnerabilidade social e de pobreza. Com excegdo do
Beneficio de Prestagéo Continuada (BPC) e do Auxilio Emergencial (que foi extinto),
os demais programas existentes no Brasil ndo tém como objetivo garantir seguranga
de renda das pessoas que se encontram na informalidade. No caso de beneficios
voltados dqueles que acessaram empregos formais, estéo disponiveis politicas para
trabalhadores de baixa renda (abono salarial, Saldrio Familia e o beneficio de inclu-
séo produtiva urbana do Auxilio Brasil) e o seguro desemprego, no entanto mesmo
essas politicas podem ndo ser féceis de acessar®. Os trabalhadores com contratos
intermitentes, por sua vez, sé possuem acesso & prote¢do social se a soma dos sald-
rios obtidos em um més com diferentes empregadores superar o valor de um saldrio
minimo, do contrdrio & necessdario que o proprio trabalhador faga uma contribuicdo
adicional para ter acesso aos beneficios. Para além desses programas, os trabalha-
dores deste grupo podem acessar servigos sociais de cardter universal, a exemplo
dos oferecidos pelo SUS, pelo SUAS e pelo sistema educacional pUblico. Contudo, é
possivel que nem sempre consigam acessar os servigos devido & alta demanda, o
que constitui um problema importante especialmente nos grandes centros urbanos
no caso, por exemplo, do acesso a creches. Os processos de didlogo social, que po-
deriam apoiar o reconhecimento das demandas desses trabalhadores também tém
perdido relevancia nos dltimos anos, o que se potencializou com o enfraquecimento
dos sindicatos na reforma trabalhista.

Box 2: O debate sobre a regulamentacédo do trabalho por
plataforma

Uma questdo que esta em debate em muitos paises é a regulamen-
tacdo do trabalho por plataformas, enquanto prevalece um modelo
que ndo lhes oferece protec¢éo. Partindo da alegagdo de que esse tra-
balhadores s@o “autdbnomos” ou “por conta propria”, as plataformas
evitam um conjunto de regulamentagdes que, por uma parte, reduzem
seus custos e evitam o pagamento de impostos ao ndo serem enquad-
radas como empregadoras e, por outra, Ihes desincumbe de assegu-
rar direitos ou garantias minimas, de modo que todos os riscos (como
de assalto, acidentes, etc.) bem como todos os custos (com a compra
e manutencdo de celular, carro ou motocicleta, combustivel e alimen-
tagdo,etc.) séo de responsabilidade do trabalhador.

5 O seguro desemprego, por exemplo, estd disponivel para os trabalhadores desempregados de forma involuntdaria apenas nas situagdes em
que s&o dispensados sem justa causa e que tenham recebido saldrio por pelo menos 12 meses nos Gltimos 18 meses (Ministério do Trabalho e
Previdéncia, 2016). Com isso, o beneficio ndo & acessivel dqueles trabalhadores cujo desligamento ocorre, por exemplo, por término de contrato,
situagéo que é crescente com a expanséo dos contratos tempordrios (DIEESE, 2011). Além disso, a mudanga das regras nos Gltimos anos, que vem
ampliando o nimero de meses de recebimento de saldrios exigidos para ter acesso ao beneficio (a regra era de 6 meses até inicio da década
de 2010), deixa sem cobertura um conjunto muito significativo de trabalhadores que, dada a alta rotatividade, séo dispensados num periodo
menor do que o exigido para o acesso ao seguro.



CAPITULO 6 Caminhos para incluséo produtiva

Devido d indefinicdo do entendimento legal da relagéo de trabalho que
efetivamente se concretiza nestes casos, os trabalhadores também néo
s@o impactados pelas politicas de formalizagcdo, de conscientizagdo e
de fiscalizagcdo disponiveis.

Frente a essa situagdo, ha um conjunto diverso de entendimentos so-
bre como regular essas relagdes de trabalho. HA visdes que defendem
que esse trabalho configura uma relagdo de subordinagdo, de modo
que esses trabalhadores deveriam ser cobertos pelos direitos garanti-
dos na CLT. No outro extremo, estdo visbes que argumentam por uma
condicdo de trabalhador autbnomo ou de prestador de servico e diante
disso defendem diferentes graus de regula¢gdo dessa atividade, com
maior ou menor acesso a direitos. H&d também perspectivas que, defen-
dem que para além do vinculo via CLT, seria necessdria uma regulagdo
especifica para tratar de caracteristicas particulares do trabalho em
plataformas. Dentre os projetos protocolados e em discussdo no Brasil,
Almeida, Kalil e Fonseca (2021, p. 503) explicam que: “[...]| um deles busca
inserir as peculiaridades dindmicas do trabalho via plataforma na CLT,
reconhecendo a relagdo de emprego. Um segundo projeto visa criar a
aposentadoria especial para os trabalhadores via plataforma. Outros
4 tratam da proibi¢cdo do desligamento arbitrdrio do trabalhador pela
empresa, da obrigagdo da empresa em oferecer seguro de carro e de
vida, da criagcdo de hipbteses de licencas e afastamentos remunerados
pela empresa e da obrigagdo das empresas de oferecerem EPIs, desde
que se trate de trabalhador ndo-eventual”.

Por fim, no ambito das politicas de desenvolvimento produtivo, é possivel identi-
ficar que ha varias iniciativas tanto no @Gmbito publico quanto privado que ja fo-
ram ou estdo sendo implementadas. No campo das intervengdes voltadas para
a formacgdo e certificagdo para o trabalho, o Brasil tem desenvolvido experiéncias
de capacitagdo e requalificagédo profissional de iniciativa puiblica e privada, com
forte participagdo do Sistema S, e por meio da expanséo do ensino técnico inte-
grado ao Ensino Médio. Em programas de qualificagdo, de mais curta duragdo, o
pais também conta, no dmbito federal, com trés programas: o Programa Brasileiro
de Qualificagdo Social e Profissional (QUALIFICA BRASIL), o Qualifica Mais Progredir,
e o Caminho Digital. Além disso, em 2021 o
governo federal criou o Sistema Nacional de No campo das intervengoes
Reconhecimento e Certificagéo de Saberes T ELED R O 00
e Competéncias Profissionais (Re-Saber) cer,t'f'cqgm pard °tr°!°°lh?'°
. A pais conta com uma diversidade
visando atender trabalhadores que detém . ~
. . de intervengdes. No entanto, a

saberes e competéncias desenvolvidos ao o = .

. . falta de integracédo tem limitado o
longo da vida, fora do omb!ente escglor for- seu alcance e efetividade.
mal. J& em relagdo as politicas de criagdo e




alocagdo de empregos, destacam-se os servigos de intermediagéo de méo de obra
oferecidos pelo SINE e as oportunidades subsidiadas criadas especialmente para jo-
vens por meio do Programa Jovem Aprendiz e da lei de estagios.

Apesar da diversidade de intervengdes, com frequéncia sua efetividade é limitada.
Cada uma das iniciativas acima pode ser objeto de uma discuss@o mais aprofunda-
da, no entanto a avaliagdo predominante para o conjunto dessas politicas é de que
ndo sdo capazes de chegar a um conjunto amplo da populagdo e que muitas néo
duram ao longo do tempo (VARGAS, 2018; CACCIAMALI, 2018) impedindo processos de
melhoria e aperfeicoamento. O acesso aos empregos também é dificultado pela de-
sinformacgdo e pela falta de articulagdo com outras politicas de geragdo de emprego
e educacionais e entre diferentes niveis, como o federal e municipal (CACCIAMALI,
LIGIERO, MATOS, 2008; CACCIAMALI, 2018). A falta de integragdo dificulta o compar-
tilhamento de informagdes sobre os trabalhadores e empregos disponiveis e torna
menos efetivas as iniciativas isoladas de qualificagdo e intermediagdo, inviabilizando
o répido acesso e a adequagdo ds vagas disponiveis. Além disso, essas intervengdes
tém efetividade reduzida em periodos de crise econdmica, quando hd reducdo de
postos de trabalho formal.

2.2.3 Recomendacgbes

Conforme a discussd@o anterior, o enfoque que tem predominado nas politicas ofe-
recidas a este grupo sdo a redug¢do dos custos para a contratagdo e o oferecimento
de meios para que as pessoas se tornem mais “empregdveis”, particularmente por
meio de cursos de qualificagdo. Em um contexto de vagas cada vez mais restritas,
sugere-se como recomendagdo norteadora a necessidade de adotar um olhar mais
abrangente para esse grupo de pessoas, reconhecendo a importdncia de trés ques-
tées fundamentais: 1) estimular a ampliagéo das oportunidades de trabalho, 2) ga-
rantir a protegéo dos trabalhadores e 3) tornar mais eficiente a oferta de um conjunto
integrado de intervengdes. Ha diferentes formas de traduzir essas preocupagdes em
medidas praticas, as quais sdo exploradas a seguir.

1. Estimular a ampliagcéo das oportunidades de trabalho. O nUmero de vagas disponi-
veis para o trabalho formal depende do desempenho da atividade econdémica e da
atengdo que se dd & geragdo de empregos. Sem novas oportunidades de emprego
formal, hé pouco que pode ser feito para inserir pessoas na formalidade. Ainda que
as intervengdes neste campo entrem no
dmbito da politica econdémica, & impor-
tante reforgar o seu papel para que a dis-
cussd@o ndo se restrinja a tornar as pesso-
as mais “empregdveis”. De maneira geral,
hd& pelo menos dois tipos de intervencoes
que podem ser promovidas para ampliar
0s empregos.

Sem novas oportunidades de
emprego formal, ha pouco que
pode ser feito para inserir pessoas

na formalidade. A discussdo
sobre empregabilidade ndo
pode ser restringida a tornar as
pessods mdis “empregaveis”.

a. Promover politicas de investimento em setores estratégicos - Investir em se-
tores capazes de absorver méo de obra pode ser uma estratégia relevante para
ampliar as oportunidades de emprego formal. A definigéo dos setores deve pas-
sar por uma avaliagdo das possibilidades estratégicas do pais, dando priori-




dade dqueles que sd@o “portadores de futuro” para o desenvolvimento nacional.
Para que essas medidas sejam efetivas, &€ importante que sejam acompanha-
das de programas de qualificagdo correspondentes. Tais investimentos podem
ser empreendidos conjuntamente pelo setor publico e pelo setor privado.

b. Promover politicas que visam o aumento do poder de compra dos extratos
mais pobres - Outro tipo de medida que pode promover a ampliagdo das opor-
tunidades de trabalho formal estd relacionado ao aumento do poder de compra
da populacdo, especialmente os extratos de mais baixa renda. Além de favo-
recer a redugcdo da pobreza, os recursos obtidos por essas familias sdo gastos
para fazer frente ds necessidades existentes, o que gera um efeito multiplica-
dor para a economia e por consequéncia estimula a abertura de novas vagas
de emprego. Intervengdes desse tipo podem se dar por meio de programas de
transferéncias de renda, assim como pela elevagdo do saldrio minimo. Para que
essas politicas sejam sustentdveis, no entanto, é preciso garantir que sejam
acompanhadas de programas que elevem a produtividade do trabalho.

2. Garantir a protegdo social dos trabalhadores. Nos Gltimos anos, diversos fatores tém
levado a uma redug¢do da protecdo social dos trabalhadores sem um aumento claro
no nivel de emprego. Sem a devida prote¢do, os trabalhadores estéo sujeitos a riscos
que podem prejudicar ou interromper suas vidas produtivas. Nesse sentido, hd dife-
rentes situagdes que precisam ser abordadas, algumas se aproximam mais da ilega-
lidade e precisam ser combatidas, enquanto outras precisam de aprimoramentos na
regulamentagdo. A seguir sdo apresentadas algumas medidas para abordar essas
diferentes situagoes.

a. Aprimorar os sistemas de protec¢éo social para ampliar a cobertura - Hd um
grande nimero de assalariados que se encontram entre a formalidade e a in-
formalidade e que s@o excluidos das politicas de protegcdo social do pais. Criar

NOVOs mecanismos e aprimorar os exis-

E preciso criar uma combinagéo tentes pode ajudar a diminuir a lacuna

de medidas que permita existente no pais. Nesse sentido, a re-

cobrir os assalariados que se ducdo de exigéncias do programa do
encontram entre a formalidade seguro-desemprego, a criagdo de pro-

e ainformalidade e que séo gramas de seguro para trabalhadores

excluidos das politicas de informais e politicas que viabilizem a

protecéo social do pais. protecdo social de assalariados a partir

da contribuigéo de mdltiplos emprega-
dores (como é o caso de diaristas, trabalhadores rurais e outros prestadores de
servigos) podem ser estratégias interessantes para avangar nesse sentido.

b. Atender necessidades imediatas e aprimorar a obtengéo de dados e estudos
sobre as relagdes de trabalho por plataformas - Ainda néo hd um consenso
estabelecido sobre como abordar os trabalhadores por plataforma. Tendo em
vista o crescimento desse tipo de ocupagdo, especialmente no setor de trans-
portes, & importante empreender tanto agdes imediatas como obter mais sub-
sidios para definir formas de regulagdo. De maneira mais imediata, & atil levar
em consideragdo as indicagoées j& presentes nas reivindicagdes que vem sendo
vocalizadas por esses trabalhadores, como os entregadores tais como: 1) pro-
tecdo social por meio de seguros de vida e contra acidentes, 2) transparéncia e
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aumento de valores minimos e por quilometragem; 3) fornecimento de equipa-
mentos de protegéo e espacos de descanso e parada pelo aplicativo; 4) fim dos
bloqueios arbitrdrios (CARVALHO, 2020). Essas demandas podem ser atendidas
pelas empresas, em colaboragdo com o poder publico local. Por outra parte, a
auséncia de dados e estatisticas precisas sobre o contingente de trabalhadores
por plataforma e as condigdes a que estdo submetidos € uma das dificuldades
centrais para a formulagdo
de politicas para esse grupo.

A auséncia de dados e estatisticas

Avangar nesse sentido permi- precisas sobre o contingente de
tiria subsidiar a formulagdo de trabalhadores por plataforma e as
propostas que ndo resultem condig¢des a que estdo submetidos
apenas numa “formalizagé@o € uma das dificuldades centrais
excludente” ou numa “forma- para a formulagdo de politicas para
|izquo" que reproduzq O Mmo- esse grupo. Avancadr nesse sentido

delo CLT j& existente sem con- permitiria subsidiar a formulacéo de
propostas que consideram os desafios
particulares das novas formas de
gestdo e controle do trabalho.

siderar os desafios particulares
das novas formas de gestdo e
controle do trabalho sob es-
sas condigdes.

c. Fomentar espacos de didlogo social - A melhora das condigdes de trabalho
também pode se dar por meio de espagos de didlogo social envolvendo repre-
sentantes de trabalhadores e dos empregadores e mediadas pelo Estado. Nesse
sentido, &€ importante que se dé legitimidade para a organizagdo dos trabalha-
dores informais, as quais podem assumir diferentes formatos. Esses espagos po-
dem ocorrer tanto de forma proativa como reativa e podem abordar diferentes
temas, da negociacdo de pregos e saldrios até a garantia da proteg¢do social.
Esse tipo de intervengdo pode prevenir conflitos e viabilizar solugdes de médio e
longo prazo para os problemas relacionados a informalidade.

d. Dar acesso a informagédo sobre direitos trabalhistas - Sem ter conhecimento
de seus direitos e dos instrumentos que podem ser utilizados para garanti-los,
os trabalhadores podem se submeter a condi¢gées de emprego precdrias. Dessa
forma, intervengées que ampliam o acesso d informagdo e a criagdo de canais
de denlncias e de acesso a Justiga do Trabalho podem ajudar a combater situ-
agodes de ilegalidade.

e. Empreender politicas de fiscalizagéo - Existem trabalhadores assalariados in-
formais tanto em empresas pequenas, como em médias e grandes. No caso das
empresas médias e grandes (tipicamente formais), a informalidade ou relagées
de emprego disfargadas séo uma estratégia para reduzir custos, favorecendo
os resultados das empresas e privando os trabalhadores de seus direitos. Esse
conjunto de empresas deve ser o foco principal das politicas de fiscalizagéo de
cardter punitivo. Para os trabalhadores, é preciso articuld-la com uma politica
de emprego que permita a realocagdo do trabalhador informal que perde o em-
prego e um sistema de protecdo social que permita e facilite o acesso desses
trabalhadores a programas e beneficios. Para os pequenos negocios informais
ou formais frageis, & Util combinar essas intervengdes com outras que busquem
a sua produtividade.




3. Tornar mais eficiente a oferta de um conjunto integrado de intervengées. Ao passo
que ja existe no pais uma diversidade de intervengdes relacionadas d inser¢gdo de pes-

A integracdo das intervengoes
de empregabilidade é

fundamental para ampliar os
resultados obtidos e pode ser
aprimorada de diversas formas.

a.

soas no mercado de trabalho formal, com
frequéncia sua efetividade & limitada pela
falta de coordenagédo. A articulagdo das in-
tervencgdes implicadas pode se dar de di-
ferentes maneiras, conforme apresentado
a seguir.

Certificar os processos de aprendizagem informais — Com frequéncia as pessoas
que trabalham na informalidade desenvolvem habilidades por meio de suas ocu-
pagdes que ndo sdo reconhecidas ao buscarem uma ocupagdo no mercado for-
mal ou ao se candidatarem a cursos de qualificagdo. Esse desafio pode ser supera-
do por meio de estratégias de certificagdo de habilidades e aprendizagens que se
constituiram fora do processo formal de escolarizagéo e que permitem reconhecer
os conhecimentos que o trabalhador ja possui, favorecendo também a continuida-
de de sua qualificagdo. A criagdo da Re-Saber pelo governo federal e a rede de ins-
tituicées com capacidade técnica no pais podem ser instrumentais nesse sentido.

Oferecer servigos integrados de intermediag¢éo de méo de obra — O Brasil con-
ta com um servigo publico de intermediagdo de mdo de obra estruturado que,
no entanto, por vezes é considerado lento e pouco eficiente. Esses servigos po-
dem ser aperfeicoados por meio da incorporagdo de novas tecnologias que tém
sido desenvolvidas nesta area para mapear o perfil de candidatos, identificar
prioridades de aperfeigoamento e estabelecer match com vagas disponiveis.
Nesse sentido, também é preciso ampliar a coordenagdo com programas de
qualificagdo profissional, assim como oferecer assisténcia na elaboragdo de
curriculos, acesso a creches e auxilio transporte para viabilizar a busca de va-
gas de emprego. Essas intervengdes podem ser promovidas por meio de centros
integrados de atendimento aos trabalhadores e, considerando que hd um am-
plo conjunto de agdes nesse dmbito desenvolvidas pela iniciativa privada, uma
colaboragéo publico-privada poderia potencializar o impacto dessas politicas.

c. Ampliar a integragédo das intervengées associadas aos jovens — A juventude

representa o grupo social com maior potencial de mobilidade na sua trajetéria
ocupacional e sua insergdo em empregos de melhor qualidade pode ter impac-
to também no conjunto familiar e de mais longo prazo. Dessa forma, aperfeigoar
os programas existentes - como a Lei da Aprendizagem, agées afirmativas e de
estagio - para estimular a qualificagdo e a contratagéo dos jovens apoés o fim do
periodo nesses programas e ampliar o acesso d formagdo técnica e profissional
pode ajudar criar trajetérias de longa duragdo com empregos de qualidade.

Fortalecer a relacéo das empresas com a capacitagéo de seus trabalhadores - Um
dos desafios enfrentados pelas pessoas que oscilam entre a formalidade e a infor-
malidade é a alta rotatividade nas ocupagdes. Nesse sentido, criar programas que
estimulem as empresas a periodicamente capacitarem os seus empregados nas
dreas relevantes para o negdcio pode favorecer tanto a produtividade do trabalho e
das empresas como aumentar as chances de permanéncia no emprego. Interven-
¢Oes desse tipo podem ser cofinanciadas pelo governo que, através de instituicdes
credenciadas, também poderia oferecer os programas de capacitagdo definidos.




Quadro 2: Sintese das recomendagdes para trabalhadores com potencial de

acesso ao mercado de trabalho formal

1) Estimular a
ampliagéo das
oportunidades de
trabalho

«  Promover politicas
de investimento
em setores
estratégicos

«  Promover politicas
que visam o
aumento do poder
de compra dos
extratos mais
pobres

2) Garantir a
protecdo social dos
trabalhadores

Aprimorar os sistemas
de protecdo social para
ampliar a cobertura
Atender necessidades
imediatas e aprimorar

a obtengdo de dados

e estudos sobre as
relagées de trabalho por
plataformas

Fomentar espagos de
didglogo social

Dar acesso a informagdo

3) Tornar mais
eficiente a oferta
de um conjunto
integrado de
intervengoes

Certificar os processos
de aprendizagem
informais

Ampliar a integragdo
das intervengdes
associadas aos jovens
Fortalecer a rela¢do
das empresas com a
capacitagdo de seus
trabalhadores
Oferecer servigos
integrados de

sobre direitos trabalhistas intermediagéo de méo
«  Empreender politicas de de obra
fiscalizagéo

Fonte: Elaboragéo prépria.

2.3 Empreendedores potencialmente produtivos
2.3.1 Caracterizacdo

O grupo de negdcios informais ou formais frageis com potencial produtivo, dora-
vante negécios com potencial, ¢ composto por donos de pequenos negdcios e em-
preendedores por conta prépria que poderiam ascender a melhores condicdes de
trabalho, produgdo e remuneragdo caso
encontrassem suporte e incentivos ade-
quados. Em contraste com a parcela da
populagdo que se insere no mercado de
trabalho por meio de uma relagdo de em-
prego, esse grupo se refere aos empreen-
dedores que iniciam um negoécio proprio,
empregando ou ndo outras pessoas em
sua unidade produtiva. Esses negocios
apresentam elevada participagdo em atividades de construgdo, comércio, repara-
¢do de veiculos, informagdo, comunicagdo e atividades financeiras, imobilidrias, pro-
fissionais e administrativas, e, com maior destaque entre os conta propria, atividades
de transporte, armazenagem e correio. Os donos de negdcios com potencial séo, em
geral, homens, entre 30 e 49 anos, com ensino médio completo ou equivalente.

o grupo de negécios com potencial,
€ composto por donos de pequenos
negocios e empreendedores

por conta prépria que poderiam

ascender a melhores condigoes de
trabalho, produgdo e remuneracéo
caso encontrassem suporte e
incentivos adequados.




Os negocios com potencial sdo caracterizados por niveis de produtividade reduzi-
dos. Isso se deve ao pouco ou nenhum empenho de bens de capital e tecnologia em
seus processos produtivos, & gestdo improvisada que ndo separa suficientemente
as esferas da familia e da empresa, & pouca qualificagéio do empreendedor e dos
demais trabalhadores, aos mercados e produtos ou servigos envolvidos, ao aces-
so restrito ao crédito, entre outros fatores. Em termos da sua situagdo de ocupagdo,
os empreendedores podem tanto ser empregadores como trabalhadores por conta
propria que operam na perspectiva de um negocio®.

Diferentemente daqueles que se encontram em situagéo de subsisténcia, os em-
preendedores neste caso possuem uma perspectiva de negocio. A perspectiva de
negécio se relaciona a légica empresarial, em que hd a possibilidade de reinvesti-
mento no préprio empreendimento e intengdo de crescimento. Apesar de reduzida
produtividade e escala de produgdo, esses negdcios podem apresentar algum ni-
vel de diferenciagéo nos produtos ou servigos comercializados (ISHENGOMA; KAPPEL,
2006), emprego de magquindrio e tecnologia, habilidade e experiéncia acumulada na
vida laboral prévia & abertura do empreendimento (CACCIAMALI, 2000) ou insergéo
em nicho e clientela de mercado, que possibilita auferir um faturamento acima do
patamar da subsisténcia.

Dessa forma, a informalidade do grupo pode ser lida como uma informalidade con-
tingencial, cujo patamar pode variar bastante de acordo com a conjuntura econé-
mica e os niveis de ocupacéo e renda do pais. Os negdcios neste caso oscilam entre
a informalidade e a formalidade. Diferentemente da informalidade estrutural - pre-
sente nos informais de subsisténcia -, hd um horizonte de atua¢gdo mais direto que
poderia proporcionar situagdes concretas mais favordveis aos processos de forma-
lizagdo dos negdcios informais, bem como elevar as condigdes de funcionamento e
perspectivas dos negbdcios formais frageis.

Assim, a informalidade para os negécios com potencial se relaciona a diversos fa-
tores. De forma mais contundente, a informalidade aparece como necessidade de
reducéo de custos de empreendimentos de baixa produtividade (OIT, 2021b). Mas a
informalidade do grupo também estd as-

sociada & desinformagdo sobre os benefi-
cios da formalidade e da seguridade social,
a falta de conhecimento sobre o processo
de formalizagdo e sua manutengdo, & pou-
ca fiscalizagdo (MATTOS, POLITI, FUSCHINI,
2018), aos custos de formalizagdo e estru-
turas tributdrias pouco adequadas para
sua realidade (VAN ELK et al, 2014), e, em
ditima instancia, ds condigées mais gerais
da estrutura produtiva e do modelo de de-
senvolvimento econdmico do pais.

Os negécios com potencial
oscilam entre a informalidade e

a formalidade. A informalidade
geralmente aparece como
necessidade de reducdio de custos

de empreendimentos de baixa
produtividade, mas também pode
estar associada a outras razées
como a desinformacdo sobre os
beneficios da formalidade e da
seguridade social.

% H& uma grande heterogeneidade entre os trabalhadores por conta prépria. Ha uma parcela importante que opera na légica de reprodugdo
simples com vistas & sua subsisténcia e hd outros que atuam mais como autdénomos sem se perceber propriamente como empreendedores.




2.3.2 Acesso a politicas

No capitulo anterior, foram levantados quatro eixos complementares de intervencdo
para enfrentar a informalidade: (1) facilitar a formalizagao; (2) estimular uma cultura
de conformidade legal; (3) garantir a protecdo social; e (4) promover o desenvolvi-
mento produtivo. A seguir, sdo destacadas algumas das politicas mais relevantes
correspondentes a cada eixo capazes de atuar sobre o grupo dos negocios informais
com potencial produtivo.

No campo das politicas que visam (1) facilitar a formalizagéo de pequenos negécios,
o pais teve avangos importantes ao longo dos Gltimos anos. Entre os avangos, estd
a criagdo do Regime Especial Unificado de Arrecadagdio de Tributos e Contribuicbes
devidos pelas Microempresa e Empresas de Pequeno Porte, o SIMPLES Nacional, em
2006, que favorece a manutengd@o de micro e pequenas empresas na formalidade,
oferecendo condi¢bes especiais de tributacdo, com faixas de tributagdo progressi-
vas de acordo com a receita bruta anual’. Outra experiéncia nacional importante é
o programa Microempreendedor Individual (MEI). O programa, que é voltado para
pessoas que trabalham por conta propria ou empregam até uma outra pessoaq, tem
apresentado crescimento substancial de registros desde a criagdo do programa em
2009. O MEI zerou os custos de registro e a exigéncia de capital para a formaliza-
¢do, bem como tornou mais simples o processo para a obtencgdo do registro oficial
(CNPJ), que é feito totalmente online. Também hd experiéncias crescentes no pais
para criar balcdes Unicos de atendimento para micro e pequenas empresas.

No entanto, ha desafios que persistem neste conjunto de politicas, indicando a sua
limitagdo quando oferecidas isoladamente. Apesar dos avangos alcangados com o
Simples Nacional, a diferenca de taxacdo e complexidade entre o MEl e a primeira fai-
xa do Simples cria um represamento de empresas, constituindo um desincentivo ao
crescimento. Além disso, as evidéncias de
Apesar dos avancos alcangados avaliag@o disponiveis sobre o SIMPLES indi-
por meio do SIMPLES e do MEI, cam que, por si s6, o programa € insuficien-
essas politicas ndo podem ser te para ampliar as taxas de formalizagdo
consideradas por si s6 como uma (P1zA, 2018). Especificamente com relagdo
resposta aos desafios enfrentados ao MEI destacam-se os seguintes proble-
pelos empreendedores. mas: (i) héd uma quantidade muito grande
de MEIs inativos, ou sejo, empreendedores
que constituiram seu negdécio enquanto empresa oficial mas que ndo cumprem com
as obrigagées para sua manutengéo (Pagamento da Contribuigéo Mensal, DAS); (i)
0 acesso a seguridade social do MEI é restrito, 0 que remete a categoria juridica a
uma espécie de “semiformalidade” (Nogueira, 2016); (iii) o MEI tem sido amplamente
utilizado para fraudar relagées de emprego, processo esse conhecido como “pejoti-
zagdo” do emprego (KREIN et al,, 2018); por fim (iv) muitas atividades econémicas ndo
se enquadram de forma adequada ao limite de rendimentos do programa, conside-
rando sua dindmica de faturamento e custo. As evidéncias disponiveis indicam ainda
que, enquanto o MEI foi capaz de estimular a formalizagdo de empresas informais,
ndo foi observada uma mudanga na sobrevivéncia das empresas na formalidade e
impactos negativos na arrecadagéo de impostos (ROCHA; ULYSSEA; RACHTER, 2018).

7 A primeira faixa tem aliquota de 4,00% (fdturamento anual de até R$ 180.000,00); a segunda, aliquota de 7,30% (faturcmento entre R$ 180.000,01
e R$ 360.000,00); a terceira, aliquota de 9,50% (R$ 360.000,01 a R$ 720.000,00); e assim por diante (ver: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/
LCP/Lcpl23.htm).
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Em relagdo ds politicas que (2) estimulam uma cultura de conformidade legal, néio
ha evidéncias suficientes para avaliar os resultados. No entanto, ha indicagdes de
limites que tém sido enfrentados. As agdes de inspecdo e fiscalizagéo para os pe-
quenos negdcios s@o importantes para diminuir os incentivos em permanecer na in-
formalidade e evitar uma “concorréncia desleal” com os pequenos negdécios formais.
Ao passo que o pais avangou em simplificar as exigéncias para o registro dos pe-
quenos negdécios e no desenho de uma politica de inspe¢do trabalhista abrangente
(Plancite), os pequenos negécios ainda sdo objeto da inspecéo de diferentes auto-
ridades durante a sua operacdo, o que pode desincentivar a formalizagdo. As inspe-
¢oes realizadas possuem sua justificativa de acordo com padrées estabelecidos, no
entanto, & medida que ocorrem de forma néo coordenada e oferecendo apoio limi-
tado aos pequenos negbcios, podem se tornar obstdculos. A promogéo da cultura de
conformidade legal também tem se dado por meio de agées que buscam ampliar
a percepcdo dos beneficios da formalizagdo. As campanhas de divulgagdo e orien-
tagcdo para a formalizagdo atuam nesse sentido, como, por exemplo, aquelas que
promovem informacdes sobre o MEI, realizadas pelo Governo Federal, ou iniciativas
localizadas de prefeituras. Centros de assisténcia também podem auxiliar na mesma
direcdo, como é o caso do Centro de Apoio ao Trabalho e Empreendedorismo (Cate),
da prefeitura de Sdo Paulo. Os resultados dessas iniciativas ndo foram encontrados
de forma satisfatéria na pesquisa, de modo que pouco se sabe sobre suas eficacias8.

No que se refere ds politicas que visam (3) garantir a protegéo social, o MEl aparece
mais uma vez como a principal estratégia disponivel, ainda que limitada. Devido ao
seu nivel de renda, os responsdveis por negoécios informais potencialmente produti-
vos dificilmente cumprem com os critérios dos programas assistenciais, como o Au-
xilio Brasil. Também né&o hé programas contributivos para aqueles que se encontram
na informalidade. A opgdo que se apresenta para os empreendedores é o ME|, o qual
oferece algum nivel de protecdo social, ainda que restrito. A existéncia de uma gran-
de quantidade de MElIs inativos indica, no entanto, uma baixa apreciagdo dos bene-
ficios oferecidos. Como resultado hd uma
parcela significativa dos empreendedores
com potencial que se mantém desprotegi-
da. O que tende a se tornar uma questdo
cada vez mais relevante em cendrio de cri- .

. Como resultado ha uma parcela
se econdmica. Em todo caso, vale notar que significativa dos empreendedores
o oferecimento de servigcos de acesso uni- com potencial que se mantém
versal de qualidade, como o Sistema Unico desprotegida.
de Saude (SUS) e o Sistema Unico de Assis-
téncia Social (SUAS) permitem melhores condigées de vida, salde e seguranga para
a populacdo, favorecendo indiretamente os processos de formalizagdo de pequenos
negocios com potencial.

A existéncia de uma grande
quantidade de MEIs inativos
indica uma baixa apreciagéo
dos beneficios oferecidos.

Nas politicas de (4) desenvolvimento produtivo, o pais avancou na elaboragéo de
diferentes instrumentos, no entanto em alguns casos as empresas informais per-
manecem excluidas, enquanto outras iniciativas parecem ter alcance limitado. A
ampliagdo do acesso ao crédito para pequenos negbécios € um bom exemplo nesse
sentido. O Programa de Geragéo de Emprego e Renda (PROGER) € bastante promis-

8 Em um estudo sobre formalizagéo na cidade de Belo Horizonte (MG), os esforgos de promogéo de informagées sobre os procedimentos de
formalizagdo néo tiveram resultados positivos. (https://academic.oup.com/wber/article-abstract/30/1/24/2461702).
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sor por sua estrutura e abrangéncia de atuagdo, mas, no caso de negdcios informais,
a falta de garantias para tomar crédito € uma barreira. O Programa Nacional de
Microcrédito Produtivo Orientado (PNMPO), por outro lado, prevé formas alternati-
vas de garantia a serem oferecidas pelos pequenos negdcios, condizentes com as
diretrizes de microcrédito. No entanto, os negécios informais ndo estdo diretamen-
te contemplados, pois o programa se destina ds empresas formais. O SIM DIGITAL,
por sua vez, permite que pessoas fisicas, menos negativadas, acessem recursos. No
entanto, os baixos valores de empréstimo sdo insuficientes para elevar a produtivi-
dade de microempreendedores. Portanto, apesar dessas politicas apresentarem o
potencial em alcangar os negécios deste grupo, ndo estdo plenamente adequadas
a realidade deles, em particular dos informais. E importante mencionar ainda que,
de acordo com o levantamento desta pesquisa, outros tipos de medidas para dar
acesso d recursos financeiros e bens de capital - como recursos a fundo perdido, a
oferta publica de infraestrutura compartilhada e o desenvolvimento de tecnologias
sociais - sGo pouco presentes no Brasil.

No campo da capacitagdo dos empreendedores também ha programas interes-
santes disponiveis, mas em alguns casos os informais séo excluidos. Nesse cam-
po, o Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae) tem sido
uma instituig@o importante na atuagdo em diferentes frentes de apoio e fomento ao
empreendedorismo nacional, ofertando um conjunto amplo de cursos de capacita-
¢cdo para gestdo e consultorias técnicas voltadas para pequenos negdcios®. O Sebrae
contempla os negdcios com potencial em seus cursos de capacitagdo, sendo mais
relevante para os negécios formais (frageis, no caso), por possibilitar outras formas
de suporte ao empreendedorismo, como, por exemplo, assessoria e consultoria es-
pecializada. O Programa Brasil Mais, por sua vez, tem obtido resultados interessantes
na promogdo de melhorias rapidas das empresas no pais’®. No entanto, a abran-
géncia do Programa Brasil Mais é ainda restrita, alcangando de forma insuficiente as
microempresas e ndo contemplando os negdcios informais.

Por fim, observa-se que as politicas voltadas para aprimorar o acesso a mercados
ainda sdo incipientes no pais. No campo das compras publicas, os programas me-
Ihor estabelecidos estdo relacionados & agricultura familiar, por meio do Programa
de Aquisicao de Alimentos (PAA) e o Programa Nacio-
nal de Alimentag¢do Escolar (PNAE), engquanto outros
setores parecem receber pouca atengdo apesar da
existéncia da Lei 8.666. Os novos meios de pagamen-
to, como as maquininhas de cartdo e o PIX, amplia-
ram as possibilidades de recebimento dos negdcios,

Ampliar o acesso

a mercados dos
negocios com potencial
produtivo pode

impulsionar o seu

caminho na diregéo
diluindo o predominio caracteristico das transagdes de niveis maiores de

em espécie dos empreendimentos informais. Com produtividade.
relagGo aos Arranjos Produtivos Locais (APL), h&
experiéncias que demonstram bons resultados - como no caso do APL de Jaragud
(G0), por exemplo, que possibilitou ganhos de produtividade e formalizagéo de mi-

° O Sebrae atua nas 27 unidades federativas, com 1.869 pontos de atendimento, realizando mais de 11 milhées de atendimentos e de 8 milhdes
de horas de consultoria por ano, contemplando mais de 1,1 milhdo de participantes em seus cursos online por ano. Como resultado, aproximada-
mente 96% dos empreendedores acham a instituigéio importante para o Brasil (https://oqueosebraefaz.com.br).

1 Entre as mais de 3.000 empresas atendidas, houve um aumento de mais de 50% na produtividade média (https://brasilmctis.economic.gov.br/
indicadores), considerando um conjunto de atuagées possiveis na empresa: marketing digital, novos produtos ou servigos, melhoria de proces-
sos internos, aprimoramento da gestéo financeira, entre outros (https://reIc:cionc:mento.mt.sebrae.com.br/brqsilmais)
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cro e pequenas empresas envolvidas na confec¢gdo de vestudrios. No entanto nem
sempre é possivel identificar territérios que cumprem efetivamente com os requi-
sitos para esse tipo de experiéncia e a complexidade para a construgdo de um APL
pode ndo ser traduzida para a pratica, ficando presente apenas no nivel do discurso.
O campo da economia soliddria, fortemente apoiado na criagdo de cooperativas,
também enfrentou um recuo nas discussdes sobre o tema e enfrenta barreiras legais
e culturais para ser ampliada. No caso dos encadeamentos produtivos, as experién-
cias sdo restritas, restringindo-se a programas oferecidos por organizagdes como o
Sebrae. Por fim, no campo das plataformas digitais, hd diferentes experiéncias em
curso, na maior parte das vezes impulsionadas por empresas. No entanto, pouco se
sabe sobre os seus resultados.

2.3.3 Recomendacgbes

Para apoiar os negocios com potencial a se inserirem melhor produtivamente, é
necessdrio mudar a orientagdo das politicas que tém sido empreendidas. Muitas
das politicas direcionadas para este grupo parecem ter como objetivo a formaliza-
¢do, por meio da obtengdo do registro formal de pessoa juridica (CNPJ). No entanto,
esse enfoque tem se mostrado insuficiente para manter os negécios na formalidade
e para permitir que sigam avancando. Assim, considerando tanto as caracteristi-
cas e desafios dos empreendimentos com potencidal,
A obtengdo de registro como o panorama das politicas existentes analisa-
formal deve ser vista das, propde, que € necessdrio combinar os diferen-
como um dos passos tes eixos de politicas de enfrentamento a informali-
em uma jornada dade com vistas ao desenvolvimento produtivo dos
trilhada por cada negocios com potencial. Neste contexto, a obtengéo
negécio, mas néo como de registro formal deve ser vista como um dos passos
um fim em si mesmo. em uma jornada trilhada por cada negbcio, mas ndo
como um fim em si mesmo.

Esta recomendacgéo norteadora tem duas implicagdes principais: 1) Tornar os di-
ferentes instrumentos mais sensiveis a jornada de desenvolvimento produtivo que
os negébcios percorrem, o que implica também em reconhecer a heterogeneidade
existente; e 2) Oferecer apoio integrado, ao invés de intervencgées isoladas. Cada um
desses pontos se desdobra em recomendagdes concretas considerando o contexto
brasileiro, conforme apresentado a seguir.

1. Tornar os diferentes instrumentos mais sensiveis a jornada de desenvolvimento
produtivo que os negécios percorrem, o que implica também reconhecer a hetero-
geneidade existente. As politicas existentes no pais, na maior parte das vezes, excluem
os negoécios informais ou tratam todos de maneira uniforme. Reconhecer que a jorna-
da dos negé6cios pode iniciar na informalidade e, progressivamente, avangar na for-
malidade, crescendo em niveis de produtividade, exige que os diferentes instrumentos
utilizados se tornem mais sensiveis a este processo, assim como & heterogeneidade
de tipos de negbcios. A seguir sdo indicadas algumas agdes possiveis nesse sentido:

a. Criar categorias no MEI que reconhecem a diversidade dos negécios — Ao lon-
go dos Ultimos anos o Brasil teve avangos importantes com a criagdo do MEI, no
entanto o programa é pouco atento & diversidade dos negécios. O limite de fa-
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b.

turamento anual de R$81.000 pode ser adequado para atividades como presta-
dores de servigos que utilizam poucos insumos em suas ocupagdes, no entanto
pode ser insuficiente para um pro-

partir de estudos da realidade dutor que gasta parte significativa
brasileira, criar diferentes

categorias de MEI pode ser uma
estratégia promissora para
atender a setores que néo tem
podido se beneficiar do programa.
E atil também suavizar o aumento
do custo para um empreendedor atender a setores que ndo tem po-
que deixa de ser MEl e passa a ser dido se beneficiar do programa. Ao
uma microempresa. mesmo tempo, & necessdrio avaliar
com cautela mudangas dessa na-
tureza, uma vez que ampliagdes equivocadas de faixas de faturamento para o
MEI podem incentivar a pejotizagdo e gerar perdas de arrecadagdo tributdria.

de seu faturamento com matéria-
-prima. Assim, a partir de estudos
da realidade brasileira, criar dife-
rentes categorias de MEI pode ser
uma estratégia promissora para

Ampliar os estimulos para o crescimento do MEI — O programa do MEI cria
condicdes favordveis para os negécios se formalizarem, no entanto hd pou-
cos incentivos para que sigam crescendo para além dos limites do programai.
Para estimular o crescimento dos negécios, & importante dar acesso a servigos
que atendam ds suas necessidades e reduzir eventuais barreiras. Nesse Gltimo
sentido, & Gtil suavizar o aumento do custo para um empreendedor que deixa
de ser MEl e passa a ser uma microempresa. Por exemplo, ao assumir um fa-
turamento superior ao limite estabelecido para o MEl, a nova taxagdo imposta
para as microempresas poderia se aplicar apenas ao excedente e ndo ao valor
total faturado.

Empreender estratégias de fiscalizagdo coordenadas e com componente de
assessoria — Para promover a formalizagdo, as agdes de fiscalizagdo séo mais
eficazes quando combinadas com politicas educativas e de suporte aos nego-
cios em ndo conformidade legal, em vez de apresentarem cardter estritamente
punitivista. A fiscalizagdo adequada pode simultaneamente beneficiar as con-
digdes de atuagdo dos pequenos negdécios e criar possibilidades para os infor-
mais. Além disso, uma regulac¢do que favorega a integragdo das exigéncias para
o funcionamento dos negécios nos diferentes érgdos de controle pode ser mais
promissora tanto para operagdo da empresa quanto na fiscalizagéo das auto-
ridades competentes.

Democratizar o crédito e ajustar programas de acesso a recursos financeiros
— A falta de CNPJ, registros contdbeis e garantias em geral séo impeditivos para
que parte dos negbcios informais possa
acessar crédito. Para adaptar programas E preciso adaptar

de financiamento & realidade desses ne- os programas de

gocios, & possivel incluir formas alterna- financiamento a realidade
tivas de garantia, como o aval soliddrio,
em que os tomadores de crédito formam

dos negécios informais,

apoiando-se em formas
alternativas de garantias e
esquemas de pagamento
que reduzam os riscos para
os empreendedores.

grupos que se avalizam e fiscalizam mu-
tuamente, elevando o acesso ao crédito e
reduzindo o nivel de inadimpléncia (LIMA,
2009). Outra medida mais direta para




ampliar acesso a recursos financeiros é a disponibilizagdo de recursos a fundo
perdido (que n&o precisam ser reembolsados) por parte do Estado, com o ob-
jetivo de fomentar o aumento da produtividade dos negdcios com potencial. No
caso de pequenas empresas formais (frageis), é possivel elaborar desenhos de
politicas que viabilizem financiamentos com pagamentos vinculados & renda ou
lucro futuros da empresa, caso estas prosperem (NOGUEIRA et al,, 2022).

e. Ampliar o acesso a bens de capital e tecnologias — Outra forma de apoiar os
negécios informais a ampliarem a sua produtividade é viabilizando o acesso a
equipamentos e instrumentos que atendam ds suas necessidades. Isso pode ser
feito de diferentes formas, por exemplo, através de linhas de crédito especiais
(sem exigéncia de garantias) voltadas para investimento produtivo, concessdo
direta de ferramentas ou infraestrutura pablica compartilhada (fisica ou digi-
tal) ou por meio do desenvolvimento de tecnologias sociais. Essas intervengées
podem estar associadas a processos de formalizagdo e cursos de capacitagdo
em habilidades de gestdo, assim como contar com o acompanhamento de um
assessor técnico.

f. Expandir os programas de capacitagdo e assessoria especializada - Com fre-
quéncia, os negécios informais séo excluidos de programas de capacitagdo e
assessoria, o que termina por manté-los em uma condigéo de baixa produti-
vidade. Assim, oferecer programas que oferegcam um conjunto abrangente de
habilidades de negbcios e suporte técnico e que reconhegam as diferentes ca-
racteristicas e estdgios de maturidade das empresas, desde a informalidade
até graus maiores de produtividade, pode impulsionar o avango das empresas.
Nesse sentido, &€ importante aproveitar o conhecimento j& acumulado dos pro-
gramas existentes, os quais podem promover melhoras no funcionamento das
empresas. Programas de mentoria com especialistas ou empresas maiores po-
dem acelerar aincorporacdo de conhecimentos por parte dos empreendedores.

g. Estender as politicas de compras publicas — Contar com uma demanda por
produtos estavel pode permitir que pequenos negbdcios avancem na sua for-
malizagdo e realizem investimentos. Neste contexto, os resultados positivos das
compras publicas voltadas para a agricultura familiar podem ser expandidos
para os negocios deste grupo, induzindo o aumento da produtividade e a forma-
lizagdo. Esse tipo de politica pode ser direcionado d produg¢do de bens e servigos
que atendam das necessidades sociais locais, combinando descentralizagdo e
participagdo popular nas decisdes.

2. Oferecerdpoio integrado aos negécios com potencial, ao invés de oferecer intervengées
de maneira isolada. Para apoiar os empreendedores de maneira efetiva € importante dar
atengdo aos diferentes desafios que os negécios enfrentam, como o acesso ao crédito e
a bens de capital, assessoria técnica e acesso a mercados. Intervengdes isoladas podem
ser pouco efetivas na medida em que ndo abordam as restricées que bloqueiam o avan-
go dos negbcios (VAHDAT et al, 2019). A integragdo dos instrumentos apontados acima
pode ocorrer de diferentes formas, as quais séio apresentadas a seguir”.

a. Plataformas digitais - Com o crescimento do comércio eletrénico, as plata-
formas digitais tém se tornado cada vez mais espagos em que negdcios com

"Né&o estava no escopo deste estudo levantar evidéncias sobre a efetividade dos diferentes caminhos identificados, o que permitiria identificar
possiveis prioridades. Essa andlise poderd ser feita por futuros esforgos de pesquisa.
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potencial produtivo podem se desenvolver. Essas iniciativas muitas vezes s@o
impulsionadas por empresas, mas também podem contar com apoio do po-
der publico. Além de viabilizar a ampliagéo de novos mercados (e-commerce e
marketing digital), as plataformas po-
dem oferecer cursos de capacitagdo,
orientagdes de formalizagdo, assim
como linhas de financiamento. Para

além das plataformas, a digitalizagdo podem oferecer cursos de
dos negbcios também pode permitir capacitagdo, orientagdes de
a integragcdo de processos e recursos formalizagéo, assim como
empresariais, melhorando o planeja- linhas de financiamento.
mento e as tomadas de decisdo. As
caracteristicas que as plataformas devem ter para viabilizar o avango dos ne-
gocios ainda € uma questéo em aberto e que exigird aprendizados sobre as
diversas experiéncias em curso.

Além de viabilizar a ampliagéo
de novos mercados
(e-commerce e marketing
digital), as plataformas

Arranjos Produtivos Locais — Em contextos em que hd uma aglomeragdo de
empreendimentos com potencial produtivo e um senso de territorialidade, a
integragdo pode ocorrer por meio de arranjos produtivos locais. Por meio da
institucionalidade criada nesses arranjos, o Estado pode fomentar a coope-
ragdo entre pequenos negédcios e oferecer de maneira articulada diversas
politicas complementares, tais como crédito, investimento em infraestrutura,
acesso a bens de capital, além de politicas sociais, permitindo a elevagdo da
produtividade do trabalho.

Cooperativas de pequenos negécios — A formagdo de cooperativas também
pode ajudar a superar diversos problemas que micro e pequenos negbcios en-
frentam em seu desenvolvimento produtivo, possibilitando o recebimento de
apoio de assessores técnicos ou de programas de incubagdo de universida-
des. Por meio da cooperagdo, os negdcios podem obter melhores condigdes de
acesso ao crédito e a bens de capital, de negociagdo com fornecedores, clientes
e credores e também compartilhar custos fixos elevados, uma vez que a atua-
¢Go conjunta de unidades produtivas menores (ou individuais) apresenta maior
poder de barganha. Além disso, o principio de solidariedade que orienta a co-
operagdo tem um potencial transformador sobre as formas de sociabilidade,
producdo e reproduc¢do da vida das pessoas.

Encadeamentos produtivos — O processo de ganho de produtividade dos pe-
quenos negbdcios também pode ser acelerado com politicas de incentivo & co-
nexdo com médias e grandes empresas. A presenga de um parceiro comercial
relevante pode ampliar a demanda por bens e servigos, promover a profissio-
nalizagdo do negdcio, melhorar o processo produtivo e o uso de tecnologia, o
que pode resultar em melhores condi¢gdes de acesso ao crédito, bens de capital,
ganhos de escalg, etc,, facilitando a atuagéo dos pequenos negocios na formali-
dade. Nestas intervencdes é importante garantir que todas as partes envolvidas
sejam beneficiadas e que ndo sejam criadas formas de subcontratagdo precd-
rias para os pequenos negocios.

Programas de microcrédito produtivo e orientado — Programas que congre-
guem oferta de microcrédito com orientagéo sobre o planejamento de negoé-
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cios junto aos empreendedores po-
dem ser mais efetivos que a “simples”
concessdo de crédito. O Crediamigo,
por exemplo, é operacionalizado pela
parceria entre o Banco do Nordeste e
o Instituto Nordeste Cidadania, uma
OSCIP. Além da orientac¢do profissio-
nal, o crédito pode ser escalonado
conforme a evolugéo do negobcio e
sua capacidade de pagamento, obedecendo as diretrizes de juros baixos esta-
belecidas pelo PNMPO.

Programas que congreguem
oferta de microcrédito
com orientacéo sobre o

planejamento de negécios junto
aos empreendedores podem ser
mais efetivos que a “simples”
concessdo de crédito.

Quadro 3: Sintese das recomendagdes para o grupo de negdcios informais

com potencial produtivo

1) Tornar os diferentes instrumentos
mais sensiveis a jornada de
desenvolvimento produtivo que
os hegocios percorrem, o que
implica também reconhecer a
heterogeneidade existente

2) oferecer apoio integrado aos
negodcios com potencial, ao invés
de oferecer intervengdes de
maneira isolada

Criar categorias no MEI que reconhecem
a diversidade dos negécios

Ampliar os estimulos para o crescimento
do MEI

Democratizar o crédito e ajustar
programas de acesso d recursos
financeiros

Ampliar o acesso a bens de capital e
tecnologias

Expandir os programas de capacitagdo e
assessoria especializada

Estender as politicas de compras publicas

Fonte: Elaboragéo prépria.

Plataformas digitais

Arranjos Produtivos Locais
Cooperativas de pequenos negocios
Encadeamentos produtivos
Programas de microcrédito produtivo
e orientado




3. Consideracgdes finais

As discussées apresentadas nas paginas anteriores reforgam a necessidade de
entender a diversidade de situagdes que existem na informalidade, assim como a
importancia de empreender intervengdes que atendam a diferentes necessidades.
Uma premissa que orientou toda a discuss@o desta pesquisa € que o que estd em
questdo numa discussdo sobre inclusdo produtiva e informalidade n&o é estritamen-
te a obtengdo do registro formal, seja como empresa ou assalariado. A pergunta que
se apresenta é como criar oportunidades de insergdo produtiva de qualidade para
um ndmero cada vez maior de pessoas. Nesse sentido, a discuss@o dos trés grupos
apontados acima identificou a necessidade de adotar um novo enfoque para orien-
tar as intervencodes:

- Para os trabalhadores em situagdo de subsisténcia que enfrentam uma informalida-
de estrutural, a percepgdo de que essas pessods vivem em uma situagdo emergen-
cial deve favorecer a adogdo de uma abordagem que ndo se restringe aos programas
de transferéncia de renda e a apoios pontuais. A abordagem adotada deve buscar re-
duzir a vulnerabilidade dos territorios onde essas pessoas vivem e deve garantir que as
familias contem com o apoio de que precisam para trilhar a sua jornada de insergdo
no mundo do trabalho, o que pode ser potencializado com o refor¢go da capacidade do
SUAS no campo da incluséo produtiva.

- Para os trabalhadores com potencial de insergéio no mercado de trabalho formal, a
abordagem que enfatiza a redugdo dos custos para a contratagdo formal e que ofere-
ce apoios pontuais para as pessodas se tornarem mais “empregdveis” também tem se
mostrado limitada. E necessario adotar uma abordagem mais abrangente que con-
temple o estimulo & ampliagéo das oportunidades de trabalho, a garantia da protegdo
social dos trabalhadores e que empreenda o esforgo de tornar a oferta do conjunto de
intervencées mais eficiente e integrada.

- Epara os empreendedores potencialmente produtivos, uma abordagem que enfatiza
a formalizagdo como o grande objetivo a ser alcancado e que oferece intervengdes
desarticuladas também néo é capaz de gerar um horizonte seguro para os pequenos
negécios do pais. E preciso reconhecer a jornada de desenvolvimento produtivo que
se apresenta para os empreendedores, tornar os instrumentos existentes mais ade-
quados a heterogeneidade dos negécios e oferecer formas de apoio que permitam a
integracdo das intervencgoes.

Ao lidar com esses diferentes desafios, € importante manter em vista que a infor-
malidade néo esta separada do restante da atividade econémica. Séo as ativida-
des informais que na maior parte das vezes ddo sustentagcdo ao setor formal de um
pais. As crises, transformagdes e politicas econdmicas empreendidas para o setor
formal séo os principais vetores que modificam a informalidade e criam ou restrin-
gem oportunidades para o avango das pessoas. E no terreno definido pelas condi-
¢oes econdmicas do pais que operam as politicas institucionais em favor daqueles
que se encontram na informalidade. Assim, é apenas pelo esforco combinado da
formalidade e da informalidade que esse desafio poderd ser efetivamente superado.




Enfrentar os problemas relacionados a informalidade dos negécios e das ocupa-
¢oes associadas ndo é tarefa facil na América Latina. NGo hd uma solugéo simples
ou receita a ser seguida. A complexidade que marca o terreno da informalidade tem
sido expressa ao longo desta pesquisa e, como seria de se esperar, ndo hd um con-
junto pré-concebido de acdes especificas a serem tomadas que eliminaria por com-
pleto e de maneira definitiva as consequéncias negativas associadas a informalida-
de. Esse resultado deve estar no horizonte civilizacional da formagdo da prépria ideia
de nagdo brasileira, associado a um projeto de desenvolvimento socioeconémico e
de superagdo da condi¢do da pobreza mais geral que abarca grande parte da po-
pulagdo. Esperamos que este estudo tenha contribuido para essa discussdo e damos
boas-vindas a esforgos futuros para ampliar as fronteiras do que foi apresentado.
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